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EXAM-konsortion toimintakertomus 2019
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1. Yhteistyon tausta ja tarkoitus

EXAM-konsortion tarkoituksena on organisoida EXAM-tenttityokalun yllapito- ja kehitystyo
kustannustehokkaasti ja vastamaan jasentensa tarpeita. Konsortion toiminnasta ja yhteisesta yllapito- ja
kehitystyosta on sovittu konsortiosopimuksella.

Yhteistyon taustalla on korkeakoulujen yhteinen tarve tarjota korkeakouluille kustannustehokas sahkoinen
tenttityokalu. Kyseessa oleva tietojarjestelma on kehitetty korkeakoulujen ja CSC:n yhteisrahoituksella
toteutetussa tutkimus- ja kehittamishankkeessa. EXAM-jarjestelman dokumentaatio ja lahdekoodi on
vapautettu kaikkien hyédynnettavaksi ja open source -periaatteella kehitettdavaksi vuonna 2017.
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2. Vuoden 2019 tavoitteet

Vuoden 2019 aikana konsortion toimintaa on ohjannut jarjestelmakehityksen osalta tavoite yllapitaa ja
kehittaa kustannustehokkaasti EXAM-tenttityokalua tukemaan korkeakoulujen peruskayttoa seka
kansallista yhteistyota yhteiskdyttotoimintojen osalta. Korkeakoulun toimijoilleen (opettajat, opiskelijat)
tarjoama kokonaispalvelu sisdltda tenttijarjestelman lisaksi myds tenttitilojen hallinnan ja valvonnan, joten
konsortion toimintaa maarittaa vahvasti yhteistyo ja hyvien kaytantdjen jakaminen koko konseptin osalta.
Yhteiskdyton kehittymisen myo6ta tarve yhteistyolle kasvaa koko ajan.

Vuonna 2019 osa EXAM-tuotekehityksesta on rahoitettu opetus- ja kulttuuriministerion rahoittaman
korkeakoulutuksen kehittamishankkeen, DigiCampuksen Arvioinnin kehittdminen -osahankkeen seka
Ristiinopiskelun kehittdaminen -hankkeen kautta. Toimintaa on ohjannut vahvasti Arvioinnin kehittaminen -
osahankkeen tavoitteet: yhteiskdyton edelleen kehittdminen (tenttivierailut, yhteistentti),
omakonetenttikonseptin maarittely seka tekoalytuetun esseen arvioinnin kehittaminen. Hanketyon myo6ta
on ollut tarkoituksenmukaista linkittya DigiCampus-hankkeen sekd muiden kehittdmishankkeiden
toimintaan seka viestinnallisesti ettd yhteistyon myota.

3. Jasenkunta ja toimijat

Vuoden 2019 alussa EXAM-konsortiossa oli 27 ammattikorkeakoulu- ja yliopistojasenta. Vuoden aikana
konsortioon liittyi Centria-ammattikorkeakoulu, jolloin konsortio kattaa 76 prosenttia suomalaisista
korkeakouluista. Vuoden 2019 aikana EXAM-tenttisuoritusten maara on kasvanut merkittavasti (+50%) ja
kdytdssa vuonna 2019 oli yli 700 tenttikonetta yli 27 paikkakunnalla.

Konsortion toimintaa ohjaa ja valvoo jasenkorkeakoulujen edustajien muodostama johtoryhma, jonka
alaisuudessa toimii asioita valmisteleva tyovaliokunta. Vuonna 2019 konsortion puheenjohtajana toimi
Sanna Sintonen/Tampereen ammattikorkeakoulu, varapuheenjohtajina Leena Paaso/ OY sekd Markku
Narhi/ JY. Tyovaliokunnan jasenina toimivat Tuula Heide UEF, Sari Koski-Kotiranta HY, Totti Tuhkanen TY,
Mirva Tormala LAMK sekd puheenjohtajista Sanna Sintonen TAMK ja Leena Paaso OAMK. Vuoden 2019
aikana tyovaliokunta toimi my6s DigiCampus Arvioinnin kehittdminen -osahankkeen johtoryhmana.

Palvelutuottajan projektipaallikkéna toimi Marjut Anderson / CSC. Palvelutuottajan ty6td ohjataan
palvelusopimuksella ja se kasittaa jarjestelmakehityksen konsortion paatdsten mukaisesti, konsortion
toiminnan hallinnollisen avustamisen seka yhteistoimintaa konsortion eri ryhmien kanssa.
Jarjestelmakehityksessa CSC:n toimittajana toimi Valamis Oy.

Paaasiassa konsortion jasenten paakayttdjista koostuva kehittajaryhma ja siita nimetty tuoteomistajaryhma
on toiminut tunnistaen kehitystarpeita ja valmistellen niiden maarittelya seuraavien tuoteversioiden
kehittdmiskohteiksi, toiminut alatyéryhmissa, tarjonnut vertaustukea ja hyvien kdytantéjen jakamista
konsortion jasenten kesken seka edustanut EXAM-konsortiota kansallisissa ja alueellisissa tapahtumissa.
Tuoteomistajaryhmadssa on edustajat tarkeimmistda EXAM-kehitykseen linkittyvista projekteista.

Tuoteomistajaryhmdassd vuonna 2019 toimivat Henna Toivola/ VY, Hely Lahtinen/TY, Liisa Kallio/JY, Kirsi
Makeld/ LAMK ja Sanna Sintonen/TAMK.

Vuoden 2019 aikana on toiminut aktiivisesti Soveltavien tenttitehtavien -teemaryhma, jonka
koordinaatiosta on vastannut Venla Virtakoivu/Aalto. Ryhma on koonnut ja maaritellyt erityisesti
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ohjelmistoresurssien, EXAM-jarjestelman toimintojen ja hyvien kaytantdjen kautta erityisesti teknisten
opetusalojen tarpeita.

Konsortion tapaamiset vuonna 2019, joista suurin osa toteutettiin etayhteydella:

e Johtoryhma kuusi kertaa

e Tyodvaliokunta 10 kertaa

o Kehittdajaryhma 19 kertaa

e Tuoteomistajaryhma viikoittain, joista nelja kertaa tydpajamuotoisesti

Vuonna 2019 jarjestettiin kaksi yhteista |ahitapaamista koko konsortiolle Lappeenrannassa ja Helsingissa.

Korkeakoulujen ja CSC:n vélisen puitesopimuksen my6ta EXAM-palvelu- ja kdyttopalvelusopimusten siirto
puitesopimuksen alla tilattavaksi on aloitettu. Tama tarkoittaa sita, ettd palvelukohtaisia sopimuksia
voidaan yleisten ehtojen osalta yksinkertaistaa. EXAM-sopimuksiin ei ole tehty sisalléllisia muutoksia.
Uuteen malliin siirtyminen on kaynnissa ja jatkuu vuoden 2020 alussa. Konsortiosopimukseen ei ole tehty
muutoksia.

4. Projektit

4.1. DigiCampus - Arvioinnin kehittdminen -osahanke

DigiCampus-hanke on opetus- ja kulttuuriministerion vuosina 2018 -2021 rahoittama korkeakoulutuksen
kehittamishanke, jonka yhdestd osahankkeesta, Arvioinnin kehittaminen, vastaa EXAM-konsortio.

Arvioinnin kehittaminen -osahankkeessa kehitetdaan opiskelijoiden tarpeisiin osaamisen osoittamisen
valineistod, opettajille tydn taloudellisuutta lisdavia arvioinnin kehittamisen tydkaluja ja johdolle tiedolla
johtamisen tukipalveluita. Koko korkeakoululaitokselle tarkoitetut tuotokset liitetdan osaksi EXAM-
jarjestelmaa ja konsortion palveluita. Osahankkeessa toteutetaan valtakunnallinen sahkdisen tenttimisen
palveluportfolio. Tyo toteutetaan neljassa tyopaketissa (WP), joilla kullakin on oma vastuuorganisaationsa:

WP1: Omakonetentti/JY

WP2: Alytentti/TY

WP3: Yhteistentti/OY

WP4: koordinaatio ja kehitysty6/CSC.

DigiCampus-hankkeen suuntaan taloudesta ja raportoinnista vastaa Oulun yliopisto.

DigiCampus-hanke on hakemassa jatkoaikaa 30.6.2021 asti. Arvioinnin kehittaminen -osahankkeen osalta
hankekauden pidennys koskettaa erityisesti tyopaketteja 2 ja 4.

Osahankkeen projektipaallikkond on toiminut Marjut Anderson/CSC.

4.1.1. Omakonetentti (WP1)

EXAM-tenttijarjestelma perustuu akvaariomuotoiseen tenttimiseen. Toimiakseen monipuolisemmin
korkeakoulun opetuksen arvioinnin jarjestelmand, on nykyisten kaytdssa olevien tenttiratkaisujen rinnalle
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nostettu EXAMin kaytté omalla koneella selvitettavaksi kohteeksi. Hankerahoituksella on tehty selvitystyo
potentiaalisista omakonetenttiratkaisuista ja syksyn 2019 aikana toteutettiin Proof of Concept -toteutus
omakonetentista perustuen Safe Exam Browserin kdyttoon valvonnassa. Vuoden 2019 aikana on tehty
ensimmaiset testit toteutuksesta ja pilotointi on tavoitteena kevaalla 2020.

4.1.2. Alytentti (WP2)

Alytentti-tydpaketissa (WP2) luodaan TY:n kieliteknologian ja analytiikan tutkimuksen pohjalta tekninen ja
toiminnallinen toteutusmalli (POC) luonnollista kieltd konelukevan ja tekodlytuetusti arvioivan esseetentin
toteuttamiseksi. Mallia pilotoidaan EXAM-jarjestelman osana.

Syksylla 2019 on keskitytty kirjallisuusanalyysiin ja testattu systemaattisesti olemassa olevia tyokaluja
tekstin analysoimiseksi. Iso maara fyysista tyota on kaytetty lahdeaineiston annotointiin, mika tarkoittaa
ettd suomenkielisid tenttivastauksia kaydaan lapi ja niiden lauseenjasenet merkataan ja opetetaan eri
algoritmeille. Tavoitteena on, etta testattavissa oleva proto olisi valmis ennen Q3-2020. Tdman pohjalta
voidaan aloittaa EXAM-integraation maarittelytyo.

4.1.3. Yhteiskayttoisyys - Yhteistentti ja tenttivierailut (WP3)

EXAMin yhteiskdyton kehitys aloitettiin EXAM-konsortiossa vuonna 2016, jolloin opetus-ja
kulttuuriministerio (OKM) myonsi konsortiolle maararahaa EXAM-tenttitydkalun yhteiskayttoisyyden
edistamiseksi. Ensimmaisena kayttotapauksena tavoitteeksi asetettiin suunnitella ja testata ns.
tenttivierailun malli, jossa opiskelija voi varata tenttiajan ja -paikan toisesta EXAM-korkeakoulusta ja
suorittaa oman korkeakoulunsa tentin sielld. Vuoden 2017 aikana tasta kdyttotapauksesta toteutettiin
Proof of Concept seka tekninen pilotti kahden EXAM-testiasennuksen vililla. Yhteiskayton kehittamista on
jatkettu edelleen yhdessa Ristiinopiskelun kehittaminen -karkihankkeen kanssa. OKM:n rahoittama hanke
toimi vuonna 2018-2019 EXAM-konsortion tukena tenttitilojen yhteiskdyton pilotoinnin edistamisessa seka
sopimusten laatimisessa.

Toinen yhteiskayton identifioitu kdyttotapaus on yhteistentti, joka tarkoittaa kahden tai useamman
korkeakoulun yhteista tenttid, jonka tekemiseen ja suorittamiseen voi osallistua opettajia ja opiskelijoita eri
korkeakoulusta. Ensimmaisen vaihteen toteutus tehtiin vuosina 2018 -2019 kansallisen
erikoisladkarikuulustelujen tarpeisiin heidan rahoituksellaan. Jatkokehitys ja laajentaminen ristiinopiskelun
ja muun opetusyhteistyon tarpeisiin tehdaan DigiCampus Arvioinnin kehittdminen -osahankkeen
rahoituksella.

Teknisesti korkeakoulukohtaisten EXAM-instanssien vélista liikennetta yhdistdmaéan seka yhteistenttien
tallennusta varten on toteutettu yhteiskayttopalvelin.

Tenttivierailu

Tenttivierailun on pilottikaytossa 9 korkeakoulussa. Ensimmainen tenttivierailu tuotantoymparistossa
toteutettiin toukokuussa 2019 Jyvaskylan yliopiston ja Itd-Suomen yliopiston valilla. Vuoden 2019 aikana
(11/2019 tilanne) tehtiin 700 tenttivierailua. Pilottien my6tad on noussut esiin tarkeitd kehityskohteita mm.
kayttoonottoprosessiin, palvelinymparistén monitorointiin ja lokitukseen, kirjautumisten hallintaan seka
jarjestelman toiminnallisuuksiin, joita onkin kehitetty eteenpain voimakkaasti. Erityisesti jatkossa on
huomioitava jarjestelmayllapidon nakokulmasta versioiden yhdenmukaisuus.
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Korkeakoulujen valisen tenttitilojen yhteiskdyton sopimusprosessin valmistelu on tehty vuonna 2019
yhteistyossa Ristiinopiskelun kehittaminen -hankkeen kanssa. Sopimuksen Henkil6tietojen kasittelyn -liite
on vield vuodenvaihteessa valmistelussa, joten sopimuskokonaisuus saadaan kaytté6n vuoden 2020
kevaalla.

Vuonna 2019 paatettiin rakentaa seurantamekanismi tenttivierailuiden maaran ja tukipalvelutarpeen
kehittymiselle, jotta vuoden 2020 aikana voidaan tehda paatoksia pilottikauden jalkeisestda mallista.
Seurantamallin tekeminen toteutetaan alkuvuonna 2020.

Yhteistentti

Yhteistentti on kadytossa kuudessa korkeakoulussa pdaasiassa ladketieteellisissa tiedekunnissa. Vuoden
2019 aikana on toteutettu kaksi pilottikierrosta erikoislaakarikuulusteluista. Pilottien perusteella toimintoa
on jatkokehitetty ja madritelty jatkokehityskohteita. Toistaiseksi yhteistenttien sitominen korkeakoulujen
opintojaksoihin/toteutuksiin seka suoritusten kirjaus tulee tehda manuaalisesti.

Talla hetkelld yhteiskadyttoisen yhteistentin jatkokehitys painottuu erikoisladkarikuulustelun kayttoon, eika
mukaan ole saatu muita pilotteja. Vuoden aikana tulee pohdittavaksi toiminnon jatkuvuuden arviointi.

4.1.4. Koordinaatio, viestinta, kehitystyo ja tydpakettien tuki (WP4)

CSC:n tyona oleva koordinaatiotydpaketti vastaa projektinhallinnasta, tyopakettien tuesta seka viestinnan

koordinoinnista EXAM-konsortion, DigiCampus-padhankkeen, osahankkeen rahoitusta koordinoivan Oulun
yliopiston ja verkostojen suuntaan seka tapahtumien jarjestamisesta. Tarkeimpana tyona on tyopakettien

ohjelmistokehitystyon tilaus ja tilausten koordinointi osana EXAM-jarjestelman kehitysta.

Arvioinnin kehittdminen -osahankkeen dokumentaatio ja erillinen véliraportti vuoden 2019 toiminnasta on
saatavilla wiki-osoitteessa: https://wiki.eduuni.fi/x/s56DB.

4.2. Ristiinopiskelun kehittdminen ja EXAM-tenttivierailupilotit

Tenttivierailun pilotit ovat saaneet tukea opetus-ja kulttuuriministerién vuosina 2018-2020 rahoittamasta
Ristiinopiskelun-kehittamishankkeesta. Vuoden 2019 aikana pilottitukea saaneet korkeakoulut ovat
pilotoineet tenttivierailua, joiden kokemusten myo6ta jatkokehitystyd EXAM-jarjestelm&an on toteutettu
DigiCampus-osahankkeen rahoituksella.

Tenttivierailun kehittamisen ja pilottien projektipaallikkéna on toiminut Liisa Kallio /Jyvaskylan yliopisto.

4.3. APOA —yhteisty6 analytiikan kehittdmisessa

EXAM-jarjestelman analytiikkaominaisuuksia on kehitetty yhteistydssa OKM:n rahoittaman APOA-
kehittamishankkeen kanssa. Ensimmaisessa vaiheessa yhteistydssa toteutettiin opiskelijan palautteen
lukemisen seurannan status, tenttianalyysisivu opettajalle seka perusraportit ja raporttirajapinta.
Hankkeessa toteutettiin kysely EXAM-korkeakoulujen opettajille, jonka perusteella raportteja tullaan
jatkokehittamaan.

Yhteistyon koordinaattoreina ovat toimineet Sanna Sintonen/TAMK ja Katja Lempinen/SAMK.


https://wiki.eduuni.fi/x/s56DB
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4.4. EXAM-strategiatyd

Tyovaliokunta on aloittanut kevaalla 2019 visiotyon EXAM-jdrjestelman ja konsortion toimintamallin
tulevaisuudesta 5-10 vuoden perspektiivilla. Tyo linkittyy korkeakoulujen viitearkkitehtuurityéhon,
Visio2030- ja Arenen ja Unifin digivisio -tyohon seka konsortion jasenmaaran ja jarjestelman kasvun myoéta
tuleviin kehitystarpeisiin. Ty6 jatkuu kevaalla 2020.

Strategiatyota ovat vieneet eteenpain Sari Koski-Kotiranta/HY, Totti Tuhkanen/TY ja Markku Narhi/JY.

4.5. TyoOasemaselvitys

Vuoden aikana on konkretisoitunut tarve selvitykselle tenttitydasemien yhteiseen hallinnointiin. Projekti
kdynnistyy vuoden 2020 alussa Liisa Kallion/Jyvaskylan yliopisto ja Turun yliopiston yhteistyéna.

Projektipaallikkona toimii Liisa Kallio/JY.

5. Viestinta

Viestinnan ja tiedottamisen osalta vuosi 2019 on ollut aktiivinen. Konsortion omien kokousten ja
tapahtumien lisdksi on jarjestetty ja osallistuttu kansallisesti erilaisiin tapahtumiin. Toiminnasta viestittiin
myos some-kanavissa seka korkeakoulutuksen kehittdmishankkeiden postilistalla.

Sisdinen viestinta

Paaasiassa konsortion sisdisessa kaytossa ovat eduuni-wiki—sivusto:
https://wiki.eduuni.fi/display/CSCEXAM, Flowdock-kanavat keskustelua seka sahkopostilistat tiedottamista
varten.

Konsortion sisdiseen tiedottamiseen otettiin kdyttoon uutiskirje, joka ilmestyi kuusi kertaa.
Ulkoinen viestinta

Konsortio julkaisi e-exam.fi-verkkosivuilla blogikirjoituksia seuraavasti:

e EXAM kiersi Digikorkeakoulu 2030 -roadshown mukana halki Suomen (15.1.2020)

e Tenttivieraisilla — someta itsellesi uusi EXAM-haalarimerkki! (25.10.2019)

e Electronic joint exam promotes nationwide teaching and evaluation cooperation between universities
(9.7.2019)

o Sahkdinen yhteistentti edistda korkeakoulujen valtakunnallista opetus- ja arviointiyhteistyota
(24.5.2019)

e Tenttivierailulla (15.5.2019)

e EXAMin analytiikkaominaisuuksista on kirjoitettu APOA-hankkeen toimesta blogiteksti (15.12.2019)

Opettajille suunnattuja webinaareja jarjestettiin kaudella 2019 kaksi:
e 15.3. 2019 EXAMin mahdollisuudet opetusyhteistydssa
e 25.10.2019: “Sahkodinen talitintti” — opiskelijan kokemuksia EXAMin saavutettavuudesta

Tapahtumat


https://wiki.eduuni.fi/display/CSCEXAM
https://e-exam.fi/2020/01/15/exam-kiersi-digikorkeakoulu-2030-roadshown-mukana-halki-suomen/
https://e-exam.fi/2019/10/25/tenttivieraisilla-someta-itsellesi-uusi-exam-haalarimerkki/
https://e-exam.fi/2019/07/09/electronic-joint-exam-promotes-nationwide-teaching-and-evaluation-cooperation-between-universities/
https://e-exam.fi/2019/05/24/sahkoinen-yhteistentti-edistaa-korkeakoulujen-valtakunnallista-opetus-ja-arviointiyhteistyota/
https://e-exam.fi/2019/05/15/tenttivierailulla/
http://apoa.tamk.fi/2019/12/15/sahkoisen-tenttimisen-analytiikkaa-apoassa/
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Osahankkeen nimissa konsortio osallistui loka-marraskuussa 2019 jarjestettyyn DigiCampus-, eAMK- ja
Ristiinopiskelun kehittaminen -hankkeiden yhteiseen Digikorkeakoulu2030-kiertueeseen, joka vierail
viidella paikkakunnalla. Tilaisuuksissa EXAM oli osana Ristiinopiskelun kehittamisen tyopajaa ja lisaksi
EXAMilla oli tapahtumassa esittelypiste. Osahanke oli mukana myds tapahtuman suunnittelussa.

Osana Arvioinnin kehittdaminen -osahankkeen laajempaa yleison tavoittamista jdrjestettiin 18.6. Arviointi
opetusyhteistydssa -tyopaja: sahkdisen arvioinnin kehittaminen.

Konsortion edustajia on osallistunut kansallisiin ja kansainvalisiin tapahtumiin. EXAM-jdrjestelma on ollut
esilla mm. seuraavissa tilaisuuksissa: ITK, Pedaforum seka useissa korkeakoulutuksen kehittamishankkeiden
ja verkostojen tilaisuuksissa. EXAM-konseptiin liittyvia esityksia on julkaistu useita ja ne on koottu
konsortion wikiin: https://wiki.eduuni.fi/x/-AjVAw.

EXAMia ja osahanketta esiteltiin 18.9. jarjestetyssa e-IRG-kokouksessa ja yhteispohjoismaisen NORDUnet-
verkoston tydpajassa 24.9. Kansainvalista tietoutta arvioinnin ratkaisuihin, erityisesti etdvalvontaan, saatiin
15.-17.10. jarjestetysta EDUCAUSE-konferenssista.

Verkostot

Verkostoyhteistyotd on tehty mm. FITech-verkoston, MEDigi-hankkeen, DigiCampus-sisdltohankkeiden,
AlyOppi-hankkeen ja APOA-hankkeen kanssa.

Viestintamateriaali

Kiertueen ja laajemmin EXAM-viestinnan tueksi suunniteltiin ja tilattiin uusi roll-up, T-paitoja (konsortio),
haalarimerkkeja (opiskelijoille) seka tarroja (opettajille).

Konsortion kayttoon paivitettiin Powerpoint-esitys suomeksi ja englanniksi.

EXAM-jarjestelman ensimmaisista kayttoonotoista on viisi vuotta, joten tata muistettiin pikkujoulujen alla
seka videomuotoisella historiakatsauksella: https://youtu.be/7nfFm24VOMw

6. Jarjestelmakehitys

Vuoden 2019 aikana kehitystydssa on hanke- ja konsortiorahoituksella seka korkeakoulujen
erillisrahoituksella toteutettu mm. seuraavat toiminnallisuudet: omakonetentin esiselvitys ja tekninen
toteutus, yhteiskayttoymparisto ja proxy-ratkaisu kirjautumisten hallintaan, tenttivierailun ja yhteistentin
jatkokehitysta, uusi kysymystyyppi (vaittama), analytiikkatoimintoja (tenttianalyysi, palautteen seurannan
status, raporttirajapinta), anonymisointiasetus, kysymyskohtaisten pisteiden nayttaminen, valinnaiset
aihealueet -toiminto ja sille erikseen tuki tenttivierailuissa, pisteiden muuttaminen arvioinnissa, Play
frameworkin paivitys (2.6—>2.7) ja tuki usealle opiskelijanumerolle. Toiminnallisuudet on otettu kayttoon
kesan 2019 paaversiossa ja osa tulee kayttoon kevadan 2020 paaversiossa. Alkuperdinen suunnitelma
toisesta suuremman version julkaisusta syksylla muutettiin, koska todettiin, ettd edellisen version
kayttéonotto on ollut hidasta ja uusien toteutettujen toimintojen testaus ja vakauttaminen nahtiin
tarpeellisena. Paaversion lisaksi on julkaistu 11 pienversiota.

Tuoteomistajaryhma on priorisoinut konsortiojasenten kanssa jarjestelman kehitystoiveita ja tarpeita
kehityslistaan, jonka mukaan jarjestelmakehitysta on viety eteenpain. Priorisointi tehdaan kerran vuodessa


https://wiki.eduuni.fi/x/-AjVAw
https://youtu.be/7nfFm24V0Mw
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ja sitd tarkennetaan puolivuosittain. Toimintojen maarittelyyn on osallistunut vaihtelevia kokoonpanoja
kehittajaryhmista.

Vuoden 2019 aikana opintohallinnon jarjestelmakokonaisuudet (Peppi, Sisu) ovat kehittyneet voimakkaasti
eteenpdin. EXAM-integraatioiden osalta on aloitettu yhteistyo yhteisen maarittelyn saamiseksi.

Kehittdjaryhma osallistuu padversion hyvaksymistestaukseen. Testauskierroksista on vastannut
tuoteomistajaryhma. Kevaan 2019 testauskierroksen koordinaatiosta vastasivat Henna Toivola/VY ja Kirsi
Makeld/LAMK. Tarvetta testausprosessin kehittamiselle jarjestelman kasvaessa, erityisesti yhteiskayton
tuoman kriittisyyden osalta seka tydpanoksen jakautumisen osalta, on havaittu ja se tullaan nostamaan
kehittamiskohteeksi jatkossa.

Teknisen toteutuksen lisdksi erityisesti yhteiskdyttoisten toimintojen pilotointi ja kehittdminen vaativat
yhteisid toimintatapoja, ohjeita ja kommunikaatiokanavat. Erityisesti tuoteomistajaryhma seka
tyopakettien vastuulliset ovat koordinoineet korkeakoulujen valista yhteisty6ta piloteissa ja koko
konsortion toiminnassa.

Saavutettavuus

EXAM-jarjestelman saavutettavuutta on arvioitu sdanndllisesti ja vuoden 2019 syksylla toteutettiin
katselmointi DigiCampuksen saavutettavuus- ja esteettdmyys -osahankkeen tuella. Havainnot tullaan
soveltuvin osin huomioimaan kehitystyossa. Vuoden 2020 aikana tulee jarjestelmalle tehda
saavutettavuusseloste.

Kayttoohjeet

Kehittdjaryhma yllapitaa jarjestelman yhteisia kayttéohjeita EXAM-wikissa:
https://wiki.eduuni.fi/x/DgnVAw.

EXAM-jarjestelman yllapitoymparisto

EXAM-jarjestelma on kaytossa 25 korkeakoulussa. EXAM-instansseista 13 pyorii CSC:n toimittamana ja
yllapidettyna.

7. Talous

EXAM-jarjestelman ja konsortion toiminnan rahoitus on tullut vuonna 2019 konsortion vuosimaksuista ja
liittymismaksuista, OKM:n myontamasta rahoituksesta DigiCampus-osahankkeelle seka jasenten
erillisrahoituksesta. Myos konsortion toimijat erityisesti tyovaliokunnassa ja tuoteomistajaryhmassa
antavat merkittavan tyépanoksen konsortiolle.
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Tulot 2019

Konsortion vuosimaksut 142300

Konsortion vuosimaksut (omarahoitus) 31326

Digicampus-rahoitus 193100

Liittymismaksut 10000[ [ Certria)

Omat tilaukset 35600

Alifylija&man siirto vuodelta 2018 -7500
[¥hteensd 464 826,00

Menot 2019 Toteuma 2019 Erotus

Projekti- ja tuotehallinta 67 000,00 67 888,00 -888,00 101,33
Konsultointi 10 000,00 0,00 10 000,00 0,00
Kehitystyd (konsortio) 49 800,00 69 296,34 -19 496,34 139,15
Kehitystyd [omat tilaukset) 35 000,00 35 600,00 0,00 100,00
Avoimen koodin yllEpito 500,00 0,00 500,00 0,00
Kehitysymparistd 12 000,00 2912,20 6 087,80 49,27
Tilaisuudet, matkat ja markkinginti 5 500,00 5718,56 -218,56 103,97
Digicampus -hanketyd ja viestintd 40 000,00 43 881,00 -3 881,00 109,70
Kehitystyd (digicampus ty&paketeille) 102 426,00 101 584,54 841,46 99,18
TyGpaketti 1: salitentti 30 000,00 13730,21 16 269,79 45,77
TyOpaketti 2: autograding 90 000,00 52 907,10 37092,90 58,79
TyOpaketti 3: yhteistentti 15 000,00 8 365,81 6 634,15 55,77
Tilaisuudet, matkat ja markkineinti (DC) 2 000,00 5 557,22 -3 557,22 277,86
Yhteens3 459 826,00 410 440,98 49 385,02 80,26
Arvioinnin osahanke

Tvopaketin nimi Rahoitus Toteuma 1242019 |Erotus

Salitentti{ JY 30000 13 730,21 16 269,79 45,77
Alutentt f TY 180000 52 907,10 127 092,90 259,35
hteistentti ja hankehallinto ! OY 30000 8 365,81 2163419 27,85
Foordinaatio ja kehituztua ! CSC JE824E 190 955,76 177 890,24 51,77
YHTEENSA 608846 265 958,88 342 88712 43,68
K.ehitystpon jakauma [C5C:n tvopakett )

Salitentti { JY 22000| SEB-selvitys ja toteutus

Alytentti | TY I

‘rhteiztentti ja hankehallinto ! OY 53000| v htei sk auttournpa i sto, whteistentt, tenttivierailu ja proxp-ratkaisu
Aot 27000] Y aitarmakuaurnys, analutiikka-toirnintojen osarakoitus
‘hieensa 102000

Vuonna 2019 hankkeen talous toteutui pitkalti budjetoidun mukaisesti.

Tulos on konsortion budjetin osalta n. 8000e ylijaamainen ja hankebudjetin osalta n. 40000e ylijaamainen.
Hankebudjetin osalta timéa on huomioitu muutoshakemuksessa, jolla haetaan hankekauden pidennysta
6kk.

Osahanke etenee hyvin ja tavoitteiden mukaisesti. Tavoitteissa on myos valjyytta suunnata tekemista
tarvittaessa.

e Alytentti-tydpaketin toteumaa tulee seurata tarkoin, mutta proton kehityksen ndytetddn padsevin
alkukevaasta, jolloin hahmottuu myos EXAM-kehitykseen varattavan resurssin tarve.

Konsortion kehitysbudjetti on suhteellisen pieni, joten hankerahoituksen ulkopuolia toiminnallisuuksia
jarjestelmaan voidaan tehda hyvin harkitusti. Jatkossa korkekoulujen tai korkeakouluryhmittymien ns.
erillisrahoitettujen tilausten mallia tulee kehittaa toimintojen jatkoyllapito huomioiden.
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8. Tulevaisuuden nakymia

Vuonna 2020 konsortion toimintaa tulee ohjaamaan arvioinnin osahankkeen tavoitteet ja hankekauden
jalkeisen ajan suunnittelu huomioiden Arenen ja Unifin digivision eteneminen. Konkreettisesti vuonna 2020
jarjestelmakehitys etenee konsortion ohjauksessa; yhteistydmahdollisuuksia tenttitydasemien yllapidossa
ja opintohallintointegraatioissa tullaan selvittamaan, uusien toimintojen pilotoinnit konkretisoituvat ja isoja
linjauksia seka palvelumuotoilua on tehtava. Taman kaiken rinnalla on huomioitava laadukkaan tuotteen ja
konseptin yllapito yhteiskdayton vaatimusten mukaisesti mm. testauksen kehittamisen,
teknologiapaivitysten ja arkkitehtuurin nakékulmasta.

Tulevina vuosina on korkeakoulukentalla nakyvissa muutoksia, joka tuo tarvetta selvittda EXAM-instanssien
yhdistamista ja toimintaa usean opintotietojarjestelman kanssa.

Sahkdinen arviointi ja arvioinnin monimuotoistumisen tarve lisddantyy voimakkaasti ja kansallisesti
digitaalisia arvioinnin tytkaluja kehitetdan edelleen mm. paasykoekayttoon, ylioppilastutkintoon. EXAM
konsortion tulee miettid EXAM-jarjestelman asemoitumistaan talla kentalla.

Vuonna 2020 tulee jatkaa konsortion ja jarjestelman tulevaisuuden tavoitetilan méaarittelya. Konsortion
jasenmaaran, jarjestelman koon ja kriittisyyden kasvaessa seka hankerahoituksen paattyessa vuonna 2021,
tulee vuoden 2021 ja siita eteenpain kustannusrakenne seka konsortion toimintamalli arvioida suhteessa
tulevaisuuden tavoitetilaan ja aloittaa toimenpiteet sen mukaisesti.



