Sopimus EXAM-tenttivierailuista korkeakouluissa, Luonnos 27.3.2020

Allekirjoittaneet korkeakoulut sopivat EXAM-tenttitilojen yhteiskdytdsta seuraavaa.

1 Yhteistyon tarkoitus ja sopimuksen osapuolet

EXAM-jarjestelmaan on kehitetty tenttivierailuominaisuudet, joita hyédyntden opiskelijoiden on
mahdollista suorittaa opintoihinsa kuuluvia oman korkeakoulunsa (jaljempana "kotikorkeakoulu”)
tentteja myos muiden korkeakoulujen (jaljempana “vierailukorkeakoulu”) tenttitiloissa. Tahan
sopimukseen voivat liittya kaikki suomalaiset EXAM-konsortioon kuuluvat korkeakoulut.

Sopimus on hyvaksytty samasanaisena kaikkien EXAM-tenttivierailuun liittyneiden korkeakoulujen
kanssa. Sopimuksen kdytannon hallinnointia hoitaa EXAM-konsortion johtoryhma ja sen kulloinenkin
puheenjohtaja seka erillisen toimeksiantosopimuksen perusteella konsortion valitsema EXAM
palveluntarjoaja (jaljempéana ”palveluntarjoaja”). Konsortion jasenet valitsevat palveluntarjoajan
EXAM-konsortiosopimuksen paatoksentekomenettelyn mukaisesti. Kukin konsortion jasen laatii
palveluntarjoajan kanssa samansisaltdisen toimeksiantosopimuksen ja henkiltietojen kasittelya
koskevan sopimuksen taman sopimuksen kohdassa 7 kuvatusti.

Palveluntarjoaja yllapitda konsortion puolesta yhteiskdyttdpalvelua ja ajantasaista luetteloa
tenttivierailupalveluun liittyneista ja palvelua tarjoavista korkeakouluista seka sivustoa, jonka avulla
tenttivierailuun hakeutuva opiskelija voi etsid itselleen soveltuvan tenttitilan ja tarvittavat
ohjelmistot sisaltavat laitteen tentin suorittamiseksi.

2 EXAM Tenttivierailupalvelun kdyttoonoton edellytykset

Teknisena edellytyksena palvelun kayttamiselle on se, etta tenttivierailun tarjoava korkeakoulu on
ottanut kdyttéonsa EXAM-version, jossa tenttivierailuominaisuudet ovat mukana, ja avannut
tenttitilojen ja -koneiden varausmahdollisuuden ja mahdollistanut kirjautumisen tenttikoneille seka
EXAM-jarjestelmaansa myos muiden korkeakoulujen opiskelijoille. Korkeakoulu tekee
toimeksiantosopimuksen palveluntarjoajan kanssa, kun silla on valmius tenttivierailuverkostoon
liittymiseen. Palveluntarjoaja liittda korkeakoulun taman jalkeen yhteiskayttopalveluun.

Korkeakoulut yllapitavat suosituksia ja ohjeita tenttikoneita ja niiden varustusta ja ohjelmistoja
koskien, tavoitteenaan mahdollistaa tenttivierailun mahdollisimman laaja hyddynnettavyys.

3 Tenttitilan varaaminen, tenttiin limoittautuminen ja tentin suorittaminen

Korkeakoulut, joissa tenttivierailuominaisuudet on otettu kayttéon, mahdollistavat kaikille
yhteistyokorkeakoulujen opiskelijoille tenttikoneen varaamisen tenttitiloistaan. Lahtokohta on, etta
tilan ja tenttikoneen ollessa yhteiskaytossa, tulee sen olla kenen tahansa opiskelijan varattavissa, ja
varauksen myo6ta opiskelija saa kdyttooikeuden tenttitilaan. Vierailukorkeakoulu vastaa siita, etta
ilmoittautuneella opiskelijalla on kulunvalvonnallisesti mahdollisuus paasta tenttitilaan
tenttivierailulle maariteltyina aikoina.



Kun kotikorkeakoulu on liittynyt yhteiskdyttdpalveluun, opiskelijan on teknisesti mahdollista varata
tenttivierailu mihin tahansa oman korkeakoulunsa EXAM-tenttiin, jota hdanen opiskeluoikeutensa
koskee. Opiskelijan vastuulla on kuitenkin selvittda ennen varauksen tekemistd, soveltuvatko
vieraskorkeakoulun tenttitilan ohjelmistoresurssit tentin suorittamiseen. Tentin laatijan vastuulla on
kirjata tentin tietoihin mahdolliset tentin suorittamiseen liittyvat ohjelmistovaatimukset tai -
rajoitteet. Tenttitiloista ja niissd kaytettavissa olevista ohjelmistoista on tiedotettava tenttivierailua
suunnitteleville.

Tenttitilojen varauskdytannot ja varattavissa olevat ajat paatetdaan korkeakoulukohtaisesti.

lImoittautumisen yhteydessa opiskelijaa informoidaan tenttitilaisuuden valvontakaytannaista.
[Imoittautuminen edellyttda opiskelijalta valvontakaytantojen hyvaksymista.

Tenttitilaisuudessa on varmistettava, etta vieraileva opiskelija padsee tenttikoneelle esimerkiksi
yleistunnuksella tai automaattikirjautumisella.

4 Tenttivalvonnan periaatteet

Korkeakoulut jarjestavat tenttivierailijoiden tenttitilaisuuden valvonnan vastaavalla tavalla kuin
omien opiskelijoidensa valvonnan. Valvonta voi sisaltda esimerkiksi reaaliaikaista valvontaa,
pistokokein suoritettavia henkildllisyyden tarkistuksia seka tallenteiden jalkikateista tarkastelua.

Tenttitilaisuudet tallennetaan videotaltioinnilla, suositeltavaa on kadyttaa aanellista tallennusta.
Kayttooikeus valvontamateriaaliin on ainoastaan vierailukorkeakoulun maarittelemilla henkilGilla
tyotehtaviensa perusteella. Lisdksi kotikorkeakoulun maaraamille henkildille voidaan pyynnosta
jarjestaa vilppiepailyn tai muun epaasiallisen kdytoksen selvittamiseksi mahdollisuus saada
kdyttoonsa kyseisen tentin tallenteen vilppiepailya koskeva osuus kohdan (6) kuusi mukaisesti.

Tenttitilaisuuden tallenteita sdilytetadn korkeakouluissa kaikkien opiskelijoiden osalta samojen
sdantojen mukaisesti. Palveluntarjoaja yllapitaa tietoa korkeakoulujen tallenteiden sailyttamisajoista
korkeakoulujen kayttoon. Korkeakoulut ilmoittavat mahdollisista muutoksista ja niista tiedotetaan
muita korkeakouluja. Epailtdessa vilppia tai muuta epaasiallista kaytosta tallenteet sailytetdaan
vierailukorkeakoulussa kuitenkin vahintaan niin pitkdan, kunnes tarvittavat otteet tallenteesta tai
tieto muutoin tallenteen sisallosta on toimitettu kotikorkeakoulun kayttéon. Vierailukorkeakoulun
yhteyshenkilo toimittaa otteen sahkoisesta tallenteesta tietoturvallisesti kotikorkeakoulun
yhteyshenkildlle.

Kotikorkeakoulussa tallenteet sailytetdan niin pitkdan, kunnes vilppiepailyn hallinnollinen kasittely
on kokonaisuudessaan paattynyt ja tietojen arkistolain mukaiset sailytysajat paattyvat. Tallenteita ja
niiden kayttoa valvotaan tietoturvallisella tavalla.

5 Vilppitapausten ja muun epaasiallisen kdytoksen kasittelyn periaatteet

Kotikorkeakoulu vastaa vilppiepailyn tai muuta epaasiallista kdytosta koskevan epailyn kasittelysta ja
seuraamusten maaraamisesta opiskelijalle. Vierailukorkeakoulu raportoi havaitsemistaan epailyista
kotikorkeakoululle ja antaa sille tarvittavat tiedot epailyn selvittamiseksi.

Mikali tenttitilaisuuden valvonnan yhteydessa epaillaan vilppia tai muuta epaasiallista kdytosta,
vierailukorkeakoulun nimedama tenttitilaisuuden valvoja kirjaa epdilyn ja informoi siita kirjallisesti



opiskelijan kotikorkeakoulun yhdyshenkil6a. Kotikorkeakoulun yhdyshenkild vie epailyn
kotikorkeakoulun hallinnolliseen kasittelyyn, jonka yhteydessa opiskelijaa informoidaan epailysta.

Mikali epaily syntyy tenttisuoritusta arvioitaessa, arvioija ottaa yhteytta kotikorkeakoulun
yhdyshenkiloon. Kotikorkeakoulun yhdyshenkild ottaa edelleen yhteytta vierailukorkeakoulun
yhdyshenkil6on, jos vierailukorkeakoululta tarvitaan tietoja epailyn selvittdmiseksi. Tarvittaessa
vierailukorkeakoulu voi tarkistaa valvontatallenteet omien ohjeidensa mukaisesti.

6 Opiskelijan tenttivierailujen rajoittaminen

Vierailukorkeakoulu voi vakavan tai toistuvien vaarinkaytosten, hairididen tai toistuvien
tenttitilaisuuteen saapumatta jadmisten (peruuttamatta tenttia) vuoksi tai muusta vastaavasta
syysta kieltaytya maaraajaksi, enintaan vuodeksi ottamasta opiskelijaa suorittamaan sahkdisia
tentteja omiin tiloihinsa. Kielto ei koske muiden korkeakoulujen tarjoamia
tenttivierailumahdollisuuksia.

7 Henkil6tietojen kasittely
Osapuolet kasittelevat sahkoiseen tenttivierailuun liittyvia henkilotietoja seuraavasti:

Tentti-ilmoittautuminen

Opiskelija tekee tenttivierailua varten tentti-ilmoittautumisen kotikorkeakoulunsa
tenttijarjestelmassa. Tentti-ilmoittautumisen yhteydessa vierailukorkeakoululle valitetaan
tenttikoneen ja tenttitilan varaamiseksi tarvittavat tiedot, joiden osalta vierailukorkeakoulu toimii
rekisterinpitajana. Kotikorkeakoulu informoi opiskelijaa tietojen valittdmisestad ennen tietojen
siirtamista.

Tentin suorittaminen

Tenttisuorituksen alkaessa opiskelija kirjautuu vierailukorkeakoulun EXAM-tenttipalveluun.
Opiskelijan tenttitilaisuuteen liittyen seka vierailukorkeakoulun etta kotikorkeakoulun jarjestelmiin
tallennetaan opiskelijan HAKA-kirjautumisessa valitettdvat tiedot, tenttitilaisuuden ajankohta ja tieto
onko varaus kdytetty. Ndiden osalta kumpikin toimii itsendisena rekisterinpitdjana. Tenttivastausten
osalta kotikorkeakoulu toimii rekisterinpitajana, eika tenttivastauksia tallenneta
vierailukorkeakoulun tenttijarjestelmaan.

Tenttivalvonta

Vierailukorkeakoulu toimii omissa tiloissaan suoritettavien tenttien valvonnan osalta
rekisterinpitdjana samoin perustein kuin omien opiskelijoidensa osalta.

Mikali vierailukorkeakoulun omassa valvonnassa tai kotikorkeakoulussa tapahtuvan tentin
tarkastuksen yhteydessa heraa vilppiepaily, vierailukorkeakoulu toimittaa tarvittaessa
tietoturvallisella tavalla kotikorkeakoululle joko tiedon, ettei mitdan vilppiin viittaavaa ole
tallentunut valvontatallenteelle, tai vain sellaisen otteen tallenteesta, josta kdy ilmi mahdollinen
vilppiepadily. Tallaisen henkildtietojen luovutuksen perusteena on yleinen etu. Tutkintokoulutuksen ja
ammattipatevyyden hankkimiseen liittyvien koulutuksen osalta yleinen etu edellyttdaa
mahdollisuutta tietojen luovutukseen, eika vilppiepailyn selvittdmiseen liittyvien tietojen luovutus
voi olla riippuvainen esimerkiksi opiskelijan suostumuksesta. Sama koskee myds muuta
korkeakoulujen tarjoamaa koulutusta.



Kotikorkeakoulun tulee kertoa opiskelijoilleen tietosuojailmoituksessa, etta tenttivierailua
kaytettaessa kotikorkeakoulu voi saada vilppiepailyyn liittyen tallenteen tai muun selvityksen
tilanteesta. Vierailukorkeakoulujen tietosuojailmoituksissa tulee huomioida tenttivierailujen
yhteydesséa tapahtuva henkilotietojen kasittely mukaan lukien mahdollinen tallenteen luovutus
kotikorkeakoululle vilppiepailytapauksissa.

Palveluntarjoajan rooli ja henkil6tietojen kasittelyn asetelma

Palveluntarjoaja yllapitdaa EXAM-konsortioon liittyneiden korkeakoulujen puolesta
yhteiskayttopalvelua ja silla on yhteiskayttopalvelun sisaltamiin henkiltietoihin tarpeen vaatiessa
padsy (ns. admin-tunnusten avulla esimerkiksi teknisen vian korjaustilanteessa). Kukin korkeakoulu
tekee toimeksiantosopimuksen (mukaan lukien henkilotietojen kasittelya koskeva sopimus)
palveluntarjoajan kanssa, kun silla on valmius tenttivierailuverkostoon liittymiseen. Palveluntarjoaja
liittad korkeakoulun taman jalkeen yhteiskayttopalveluun.

Palveluntarjoaja yllapitaa EXAM-konsortioon liittyneiden korkeakoulujen puolesta myds sivustoa,
jonka avulla tenttivierailuun hakeutuva opiskelija voi etsia itselleen soveltuvan tenttitilan ja
tarvittavat ohjelmistot sisaltavat laitteen tentin suorittamiseksi. Edelld kuvatussa tilanteessa
palveluntarjoaja toimii henkilGtietojen kasittelija -roolissa kasitellen EXAM-tenttiin hakeutuvien
opiskelijoiden hakuhistoriatietoja yllapitamallaan sivustolla kunkin rekisterinpitdjan lukuun.

Kaikki EXAM-yhteiskdyttopalvelun toteuttamisessa kaytettavat jarjestelmatoimittajat tai
palveluntarjoajat) tulkitaan henkilotietojen kasittelijoiksi, jos niilld on edes teoreettinen paasy
EXAM-yhteiskayttopalvelun tietoihin.

Kukin EXAM-konsortioon liittynyt korkeakoulu itsendisena rekisterinpitdjana on vastuussa siita, etta
se on laatinut kayttamiensa henkilotietojen kasittelijaksi katsottavien jarjestelmatoimittajien tai
palveluntarjoajien kanssa henkil6tietojen kasittelysopimukset GDPR:n artiklan 28 mukaisesti.

Rekisterdidyn oikeudet

Kukin korkeakoulu vastaa rekisterdidyn oikeuksien toteuttamisesta ja muista
tietosuojalainsaadanndssa asetettujen velvoitteiden noudattamisesta siltd osin kuin toimii itse
rekisterinpitdjana.

8 Kustannusten hyvittiminen korkeakoulujen kesken

Yhteiskayttoisten tenttitilojen kayttaminen on opiskelijoille maksutonta. Yhteiskadyttoisten
tenttitilojen kdytosta ei perita maksuja korkeakoulujen valilla 31.12.2021 saakka.

EXAM-tenttivierailujarjestelmaan liittyneet korkeakoulut arvioivat ennen aikajakson paattymista,
siirrytddanko yhteiskayttoisten tenttitilojen kdytossa kustannusten hyvittamiseen korkeakoulujen
valilla ja /tai opiskelijoilta tenttijarjestelyistd perittaviin maksuihin. P4atos asiasta tehddan EXAM-
johtoryhmassa xx mennessa.

9 Muut sopimusmaaraykset

Silta osin, kuin tassa sopimuksessa ei ole nimenomaisesti toisen sovittu, sovelletaan EXAM-
konsortiosopimuksen vastaavia sopimusmaarayksia.



10 Sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen
Tama sopimus tulee voimaan dd.mm.yyyy.

Kullakin sopijapuolella on oikeus irtisanoutua sopimuksesta kirjallisesti viimeistdan heindkuun 31.
paivana, jolloin irtisanoutuminen tulee voimaan seuraavan lukuvuoden pdattyessa heindkuun 31.
paivana. Sopimuksesta irtisanoutuneen korkeakoulun opiskelijoilla ei ole irtisanoutumisen
voimaantulopaivasta [ahtien mahdollisuutta suorittaa tentteja muissa korkeakouluissa, silla
irtisanoutunut korkeakoulu poistetaan yhteiskayttopalvelusta.

Tenttivalvonnan sahkdiset tallenteet sailytetdaan kuitenkin sopimuksen paattymistilanteessakin
vierailukorkeakoulun oman kdytannon mukaisesti siten, etta jokaisen tenttivierailupalvelussa
suoritetun tentin valvontatiedot ovat kotikorkeakoulun saatavilla tarvittaessa taman sopimuksen
mukaisesti myds vaikka tdman sopimuksen voimassaoloaika vierailukorkeakoulun osalta olisikin jo
paattynyt.

11 Allekirjoitukset

Taman sopimuksen ajantasainen versio ja allekirjoitustiedot ovat saatavilla CSC:lta julkisesta verkko-
osoitteesta. eduuni?.

Allekirjoitukset



