
 

Dataskyddsbeskrivning för registrerade (25.10.2023) 

Registrets namn Studeranderesponsen vid utexamination från yrkeshögskolorna (AVOP) 

Datum 25.10.2023 

Personuppgiftsansv
ariga, 
kontaktpersoner 
och registrets 
ansvarspersoner 

Personuppgiftsansvariga är yrkeshögskolorna i Finland. Varje yrkeshögskola 
är självständig registeransvarig. Personuppgiftsansvariga, kontaktpersoner 
och ansvarspersoner finns på 
https://wiki.eduuni.fi/display/CscArvo/Tietosuojailmoitusta+tarkentavat+ko
rkeakoulukohtaiset+tiedot.  
 

Dataskyddsombud 
och 
kontaktuppgifter 

Högskolespecifika uppgifter kan läsas på wiki-sidan: 
https://wiki.eduuni.fi/display/CscArvo/Tietosuojailmoitusta+tarkentavat+ko
rkeakoulukohtaiset+tiedot 

Syftet med 
registerhållningen 
och rättslig grund 
för behandling av 
personuppgifter 

AVOP är en studeranderesponsenkät (datainsamling) vid examen från 
yrkeshögskolorna, där den studerande bedömer och ger respons på den 
genomförda utbildningen. Resultaten från enkäten utnyttjas både i 
utvecklingen av högskolans egen verksamhet och i styrningen och 
finansieringen av utbildningen på nationell nivå. Enkäten fylls i av alla 
examensstuderande som utexamineras från yrkeshögskolan. 
 
Frågor som gäller datainsamlingen besvaras av Rådet för yrkeshögskolornas 
rektorer Arene rf. Undervisnings- och kulturministeriet svarar på frågor om 
finansieringsmodellen. 
 
Svaren samlas in via utbildningsförvaltningens informationstjänst Arvo, som 
upprätthålls och utvecklas av CSC - Tieteen tietotekniikan keskus Oy. 
 
Med hjälp av den studerandes HAKA-inloggning hämtas uppgifter om 
personens studierätt i studieinformationstjänsten VIRTA. Uppgifter hämtas 
ur studieinformationstjänsten VIRTA för att säkerställa personers rätt att 
besvara enkäten, för att styra svaranden till rätt enkät samt för att koppla 
uppgifter om personer som gett sitt samtycke till uppgifter i studieregistret. 
 
Uppgifterna om dem som svarat på enkäten behandlas vid yrkeshögskolan 
för att genomföra den grundläggande uppgiften, utveckla undervisningen 
och utbildningen, säkerställa kvaliteten och för statistikföringsändamål. 
Uppgifterna rapporteras så att ingen enskild individ kan identifieras. 
 
Yrkeshögskolornas rätt att behandla personuppgifter grundar sig på 

• en rättslig förpliktelse (allmänna dataskyddsförordningen artikel 
6.1. c)  

o yrkeshögskolelagen 932/2014 och de förordningar som har 
utfärdats med stöd av lagen 

o statsrådets förordning 1129/2014 om 
yrkeshögskoleexamina jämte ändringar 

o lagen om nationella studie- och examensregister 884/2017 
(5 kap.) 



 

Yrkeshögskolorna ska bedöma sin utbildning och övriga verksamhet och 
deras genomslagskraft.  
 

• i vissa fall på samtycke (artikel 6.1 a i den allmänna 
dataskyddsförordningen) 

o Samtycke att använda svaren för forskningsändamål och 
komplettera svaren med uppgifter från studieregistret vid 
svarandet. 

A: Personuppgifter 
samlas in direkt av 
dig 

Ja, med en elektronisk enkät. 

B: Personuppgifter 
samlas in från 
andra källor 

Ja: 

• Via HAKA-inloggning 

• Via studieinformationstjänsten VIRTA (uppgifter som hör till 
yrkeshögskolans studeranderegister) 

• Via yrkeshögskolans studeranderegister (endast i en del 
yrkeshögskolor, se 
https://wiki.eduuni.fi/display/CscArvo/Tietosuojailmoitusta+tarkent
avat+korkeakoulukohtaiset+tiedot) 

Registrets 
datainnehåll 
(beskrivning av 
kategorier av 
registrerade och 
personuppgifter) 

Uppgifter som samlas in via enkäten: 
Ålder 
Kön 
Grundutbildning 
Svar på den nationella responsenkäten 
Svar på högskolespecifika frågor 
 
Uppgifter som samlas in från studieinformationstjänsten VIRTA: 
Utbildningsaktör 
Läroanstalt 
Verksamhetsställe 
Examen 
Kommun 
Språk som examen avlagts på 
Studierättsnyckel (uppgiften sparas skilt från övriga uppgifter i responsen) 
Utbildningens startdatum (uppgiften sparas skilt från övriga uppgifter i 
responsen) 
Nationalitet 
Utbildningsspråk 
Studieort 
Utbildningstyp (dag/flerform) 
Utbildningsmodulkod (fritt formulerad information från högskolan om 
läroämnet, examensprogrammet eller motsvarande) 
Studierättsperiodens namn 
Finansieringskälla 
 
 
Uppgifter som samlas in via HAKA-inloggning: 
Organisation 
 



 

I HAKA-inloggningen samlas information om personbeteckningen och 
studentnumret för att söka bakgrundsuppgifter i studiedatasystemet VIRTA. 
Personbeteckningen och studentnumret sparas inte i registret.  
 
Uppgifter som samlas in ur yrkeshögskolans studieregister: 
Olika uppgifter samlas in för olika yrkeshögskolor. Gemensamt för alla 
yrkeshögskolor är dock att uppgifterna rapporteras så att ingen enskild 
individ kan identifieras. Mer information: 
https://wiki.eduuni.fi/display/CscArvo/Tietosuojailmoitusta+tarkentavat+ko
rkeakoulukohtaiset+tiedot  
 
Dessutom sparas logguppgifter om svaranden i samband med att  
verksamheten hos CSC:s tjänst säkerställs, för att upptäcka skadliga 
förfrågningar och vid utredning av felsituationer. Loggen har en tidsstämpel 
för bl.a. när blanketten har öppnats, sessionskoden samt den tekniska 
informationen om den använda terminalen och webbläsaren (bl.a. 
webbläsarens user-agent). 
 
Registret innehåller inte personuppgifter som hör till särskilda 
persongrupper. 
 

Mottagare eller 
kategorier av 
mottagare av 
personuppgifter (= 
utlämning) 

Yrkeshögskolorna kan använda personuppgiftsbiträden för att behandla 
och analysera uppgifter och utarbeta rapporter:   

• CSC – Tieteen tietotekniikan keskus Oy  Till CSC, som är 
personuppgiftsbiträde i Arvo-systemet, utlämnas 
personuppgifter för följande behandlingsåtgärder: hantering av 
studierättsnyckeln, insamling och förvaring av personuppgifter i 
IT-servicemiljön, utredning av problemsituationer, rapportering 
av statistiska uppgifter i den nationella statistiktjänsten Vipunen, 
behandling av forskningsmaterial för separat gemensamt 
överenskomna forskningsprojekt eller myndighetsutlämning 
enligt de personuppgiftsansvarigas anvisningar samt behandling 
och inlämnande av material till Samhällsvetenskapliga 
dataarkivet.  

• Forskare eller forskningsinstitut som valts ut av yrkeshögskolan 
och som på uppdrag av yrkeshögskolan bearbetar analyser och 
rapporter av materialet. 

• Samhällsvetenskapliga dataarkivet för arkivering av svaren i fråga 
om de yrkeshögskolor som har ingått ett arkiveringsavtal med 
Samhällsvetenskapliga dataarkivet. Från det 
samhällsvetenskapliga dataarkivet kan uppgifter lämnas ut bl.a. 
för forskning eller undervisning, när uppgifter som identifierar en 
person har avlägsnats ur informationsmaterialet.  

 
Uppgifter kan lämnas ut till forskare, forskningsorganisationer eller 
myndigheter som genom ett yrkeshögskolespecifikt förfarande får 
tillstånd att behandla högskolans material. 
 
Uppgifter lämnas inte ut till andra tredje parter. 
 
Varje yrkeshögskola behandlar endast uppgifter om studerande som 



 

utexaminerats från den egna högskolan.  
 

Överföring av 
uppgifter till 
tredjeländer 

Personuppgifter utlämnas eller överförs inte på annat sätt utanför EU eller 
EES-området.  

Förvaringstid för 
uppgifter/definieri
ngskriterier 

Vid lagring av personuppgifter i ARVO-systemet, fem år. Lagringen av 
personuppgifter vid högskolorna följer de yrkeshögskolespecifika 
förvaringstiderna. 
Logguppgifterna förvaras i fem år. 

Registrerades rätt 
till tillgång till egna 
uppgifter, till 
rättelse eller 
radering av 
uppgifter, till 
begränsning av 
behandling samt till 
dataportabilitet 
(allmän 
dataskyddsförordni
ng artikel 15, 16, 
17, 18, 20) 

Begäran om den registrerades rättigheter ska riktas till den 
personuppgiftsansvarige. Uppgifter till yrkeshögskolornas registeransvariga 
finns i 
https://wiki.eduuni.fi/display/CscArvo/Tietosuojailmoitusta+tarkentavat+ko
rkeakoulukohtaiset+tiedot 
 
Studerandes tillgång till egna uppgifter 
Den studerande har rätt att veta vilka personuppgifter som behandlas om 
hen och vilka uppgifter som har sparats samt att få en kopia av de 
personuppgifter som behandlas.  
 
Studerandes rätt till rättelse av uppgifter 

Studerande har rätt att begära att felaktiga eller bristfälliga uppgifter om 
dem rättas eller kompletteras utan onödigt dröjsmål. Dessutom har 
studerande rätt att begära att onödiga personuppgifter om dem raderas. 
 
Studerandes rätt till radering av uppgifter 
Beroende på den rättsliga grunden för behandlingen av personuppgifter kan 
studerande ha rätt att be om att uppgifter om dem raderas ur register. 
Denna rätt gäller inte i fall, där behandlingen av personuppgifter är 
nödvändig för att fullgöra en rättslig förpliktelse. Lagringen och raderingen 
av uppgifter följer högskolans informationsstyrningsplan och lagringstider i 
gällande lagstiftning. 
 
Rätt till begränsning av behandling 
I vissa fall har studerande rätt att be om att behandlingen av deras 
personuppgifter begränsas under tiden som ifrågavarande rättsliga grund 
undersöks och korrigeras eller kompletteras. 
 
Rätt till dataportabilitet 
Dataportabilitet innebär att registrerade får sina personuppgifter i ett 
strukturerat, allmänt använt och maskinläsbart format och kan överföra 
dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig högskola utan hinder. 
Denna rätt gäller endast i situationer där behandlingen sker automatiserat 
och grundar sig på samtycke eller på ett avtal. 
 
Rätten gäller inte behandling av personuppgifter som är nödvändig för att 
utföra en uppgift av allmänt intresse eller som är ett led i 
myndighetsutövning som utförs av den personuppgiftsansvarige. Således 
gäller rätten huvudsakligen inte högskolornas personregister.  
 



 

Denna beskrivning innehåller den information som krävs enligt EU:s dataskyddsförordning (artikel 13 

och 14). 

Registrerades rätt 
att göra 
invändningar 

Studerande har av skäl som hänför sig till deras specifika situation rätt att 
när som helst göra invändningar mot behandling av personuppgifter om 
dem, om den rättsliga grunden för behandlingen är en uppgift av allmänt 
intresse, ett led i myndighetsutövning eller högskolans berättigade intresse. 
I sådant fall kan uppgifter fortfarande behandlas endast om man kan påvisa 
tvingande berättigade skäl för behandlingen. 
 

Registrerades rätt 
att återkalla sitt 
samtycke 

 
I fall där behandlingen av personuppgifter enbart grundar sig på samtycke, 
kan studerande återkalla sitt samtycke. Återkallandet av samtycket ska inte 
påverka lagligheten av behandling som grundar sig på samtycke, innan 
detta återkallas. 
 
Återkallelse av samtycke görs till yrkeshögskolespecifika adresser, som finns 
listade här: 
https://wiki.eduuni.fi/display/CscArvo/Tietosuojailmoitusta+tarkentavat+ko
rkeakoulukohtaiset+tiedot  

Registrerades rätt 
att lämna in ett 
klagomål till en 
tillsynsmyndighet 

 
Studerande kan lämna in ett klagomål till en tillsynsmyndighet om de anser 
att behandlingen av deras personuppgifter strider mot EU:s allmänna 
dataskyddsförordning (EU) 2016/679. Utöver detta har studerande rätt att 
använda andra administrativa prövningsförfaranden och rättsmedel. Mer 
information www.tietosuoja.fi 
 
Studerande har även rätt att väcka talan mot den personuppgiftsansvarige 
eller mot organisationen som agerar personuppgiftsbiträde, om de anser att 
deras rättigheter har åsidosatts som en följd av att deras personuppgifter 
har behandlats på ett sätt som inte är förenligt med 
dataskyddsförordningen. 

Behandling av 
personuppgifter för 
automatiserat 
beslutsfattande, 
inbegripet 
profilering 

 
Behandlingen av personuppgifter omfattar inte automatiserat 
beslutsfattande eller profilering. 


