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Yleista

* Kysely JUSTUS-palvelun yhteyshenkildille 2020

* Tarkoituksena kerata palautetta palvelun nykyisesta
toiminnasta seka kartoittaa tulevia kehityskohteita

* Vastaajien kokonaismaara 15

JUSTUS




Miten arvioit JUSTUS-palvelun nykyista toimivuutta?

+
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tiedottaminen

1taysin 2 jokseenkin 3en 4 jokseenkin 5 taysin en osaa sanoa Keskiarvo
tyytymaton tyytymaton tyytyvainen tyytyvainen tyytyvéinen
enka
tyytymaton
Palvelun 0% 0% 0% 78,57% 21,43% 0% 4,21
toimivuus
yleisesti
JUSTUS- 0% 7,14% 7,14% 64,29% 21,43% 0% 4
palvelun
ohjeistukset
Julkaisutiedonk 0% 14,29% 21,43% 50% 7,14% 7,14% 3,71
eruun ohjeistus
laajemmin
(esim. VIRTA ja
kasikirjat)
Asiakaspalvelu 0% 0% 7,14% 21,43% 71,43% 0% 4,64
(justus@csc.fi)
Yhteyshenkiloko 0% 0% 0% 57,14% 35,72% 7,14% 4,5
koukset
Muutoksista 0% 0% 7,69% 30,77% 61,54% 0% 4,54

&




Avoin palaute palvelun toiminnallisuudesta

Ohjeita on valilla paljon ja ne
Hyvi palvelu ja hyvi voivat olla vaikeasti tulkittavia
etti kehitetiin (etenkin julkaisutiedonkeruun

aktiivisesti ohjeistus)

Palvelun
kdytettavyydessa
olisi parannettavaa

Kehittamisehdotuksia
Justuksen Hyvaksy
tallennuksia -listoihin




Uusi ominaisuus tekijatietojen hallintaan

JUSTUS-palvelun testipuolelle on lisatty testattavaksi uusi
ominaisuus, jossa organisaation henkiloiden tietoja voi
siirtaa palveluun ja hyodyntaa julkaisun tekijatietojen
tallennuksessa automaattisen esitayton kautta.

Testipuoli: demo.justus.csc.fi



Miten arvioit tekijatietojen esitayton toimivan JUSTUS-palvelun

syottolomakkeella?

Vastausjakauma (%)

1 erittdin huonosti 0%

2 melko huonosti 14,29%
3 ei hyvin eikd huonosti 7,14%
4 melko hyvin 21,43%
5 erittain hyvin 21,43%
en osaa sanoa 35,71%




Miten arvioit paakayttajan toiminnallisuuksia tekijatietojen
hallintaan?

1 erittain huono

2 melko huono

metonyve | S
S erittain hyva w ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
en osaa sanoa W

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

3 ei hyva eika huono




Avoin palaute tekijatietojen esitaytosta ja hallinnasta

Esitayton koettiin toimivan paasaantoisesti hyvin, muutamia virhetilanteita lukuun ottamatta

Tekijatietojen esitayton mahdollisuus ei ole kaikille toistaiseksi erityisen tarkeaa

o Esim. tapauksissa, joissa ei ole suuria mddrid tekijoitd tai tihedd julkaisutoimintaa
Toivottiin tilaa organisaation omille linkeille ja tiedotteille
Toivottiin mahdollisuutta julkaisutietojen pysyvalle poistamiselle Justuksesta

CSV-tiedoston avulla tapahtuva henkilotietojen lisadminen ja poistaminen kaipaa tarkempaa ohjeistusta

o Esim. epdselvdd, miten tekijdt kirjoittuvat toistensa pddlle, kun Justukseen tuodaan uusi tekijdtiedosto. Jos vudella listalla on
vidhemmdn henkiloitd kuin Justuksessa "sisdlla", havidvdtké kokonaan ne, jotka eivit ole uudella listalla?

Huomiona, etta kirjastoilla ei valttamatta paasya henkiloston tietoihin, eivatka henkildstotietoja kasittelevat
henkilot (HR) kayta Justusta. Kaytannon toteutus ja tyonjako organisaation sisalla viela osin epaselvaa.

Kaikki organisaatiot eivat olleet ehtineet palautekyselyn aikana perehtymaan uuteen ominaisuuteen



Tutkijan profiilitiedot

Tiedejatutkimus.fi-palveluun on tulossa vuoden 2021 lopulla ominaisuus,
jossa tutkija voi halutessaan luoda oman tutkijaprofiilin
tutkimustietovarantoon. Profiiliin voi liittaa tietoja ORCIDista,
kotiorganisaatiosta ja tutkimustietovarannon muista tiedoista.

Tutkijaprofiileissa hyodynnettavat kotiorganisaatiosta kerattavat tiedot
toimitetaan valmiiksi tutkimustietovarantoon, josta tutkija voi poimia niita
omaan profiiliinsa. Edellytyksena on, etta tiedot sisaltavat tutkijan ORCID-
tunnisteen.

Profiilipalvelussa hyodynnettavia oman organisaation tietoja olisi
mahdollista siirtaa tutkimustietovarantoon hyodyntaen nykyista
henkilotietojen toimitusta JUSTUS-palveluun. Tiedejatutkimus.fi-
tutkijaprofiilien tietosisaltd on kuitenkin laajempi kuin nyt kayttoon
otettavassa toiminnallisuudessa.



Mita tietoja tutkijasta olisi mahdollista kerata Justus-palvelun

kautta?
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Tieto l6ytyy
jarjestelmistamme ja se
olisi mahdollista toimittaa
JUSTUS-palveluun

Tieto loytyy
jarjestelmistamme, mutta
sité ei ole mahdollista
toimittaa JUSTUS-

Tietoa ei viela 10ydy
jarjestelmistamme, mutta
mahdollisesti
tulevaisuudessa

Tietoa ei tulla kokoamaan
jarjestelmiimme

En osaa sanoa

palveluun
Muut nimiversiot 6,67% 0% 0% 26,67% 66,66%
Muut tunnisteet 13,34% 0% 13,33% 13,33% 60%
Puhelinnumero 26,67% 13,33% 6,67% 6,67% 46,66%
Linkit (esim. Twitter, 13,33% 6,67% 0% 13,33% 66,67%
LinkedIn)
Tutkimustoiminnan kuvaus 20% 6,67% 6,67% 13,33% 53,33%
Tieteenalat 13,34% 0% 13,33% 0% 73,33%
Avainsanat 13,33% 6,67% 0% 13,33% 66,67%
(tutkimustoimintaa
kuvaavat)
Tutkimusyhteiso 6,67% 6,67% 0% 13,33% 73,33%
Affiliaation tyyppi 13,33% 6,67% 6,67% 0% 73,33%
Nimike 53,33% 6,67% 0% 6,67% 33,33%
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Tieto loytyy
jarjestelmistamme ja se
olisi mahdollista
toimittaa JUSTUS-

Tieto l6ytyy
jarjestelmistamme,
mutta sité ei ole
mahdollista toimittaa

Tietoa ei viela 16ydy

jarjestelmistamme,

mutta mahdollisesti
tulevaisuudessa

Tietoa ei tulla
kokoamaan
jarjestelmiimme

En osaa sanoa

palveluun JUSTUS-palveluun
Tyosuhteen alkamis- ja 20% 13,33% 0% 13,33% 53,34%
loppumispéivamaara
Henkildon suorittaman 20% 13,33% 6,67% 6,67% 53,33%
tutkinnon nimi
Tutkinnon myontanyt 13,34% 13,33% 0% 13,33% 60%
organisaatio
Muu koulutus 13,34% 13,33% 0% 13,33% 60%

* Paljon eos-vastauksia ja hajontaa
* Viidennes tai yli vidennes vastaajista arvioi, etta puhelinnumero, tutkimustoiminnan
kuvaus, nimike ja henkilén suorittaman tutkinnon nimi ovat tietoja, jotka [6ytyvat

jarjestelmista ja olisi mahdollista toimittaa JUSTUS-palveluun
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Avointa palautetta tutkijan tietojen keraamisesta
* Epaselvyytta tietosuojasta ja lupaprosessista tietojen siirtamisessa
* Huomioitava erilaiset HR-jarjestelmien valmiudet ja tarpeet

» Osa organisaatioista ei ole viela ehtinyt kaymaan organisaation sisalla laajempaa
keskustelua siita, miten ja mita tutkijan tietoja toivottaisiin jatkossa kerattavan ja
siirrettavan Tiedejatutkimus.fi-palveluun

o Asiasta luvassa lisatietoa esim. 16.12. Tutkimustietovarannon tilannekatsaus tiedon tuottajille -
webinaarissa seka tulevissa JUSTUS-yhteyshenkilokokouksissa.

oLisaksi jarjestetaan tammikuussa oma webinaari asiasta JUSTUS-kayttajille
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https://wiki.eduuni.fi/display/CSCTTV/Webinaari+16.12.2020%3A+Tutkimustietovarannon+tilannekatsaus+tiedon+tuottajille

Muut tutkimusaktiviteetit CL

Tiedejatutkimus.fi palvelun vuonna 2021 julkaistavassa tutkijan
profiilipalvelussa tutkija voi liittaa profiiliinsa myos muita
tutkimusaktiviteetteja, kuten asiantuntijatehtavia, vierailuja ja palkintoja.

Mikali JUSTUSta kayttavilla organisaatioilla on kiinnostusta kerata naita
tietoja omaan kayttoon ja samalla tarjota niita tutkijoiden profiiliin
Tiedejatutkimus.fi-palveluun, JUSTUS-palvelun oheen olisi mahdollista
rakentaa syottolomake myos tutkimusaktiviteettitiedoille.

Tutkimusaktiviteettien syottopalvelun vuosittainen lisakustannus
organisaatiolle olisi arviolta 25-50% JUSTUS-palvelun kustannuksista.
Lisakustannus riippuu palvelua kayttavien organisaatioiden maarasta, eli
kuinka monen organisaation kesken uuden ominaisuuden kehitys- ja
yllapitokustannukset jaettaisiin.

Mikali riittavan monella organisaatioilla on kiinnostusta tutkimusaktiviteettien
keraamiseen, syottopalvelu voitaisiin toteuttaa vuonna 2021. Vastaamalla
kyselyyn ei sitoudu syottopalvelun kdayttoonottoon.
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Kerataanko organisaatiossa jo nykyisin tietoa tutkijan muista ?
tutkimusaktiviteeteista (esim. asiantuntijatehtavat, vierailut,
palkinnot)?

kylla 14%

en osaa sanoa 36%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Olisiko organisaatiollanne kiinnostusta kerata henkilostonne -0
tutkimusaktiviteettitietoja jatkossa JUSTUS-palvelun kautta?

kylla
ehka

ei tassa vaiheessa, mutta ehka mydhemmin

ei lainkaan

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Avoin palaute tutkimusaktiviteettitietojen keraamisesta

* Kiinnostusta tietojen keraamiseen |Oytyi ja asiaa pidettiin tarkeana

* Asiasta toivottiin lisaa tietoa ja keskustelua omassa organisaatiossa seka CSC:n
suunnalta

* Tiedot toivottiin saatavan rajapinnan kautta myos oman organisaation kayttoon
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Tiivistelmat

Tiivistelmat (abstraktit) tarjoavat tutkimustiedon hyodyntajille
hyodyllista lisatietoa julkaisusta ja parantavat sen loydettavyytta.

Tiedejatutkimus.fi palvelun hakutoiminnallisuutta parannetaan ns.
semanttisella hakutoiminnallisuudella, jossa yhdella hakusanalla
tehdyt haut tuottavat tuloksia myos sellaisista tutkimustuotoksista,
joissa esiintyy jokin haettuun sanaan laheisesti liittyva termi.

Semanttinen hakutoiminnallisuus parantaa tutkimustuotosten ja
tutkijoiden I6ydettavyytta. Semanttinen hakutoiminnallisuus
kayttaa lahteenaan julkaisujen otsikoita, tiivistelmia ja URI-
indeksoituja avainsanoja. Justus tarjoaa jo nyt YSO-sanaston
mukaisia avainsanoja.



Kuinka arvioisit organisaationne mahdollisuutta tallentaa JUSTUS- —1—
lomakkeella jatkossa julkaisutietojen mukana tiivistelmia?

1 taysin mahdotonta ‘ ‘

2 jokseenkin mahdotonta #
3 jokseenkin mahdollista w
4 taysin mahdollista #

en osaa sanoa #

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%




Avoin palaute tiivistelmien tallentamisesta -0

* Osa tallentaa jo tiivistelmia — toisaalta tekijanoikeuskysymykset ovat osin epaselvia
niiden lisadamisessa

o Mikali lupa-asiat ovat kunnossa, tiivistelmien lisddminen ndhtiin mahdollisena.

* Tiivistelmien toimittamisen todettiin myos vaativan mahdollisesti lisaa resursseja

* Ammattikorkeakouluissa myos julkaisutoimintaa, jossa ei tyypillisesti tehda
tiivistelmia
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Muu palaute ja kehitystoiveet JUSTUS-palveluun liittyen |

CcCscC

* Toivottiin ORCID-integraatiota (esim. tutkijan oman tunnisteen poimiminen lomakkeelle) seka
keskitettya ORCID-tunnisteiden lisaamista julkaisun tekijatietoihin

* Toivottiin mahdollisuutta organisaation ulkopuolisten tekijoiden julkaisujen tallentamiseen
Justuksessa

* Toivottiin JUFO-tietokannan kattavampaa hyddyntamista jatkossa (esim. julkaisun
kansainvalisyyden ja julkaisukanavan avoimuuden kohdalla)
o0 JUFO-portaalin kayttoa koskeva kysely auki 27.11. asti

* Justukseen ja Tiedejatutkimus.fi-portaaliin toivotaan mahdollisimman suurta hyodynnettavyytta
— eli raportoinnin tukemista, visualisointeja, rajapintoja jne.

* Palautetta tietojen paivittymisesta Juuliin ja Tiedejatutkimus.fi (ajoittaisia ongelmia)

* Palautetta rinnakkaistallenteen pysyvan osoitteen muuttumisesta pdf-tiedoston vaihtamisen
yhteydessa seka rinnakkaistallennustiedostojen siirtymisesta VIRTAan
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https://survey.tsv.fi/index.php/514577?lang=fi
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Kiitos kyselyyn vastaamisesta!

Mikali teilld on muuta kysyttavada/kommentoitavaa, voitte
olla yhteydessad meihin sahkdpostitse justus@csc.fi



