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Tietovarastoratkaisun taustaa

* Inmonilaisen tietovaraston kehitys aloitettiin 2006 yhteistydssa konsulttien kanssa
 Ensimmainen versio julkaistiin 2008

o Laajuus 162 kasitetta (taulua) liittyen opiskeluun, opettamiseen,
henkilostdhallintoon ja talouteen

o Kimball-datamarttien kehitys aloitettiin 2011

o Operatiivisten tietokantojen (Perusrekisteri, talousjarjestelma, opintojaksopalaute)
uusiminen 2014-2016

 Datamarttien uudelleenrakentaminen 2015-2017
 Henkilokuution kehittaminen 2018

* Projektikuution kehittaminen 2019 ja uusiminen menossa, jarjestelman vaihduttua
2020

» Tietovarastopalvelu 2020: Tietovaraston julkaisemista REST-rajapintoina mika
mahdollistaa my0s tietovaraston kayttdmisen integraatioiden tietolahteena esim.
toteutuneet tyOaikatiedot Halli->tietovarasto->PersonecF
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Miksi Kimball?
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Paljon tyot&, ennen kuin tuloksia voi hyddyntaa

Liian kallis Metropolian kokoiselle toimijalle

Monimutkaiset kyselyt

Tiedon saanti analysoitavaan muotoon edellyttda Datamartteja

e Kimball:

O

O
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Tavoitteena ensisijaisesti analysointitietokanta, ei tietovarasto
Paastadan nopeammin tiedon analysointiin

Datamartit tehdaan suoraan operatiivisista tietojarjestelmista
Sopivan kevyt Metropolialle
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Tekninen toteutustapa

Operatiiviset _
tietokannat Datamartit

*) Perusrekisteri, Peppi

Raportointi ndkymien kautta
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Raportointi kuutioiden kautta

Datamartit Raportointi
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Excel, Reporting Services, Qlik Sense
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Raportoinnin nykytila

Tilastoraportit intrassa pdf-muodossa

« Osa on tehty virallisista tilastoaineistoista Metropolian organisaatiorakenteen
mukaan sisaiseen kayttoon mm. opiskelijamaarat, 55 opintopistetta suorittaneet,
KV-vaihdot, suoritetut opintopisteet

 On myo0s muita kuin tilastoraportteja, joissa halutaan jdadyttaa tietty hetki esim.
keskeyttaneiden osuus kirjoilla olleista 20.1.

Opintojen eteneminen vuodet 2016, 2017, 2018, 2019 ja 2020 . ) i i . i
Opintopisteet avoin amk, yhteistyé6sopimukset

Osaamisalue Pisteet Pisteet Pisteet Pisteet Pisteet - - - -
a6 ;7 e . 2 ja erikoistumiskoulutus 1.1.-31.12.2019
Ajoneuvo- ja konetekniikka 512,5 4580 4120 465,0 4415
Ajoneuvotekniikka 2845 256,5 2285 2330 241,0 = 435
Hammastekniikan koulutusohjelma 17,0 0,0 0,0 0,0 0,0 MEtropolla yhteensa 36 548 20 977 14 166 1405
Koncickkid 2U.0 2015 1835 220 2005 Osaamisalue  Ohjelma Yhteensd Avoinamk Yhteistyé-  Erikoistumis-
Hyvinvointi 696,0 766,5 7615 7205 6745 sopimukset koulutus
Social Services 51,0 50,0 55,0 55,0 46,5
Sosiaaliala 355,0 3755 368,0 3245 3305
Toimintaterapia 2015 212,0 198,5 205,5 182,5 Ajoneuvo- ia konetekniikka 350 184 175
ja ous i X i 2 B = = .
Information Technolagy 2570 2660 2255 2210 176,5 Kol.'leleknuk-an tutkinto-ohjelma 88 88
Tieto- ja viestintatekniikka 856,5 8445 8345 797,0 7645 OP'"‘_"PE‘SS‘1 ’ 175 175
Tuotantotalous 2555 2885 285,0 260,0 240,0 Hyvinvointi 1300 1205 95
Kiinteisto- ja rakennusala 9745 1037,5 1063,0 1022,5 996,5 Degree Programme in Social Services 85 85
Maanmittaustekniikka 1295 104,0 106,0 85.0 89,5 Kuntoutuksen tutkinto-ohjelma 15 15
Rakennusalan tyonjohto 2055 2445 2340 255,0 252,0 Opintopassi 5 5
Rakennusarkkitehtuuri 40,0 66,0 79,0 82,0 74,0 Sosiaalialan tutkinto-ohjelma 755 735 20
fiftonnusiokilbd 2450 2690 3050 3095 3215 Toimintalerapian tutkinto-ohjelma 240 170 70
?“f‘:"k‘a_'_’"(i Hakding Englneering z:;'z 33‘3 33:-3 2;;'3 253-2 P T T e 200 200
alotekniikka i ¥ 4 X K 2
Kulttuuripalvelut ja musiikki aTa5  asas 4190 2065 3850 ICT ja tuotantotalous 23461 9868 13023 570

Kulttuuritiuntanto 025 1120 1160 1125 1125 Degree Programme in Information Technology 18 18
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Raportoinnin nykytila

Tiedon haku Excelilla suoraan kuutiosta
« Kuutioiden tietoa on mahdollisuus hakea suoraan Excelilla ja poimia halutut tiedot
nakyviin pivot-toiminnolla.
e Suoraan Excelilla kuutioita kaytetadan ehka laajimmin taloushallinnon tehtavissa,
mutta myos henkildstokuutiota ja peruskuutiota pydritelladn suoraa Excelilla.

. . 1 oo | i .
|Aikahierarkia (kalenterivuosi) 2019 | PivotTable Fields T
_|On aktiivinen tutkintorooli (Multiple tems) Ej )
 Koulutusmutohierarkia Avoin ammattikorkeakoulu |7 showtelés: [an -] | & -]
- Search |
_Row Labels |- Opintopisteet &i hyvaksilukuja | 2
_iﬂg‘rﬂl_”eet a ku"'_lyurl_alat_ — 5_39_ 4 F Aloituspaikat |T
| = Elokuvan ja television tutkinto-ohjelma 25 [] Aloituspaikkojen Tkm =
- j‘ Ei:y;_nl; if::igﬁ;?gz;j;ﬁ:mqomelma 1;’2 [] Aloituspaikkojen opiskeluoikeu...
: = Kulttuurituotannon tutkinto-chjelma 110 4 ¥ Lapaisy
| ®Muotoilun tutkinto-ohjelma 5 [ Kaikki
| =Musiikin tutkinto-chjelma 178 [ Kaikki (suht.)
| ®Vaatetusalan tutkinto-ohjelma 5 [ Lapaissest I
| ®=Viestinnan tutkinto-ohjelma 45 TR R [l

=05 Kauppa, hallinto ja oikeustieteet 1241
| =Degree Programme in European Business Administration 85 Drag fields between areas below:
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N Masffer's Degree Programme in H(.eart.h Business M_anagemnt _ _ 20 = pows ¥ VALUES
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Raportoinnin nykytila

Raportointipalvelun (Reporting Services) raportit
« Raporttien tiedot paivittyvat paasaantoisesti kerran vuorokaudessa

» Tietoldhteena kaytetaan tietovaraston kuutioita, Oman raporttikantaa (Peppi-
kokonaisuus), CRM raporttikantaa tai Siirtotiedostot-kantaa.

« Raportit ovat paaasiassa taulukoita ja kayttaja voi parametreilla tehda joitain
valintoja naytettavista tiedoista

« Varsinaisten raporttien lisédksi siella on ns. validointiraportteja, joilla pyritadan
|oytamaan virheellisia tai puutteellisia tietoja.

Keulutusmuote |Monimuototu|Eulu5,P'aivé!Dteutu| e Kauden lasnaolotila La’snafnofmiaikaH,Lasna/yliaika,ll ~ ‘ E WM .
etropolia
|q < i Jerr D O @ [w0% v = = y . .
o - JOP rahoitusmallin opintopisteet
[ Metropolia
Opiskelijoiden maara 3.11.2020 tilanteen mukaan _
Tama ei cle virallinen opiskelijamaaratilasto vaan joka paiva paivittyva opiskelijamaara -----
T RTenES iy s Metropolia yhteensa 24565 1399 19 606 46 655
Ajoneuvo- ja konetekniikka 924 4 36 964 02 Taiteet ja kulttuurialat
:*':"‘*t“;“fi';““ﬁ:_";‘"‘r:‘_’"""ie'"‘a jgf ; 2 j:i 05 Kauppa, hallinto ja oikeustieteet 888 335 605 0 1833
netexniikan tutkinto-ohjeima
Hyvinvointi 561 459 183 1203 07 Tietojenkasittely ja tistoliikenne 15628 675 16 103 135 32613
@EDegree Programme in Social Services 91 91 08 Tekniikan alat 2195 0 1335 q0 3630
EKuntoutuksen tutkinto-chjelma 62 62 T "
HSosiaalialan tutkinto-ohielma 128 9% 52 586 10 Laaketieteet 60 0 0 0 60
HToimintaterapian tutkinto-ohjelma 23 215 238 11 Terveys- ja hyvinvointialat 5 458 346 1486 500 8 053
Fhanhi=typinitkio o i1 il el 226 Oman fiedot paivitetaan yolla fietovarastoon, jolivin kifaukset paivittyvat raportieihin vuorokauden viveells.
ICT ja tuotantotalous 2055 125 185 2365
@Degree Programme in Information 308 45 351 Luotu: 04.11.2020 09.49 1{1)
Technology
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Raportoinnin nykytila

Qlik Sense
» Uusi tyovalinen otettu kaytt6on 2019 ensivaiheessa johdolle
» Maksullisten lisenssien takia ei ole kaytdssa kaikilla, mutta kayttéa kuitenkin laajennetaan

o Sisaltaa talla hetkella talous-, projekti- ja liiketoimintatietoja, mutta jatkossa lisataan
muitakin tietoja

» Sovelluksissa on kaytossa visuaalisia raportteja, mutta myds taulukkomuotoisia nakymia.
Kummatkin sisaltavat monipuolisia suodatus- ja porautumismahdollisuuksia

» Sovellukset siséltavat sekd Dashboardeja, ettd analyysindkymia

Liiketoiminta-alue Organisaatiotyyppi i Asiakas- /kumppanityyppi  Vastuutettu organisa... Vuosi Kvartaalivuosi Kuu

Liiketoiminta-alue = isaati i i Asiakas- i i i 2020 Iokakuu-joulukuu 2628 ma

Myynnin kehittyminen ajan yli 2017-2620
Voit valhtaa nakikulmaaerl alkadimens oiden valila.

2017-2828
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Tiedonhallinnan ja tiedolla johtamisen kehitysohjelma

Vuoden 2019 lopulla kadynnistettiin Tiedonhallinnan ja tiedolla johtamisen
kehitysohjelma 2020-2021, joka koostuu kolmesta eri projektista:

1. Tiedollajohtamisen kehittdminen
» Tietotarpeiden maarittely toimii jatkuvana prosessina
« Strategian, suunnan, tavoitteiden ja toimenpiteiden yhtenéinen seuranta
» Merkityksellinen tieto, oikeassa muodossa oikeaan aikaan
» Tiedon pelkistdminen, visualisointi ja jakaminen
* Roolit ja paatbksentekopisteet maaritelty
« Johtaminen (P&atokset ja toiminta)

2. Tietovaraston kehittaminen

» Tiedolla johtaminen —projektin aikana tunnistettujen raportointitarpeiden perusteella
tietovarastoa on muokattu vaatimusmaarittelyd tukevaksi

» Tietovaraston rooli on méaaritelty (laskentalogiikka, integraatiot, laadunvarmistus,
kayttdoikeudet jne.)

» Tietovaraston kehittdmisen prosessikuvaukset
* Prosessit ja toimintamallit kommunikoitu henkiléstolle
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Tiedonhallinnan ja tiedolla johtamisen kehitysohjelma

3. Tiedonhallinnan kehittdminen
» Yleisen tiedonhallinnan kuvauksien maarittely
» Tietopddoman maaritykset ja sidosryhmat
* Tiedonhallinnan periaatteet
» Tietovastuut ja roolit
» Tiedonhallinnan prosessit

* Ydintietojen kartoitus

» Ydintiedonhallinnan kayttdonotto keskeisten tietojen osalta

» Paivitetyt tiedonhallinnan kuvaukset Arter Arciin

» Tiedonhallintalain vaatimusten tayttdminen tietoarkkitehtuurin osalta
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Mihin tavoittelemme talla kehitysohjelmalla?

 Meilla on olemassa tarvittavat hyvalaatuiset tiedot toiminnan ohjaamiseen

» Tiedot on saatavissa jarkevassa muodossa tarvittavilla dimensioilla
raportoinnin tarpeisiin

o Kayttgjat saavat keskeisimmat tarvitsemansa tiedot helposti ja
kayttajaystavallisessa muodossa

« Uusien tiedon tarpeiden esittamisen ja tiedonhallinan prosessit on
maaritelty ja toiminnassa

* Tietoja kaytetaan laajalti johtamisessa ja paatoksenteossa
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Kiitos!

Tiina Heikkinen

Asiantuntija

Strategia- ja kehityspalvelut
Metropolia Ammattikorkeakoulu
Tiina.Heikkinen@metropolia.fi
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