OPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

Varda-klinikka 12.4.2024

Teemana Vardan asiakaspalvelun usein kysytyt kysymykset + Valssin
ajankohtaiset




Sisalto

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Vardan kayttooikeudet: Varda-kdyttéoikeuteni ovat péédsseet vanhenemaan. Miten saan Varda-
kayttooikeuteni uusittua?

Puutteelliset tiedot —raportin virheiden korjaaminen: Vardan Puutteelliset tiedot —raportilla on paljon
virheitd ja osa virheistd on hyvin vanhoja. Miten korjaan kaikki raportille nousevat puutteet? Onko
mahdollista tehdd korjaukset viliaikaisesti kéyttoliittymdéissé?

Vardan vuosiraportti
. Milloin vuosiraportille siirtyvdt vuotta 2023 koskevat tiedot tullaan poimimaan?

. Olen ladannut Vuosiraportti —excelin, mutta lukumaddrdt eivét vastaa Vardan muiden ndkymien
lukumdadria?

Jarjestelmavaihtotilanteet: Varhaiskasvatustoimijamme IGhdejdrjestelméd muuttuu vuoden 2024 aikana.
Mita kaikkea meiddn tulisi ottaa huomioon jérjestelmadvaihtotilanteessa?

Varhaiskasvatuksessa annettavan tuen tiedot: Milloin varhaiskasvatuksessa annettavan tuen tietojen
tallentaminen Vardaan alkaa?

Vardasta Valssiin siirtyvat tiedot: Olemme ottamassa kéyttéon Valssia — mitd Vardassa olevia tietoja
Valssi kéyttdd ja miten varmistan niiden ajantasaisuuden?
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Vardan kayttooikeudet

Varda-kayttooikeuteni ovat paasseet vanhenemaan. Miten saan Varda-kayttooikeuteni uusittua?

Varhaiskasvatustoimija on vastuussa organisaatiossa myonnetyista ja uusituista kayttooikeuksista seka
tarpeettomien kayttooikeuksien sulkemisesta. Taman vuoksi jokaisessa organisaatiossa (kunnat,
kuntayhtymat, yksityiset paivakodit) tulee olla vahintaan KAKSI Varda-paakayttajaa. Kayttéoikeusanomukset
eivat tule Opetushallituksen kasiteltavaksi (pois lukien yksityiset perhe- ja ryhmaperhepaivahoitajat).
Anomuksen kasittelypyyntd menee sahkopostitse toiselle Varda-paakayttajalle tai kunnissa Opintopolun
vastuukayttajalle. Jos mahdollisuutta toiseen paakayttajaan ei ole, tulee olla yhteydessa Vardan
asiakaspalveluun, kun uusii kayttdoikeuksia, jotta ne eivat jaa kasittelematta. Varda-paakayttaja voi kutsua
uusia virkailijoita taman ohjeistuksen mukaisesti. Jos kayttéoikeutesi on paassyt jo vanhenemaan voit anoa
kayttooikeutta omissa tiedoissasi taman ohjeistuksen mukaisesti.

Mikali toimit yksityisena perhepaivahoitajana tai ryhmaperhepaivahoitajana, jotta kayttooikeutesi eivat
paadse vanhenemaan, huolehdithan siita, etta haet kayttooikeuksillesi jatkoaikaa omista tiedoistasi kohdassa
”Hae jatkoaikaa”. Saat sahkopostiisi ilmoituksen 1 kk ennen kuin kayttéoikeuksien voimassaolo on
paattymassa. Kayttooikeusanomuksesi lahtee kasiteltavaksi Opetushallitukselle, joka hyvaksyy
kayttooikeuden.
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Puutteelliset tiedot —raportin virheiden
korjaaminen

Vardan Puutteelliset tiedot —raportilla on paljon virheita ja osa virheista on hyvin vanhoja. Miten korjaan kaikki
raportille nousevat puutteet? Onko mahdollista tehda korjaukset valiaikaisesti kayttoliittymassa?
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Ensisijaisesti Puutteelliset tiedot —raportille nousevat puutteet tulee korjata tietokokonaisuudessa kaytdssa olevalla
tallennustavalla. Eli jos esimerkiksi lasta koskevat tiedot tulevat integraatiolla Vardaan, tulee tietojen korjaukset
myoOs tehda omaan lahdejarjestelmaan ja varmistaa, etta korjattu tieto siirtyy Vardaan. Puutteelliset tiedot —
raportilta virheet poistuvat ajantasaisesti heti, kun tieto on korjaantunut Vardaan.

Lahtokohtaisesti kaikki raportille nousevat on hyva korjata. Keskity kuitenkin ensisijaisesti ajankohtaisiin virheisiin.
Vuotta 2023 ja kuluvaa vuotta koskevat tiedot ovat prioriteettilistan karjessa, silla niiden osalta ei ole viela
toteutettu vuosiraportointia.

Jos tietojen korjaus ei onnistu esimerkiksi, koska lahdejarjestelma on vaihtunut eika virhelistalle nousevaa tietoa
enaa yllapideta uudessa jarjestelmassa. Ole yhteydessa Vardan asiakaspalveluun varda@opintopolku.fi.
Mahdolliset ratkaisuvaihtoehdot selvitetaan tapauskohtaisesti. Valiaikainen kayttoliittymatallennus on mahdollista
vain tietyissa tilanteissa. Lisaksi valiaikaisesta kayttoliittymatallennuksesta tulee sopia aina oman
jarjestelmatoimittajan kanssa, silla kaksi tallennustapaa (integraatio ja kayttoliittyma) eivat voi olla yhtaaikaisesti
kaytossa samassa tietokokonaisuudessa. Taman vuoksi valiaikaisesta kayttoliittymasta on sovittava aina
jarjestelmatoimittajan kanssa, jotta integraatiotiedonsiirrot eivat hairiinny.
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Vardan vuosiraportti

Milloin vuosiraportille siirtyvat vuotta 2023 koskevat tiedot
tullaan poimimaan?

e Seka varhaiskasvatustiedot (toimija-, toimipaikka-, lapsi- ja
asiakasmaksutiedot) ettd henkilostotiedot (tyontekija- ja
taydennyskoulutustiedot, vuokrattu henkilosto) sisallaan pitava
vuosiraportti julkaistaan Vipunen-palvelussa kevaalla 2024.
Tavoite on, etta tiedot julkaistaan toukokuussa 2024. Tama
tarkoittaa sita, etta varhaiskasvatustoimijoilla on huhtikuun
loppuun aikaa tehda korjauksia vuotta 2023 koskeviin
varhaiskasvatus- ja henkildstotietoihin.

e Taman jalkeen vuotta 2023 koskevat tiedot poimitaan Vipuseen
ja tarkistusten jalkeen ne jaadytetaan. Jaadytyspaivamaaran
jalkeen vuosiraportille siirtyviin tietoihin ei tule muutoksia, vaikka
Vardassa oleviin tietoihin tehtaisiin korjauksia. Jaadytyksen
jalkeen siirrytaan julkaisun valmistautumiseen. Vuosiraportin
jaadytyspaivamaaraa ei ole viela paatetty. Alustavasti se on
kuitenkin aikataulutettu toukokuun ensimmaiselle viikolle.
Opetushallitus viestii tarkan jaadytyspaivamaaran

varhaiskasvatustoimijoille myéhemmin. Twoni
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Olen ladannut Vuosiraportti —excelin, mutta
lukumaarat eivat vastaa Vardan muiden nakymien
lukumaaria?

Vuosiraportille ja Vuosiraportti —exceliin siirtyvia
lukumaaratietoja voi tarkastella lashemmin
Katsele tietoja —nakyman seka Voimassa olevat
tyontekijat/lapset —excelin avulla. Huomaathan
kuitenkin, etta seka Katsele tietoja —nakymassa
ettd Voimassa olevat tyontekijat/lapset —excelissa
tulee tarkastella tilastointipaivamaaraa eli
vuoden 2023 tietojen osalta paivamaaraa
31.12.2023. Tarkastelemalla
tilastointipaivamaaran mukaista tilannetta, tulisi
lukumaarat olla yhtenevat Vuosiraportti —excelin

lukumadrien kanssa.
Vain voimassa olevat lapset (i ]

31.12.2023 (0 [-]31.12.2023]

Pdivamaara

Voimassa olevat tyontekijatiedot ® 31.12.2023




Jarjestelmavaihtotilanteet

Varhaiskasvatustoimijamme lahdejarjestelma muuttuu
vuoden 2024 aikana. Mita kaikkea meidan tulisi ottaa
huomioon jarjestelmavaihtotilanteessa?

1) limoita jarjestelmavaihdosta ja sen aikataulusta mahdollisimman
pikaisesti Vardan asiakaspalveluun varda@opintopolku.fi.

2) Jarjestelmavaihdostilanteessa varhaiskasvatustoimijan on hyvissa
ajoin kaytava lapi seka vanhan etta uuden jarjestelman nakodkulmista
vaihtoehdot, miten Vardaan tallennetut tiedot saadaan synkronoitua.
Tutustu tietojen synkronoinnin vaihtoehtoihin taalla, kun
varhaiskasvatustietoja siirtava jarjestelma vaihtuu. Tutustu tietojen
synkronoinnin vaihtoehtoihin taalla, kun henkildstotietoja siirtava
jarjestelma vaihtuu. Jos Vardassa olevia varhaiskasvatus- ja
maksutietoja tai henkildstotietoja ei voi muokata uuden jarjestelman
kautta, varmista ennen jarjestelmanmuutosta, etta tiedot ovat oikein
Vardassa ja tarvittavat tiedot on paatetty.

3) YhteistyOssa jarjestelmatoimittajan kanssa tulee varmistaa uuden
integraation toimivuus ja testaus. Jarjestelmatoimittajan on tassa
vhteydessa hyva tutustua jarjestelmatoimittajille suunnattuun
ohjeistukseemme ja Vardan julkiseen tekniseen dokumentaatioon.

4) Kun integroituvan jarjestelman vaihto on tehty ja testattu
toimivaksi, varhaiskasvatustoimijan Varda-paakayttajan tulee
vaihtaa palvelukayttajatunnuksen salasana tietoturvasyista
seka tallentaa uusi salasana Vardaan tietoja siirtavaan
jarjestelmaan jarjestelmatoimittajan ohjeistuksen mukaan.
Vaihtoehtoisesti Varda-paakayttaja voi luoda kokonaan uuden
palvelukayttajatunnuksen taman ohjeistuksen mukaisesti:
Vardan palvelukayttajien tiedonsiirtotunnukset ja sulkea
aiemman palvelukayttajatunnuksen kayttdoikeudet.
Lahdejarjestelman jarjestelmatoimittaja tai Varda-paakayttaja
tallentaa tunnuksen ja salasanan varhaiskasvatusjarjestelmaan
riippuen kokonaisuuden toteutuksesta seka saamastaan
ohjeistuksesta jarjestelmatoimittajalta.

5) Mikali kaikki ei suju jarjestelmavaihtotilanteessa
suunnitellusti ja tiedonsiirtoihin aiheutuu pidempi katko (yli
kuukauden mittainen tiedonsiirronkatkos), ole aina yhteydessa
Vardan asiakaspalveluun. Tiedonsiirronkatkoksilla on
vaikutuksia Vardasta tehtaviin tietojen luovutuksiin seka
vuosiraportille muodostuviin lukumaariin.
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Varhaiskasvatuksessa annettavan tuen tiedot

Milloin varhaiskasvatuksessa annettavan tuen tietojen
tallentaminen Vardaan alkaa?

Varhaiskasvatuksessa annettavan tuen tiedot tallennetaan Vardaan
vuodesta 2024 alkaen. Vardaan tallennetaan vain tilastointipadivana
voimassa olevien hallintopaatésten lukumaarat. Vuoden 2024 osalta
tilastointipaivamaaria on kaksi 31.5. ja 31.12. 31.5.2024 tilanteen
mukaiset hallintopaatosten maarat tulee tallentaa Vardaan 30.6.2024
mennessa. 31.12.2024 tilanteen mukaiset hallintopaatosten maarat tulee
tallentaa Vardaan 31.1.2025 mennessa. Ensimmaista kertaa tuen tietojen
tallentaminen mahdollistuu 1.5.2024. Talléin on mahdollista alkaa
ilmoittamaan tilastointipaivamaarana 31.5.2024 voimassa olevia
hallintopaatdksia. Tuen tietojen tallentaminen Vardaan ei siis toistaiseksi
ole viela mahdollista.

Varhaiskasvatuksessa annettavan tuen tietojen kayttooikeudet ovat nyt
myonnettavissa. Kuntien Varda-paakayttdjilla on varhaiskasvatuksessa
annettavan tuen tietoihin katselijaoikeudet. Tuen tietojen tallentamiseksi
Vardan kayttoliittymassa tietojen tallentaja kuitenkin tarvitsee erillisen
Varda-tuen tiedot-tallentaja -kayttdoikeuden ja integraatiolla tietoja
siirrettdessa tulee varmistaa, etta palvelukayttajatunnuksella on tarvittava
Varda-tuen tietojen palvelukayttdja -oikeus. Lue lisaa tuen tietoihin
liittyvista kayttooikeuksista Vardan kayttajahallinta -sivulta.

Varhaiskasvatuksessa annettavan tuen tiedot voidaan tallentaa
Vardaan joko jarjestelmaintegraatiolla varhaiskasvatustoimijalla
kaytossa olevasta jarjestelmasta tai Vardan kayttoliittymassa.
Varhaiskasvatuksessa annettavan tuen tietojen osalta Vardaan
voi integroida yhden tietojarjestelman eli tuen tiedot
muodostavat oman erillisen tietokokonaisuutensa. Tuen tietojen
ei siis tarvitse tulla samasta jarjestelmasta kuin esimerkiksi
varhaiskasvatustiedot. Vastaavasti se tarkoittaa myos sita, etta
vaikka varhaiskasvatustiedot tallennettaisiin integraatiolla
Vardaan, tukea koskevat tiedot on mahdollista tallentaa
kayttoliittyman kautta. Tiedonsiirto rajapinnan kautta ja tietojen
tallentaminen kayttoliittyman kautta ovat kuitenkin toisensa
poissulkevia menetelmia varhaiskasvatuksessa annettavan tuen
tietojen kohdalla eli jos varhaiskasvatuksessa annettavan tuen
tiedot on tallennettu Vardaan integraation kautta, tietoja ei voi
muokata kayttoliittymassa.

Opetushallitus jarjestaa tuen tietoihin liittyen suomenkielisen
webinaarin 17.4.2024 klo 12-13.

Webinaarin lisaksi toukokuun Varda-klinikalla pe 10.5.2024 klo
12-13 valmistaudutaan ensimmaiseen varhaiskasvatuksessa
annettavan tuen tietojen Varda-tallennukseen. Varda-tiimin
lisaksi mukana on myds Opetushallituksen varhaiskasvatuksen
asiantuntija vastaamassa tukeen liittyviin kysymyksiin!
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Vardasta Valssiin siirtyvat tiedot

Olemme ottamassa kayttoon Valssia — mita Vardassa olevia tietoja Valssi kayttaa ja miten varmistan niiden
ajantasaisuuden?

*  Mikali varhaiskasvatustoimijanne suunnittelee Valssin kayttoonottoa, on hyva varmistua siita, etta Vardasta Valssiin siirtyvat tiedot
ovat ajan tasalla Vardassa. Kun varhaiskasvatustoimija kaynnistaa tiedonkeruun Valssilla, jarjestelmaan haetaan rajapinnan avulla
arvioinnin toteuttavan jarjestajan tai palveluntuottajan organisaatiota koskevia taustatietoja seka arviointiin vastaavan
varhaiskasvatuksen tyontekijan henkilotietoja: kutsumanimi; sukunimi, tyontekija-id; tydsahkopostiosoite; toimipaikka, jossa
arviointi toteutetaan; tehtavanimike; seka tyontekijan tutkinnot ja kelpoisuus tyotehtavaan.

*  Mikali Varda-tiedot puuttuvat tai ne ovat virheelliset, toimipaikkojen tai henkiloston tiedot eivat nay oikein Valssissa. Myds
tyontekijan voimassa oleva palvelussuhdetieto on merkityksellinen tietojen siirtymiselle Vardasta Valssiin. Tyosahkopostiosoitteet
puolestaan tarvitaan, jotta paivakodin johtaja voi l[ahettaa arviointilomakkeita henkilostolleen. Toimipaikka- tai ryhmakohtaisen
sahkopostiosoitteen tallentaminen tyontekijan Varda-tietoihin on kielletty. Valssin kaytto edellyttaa, etta henkiloston ja
toimipaikkojen tiedot on tallennettu Vardaan oikein ja ne ovat ajan tasalla. Vardan tiedot haetaan Valssiin aina, kun lomakkeita
lahetetaan. Mikali ensimmaisen lahetyksen jalkeen tiedoissa on havaittu virhe, joka korjataan Vardaan, paivittyvat korjaukset myos
Valssiin seuraavalla lahetyskerralla. Tarkemmin Vardasta Karville siirtyviin tietoihin voit tutustua taalla.

e Jarjestimme yhteistydssa Karvin kanssa 10.8.2023 Varda-tietojen merkitys Valssi-laadunarviointijérjestelmdssd -webinaarin. Tutustu
webinaarin materiaaleihin Valssi-kayttéonoton tukena taalla.
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Ajankohtaista

* \Vardan asiakaspalvelu on ruuhkautunut - Puutteelliset tiedot -automaattiviesti
poistetaan kaytosta toistaiseksi

. Ruuhkautuneen asiakaspalvelun takia poistamme toistaiseksi kaytosta Puutteelliset tiedot -
automaattiviestin, joka on lahtenyt Varda-paakayttajille joka kuun 15. paiva (pois lukien heindakuu) silloin,
kun Vardan kayttoliittyman Puutteelliset tiedot -raportilla on yksi tai useampi puute. Tiedonlaatutyo jatkuu
kuitenkin edelleen Vardassa ja toimijoiden on hyva seurata aktiivisesti Puutteelliset tiedot -raportille
nousevia virheita jatkossakin.

* Ensiviikon ruotsinkielinen webinaari tuen tietojen tallentamiseen liittyen on peruttu

. Peruuntumisesta on lahetetty viestia ilmoittautuneille. Ruotsinkielinen materiaali seka tallenne ovat
saatavilla webinaarisivulla huhti-toukokuun 2024 aikana.

e Uusi MAO21-virhe Puutteelliset tiedot -raportilla “Maksutiedon palvelusetelin arvo ei
voi olla Oe, jos lapsen varhaiskasvatus jarjestetaan palvelusetelilla (JMO03). Korjaa
lapsen maksutiedot ja/tai varhaiskasvatuksen jarjestamismuoto.”
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