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eHOKS-palvelun yleiset asiat
* OPH-asiakaskyselyn toimenpiteet

 Aiemmin hankitut tutkinnon osat am-,eat-, perustutkinnoista,
joilla ei loydy yksildivaa koodia ePerusteet-palvelussa

eHOKS-palvelu tiedon tallentajille manuaalisesti

* Jos opiskelijalla useampi HOKS samaan oppilaitokseen

* Paattyneeseen opiskeluoikeuteen liittyvaa HOKSia ei pysty

paivittamaan



Asiakaskysely OPH:n asiakkaille 26.11.-9.12.2019

* Kysely 5800 asiakkaalle varhaiskasvatus, esiopetus,
peruskoulu, lukio, ammatillinen oppilaitos, kansanopistot,
muu mika?

* 39% vastaajista ammatillisen koulutuksen toimijoita
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Asiakaskyselyn toimenpiteet eHOKS-palvelun
asiakkaille

Saannollisia webinaareja jatketaan.

 Muistutukset webinaareista sahkopostina virkailija.fi -palvelun kautta.

* Vaihdetaan Adobe Connect webinaaritilana Teamsiin.

* Lisaa selkeita ja ytimekkaita ohjeita kevaan aikana. Lisataan UKK-kysymyksia.

* Selvitetaan epaselvia asiakaspalvelupyynt6ja tarvittaessa yhteydenotolla
puhelimitse.

* Yritetaan vastata asiakaspalvelupyytdihin nopeammin.
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Aiemmin hankitun osaamisen tietojen
tallentaminen eHOKS-palveluun

* Aiemmin hankittuna osaamisena eHOKSiin tallennetaan opiskelijan
tamanhetkiseen tavoitteeseen (tutkintoon tai koulutukseen) sisaltyva tutkinnon
osa tai yhteisen tutkinnon osan osa-alue, johon liittyva osaaminen tunnistetaan
opiskelijalla jo olevan. Tama tutkinnon osa / osa-alue sovitaan osaksi opiskelijan
tutkintoa tai koulutusta osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen perusteella.

* eHOKS-palvelussa ei talla hetkella voi tallentaa tietoja alkuperaisesta

suorituksesta, jonka pohjalta osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen
tehdaan

e eHOKS UKK: https://confluence.csc.fi/display/OPHPALV/eHOKS-UKK
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https://confluence.csc.fi/display/OPHPALV/eHOKS-UKK

Ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin
sisallytettavista tutkinnon osista, joilla ei ole
vksiloivaa koodia ePerusteet-palvelussa

*  Ammatti-ja erikoisammattitutkinnoissa eHOKS-palveluun tallennetaan aiemmin
hankittuna paikallisena tutkinnon osana ne tutkinnon osat, jotka voidaan
tutkinnon perusteiden mukaan suoraan sisallyttaa opiskelijan tavoitteeseen ja
joille ei loydy ePerusteet palvelusta yksildivaa koodia.

e UKK: https://confluence.csc.fi/display/OPHPALV/eHOKS-UKK

* Esimerkki: Era- ja luonto-oppaan ammattitutkinto 25/011/2012 (siirtymaajalla)

* Kevytsukeltajan tutkinnon osa sisallytetaan era-ja luonto-oppaan
ammattitutkintoon Ammattisukeltajan ammattitutkinnosta, suoritettu 2006


https://confluence.csc.fi/display/OPHPALV/eHOKS-UKK
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/666693/naytto/rakenne

Seuraava webinaari tiistaina 18.2. klo 12
teams’in kautta!

Linkki teams tilaan tiedotetaan lahempana.
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eHOKS-palvelu tiedon
manuaalitallentajille



Jos opiskelijalla useampi HOKS samaan
oppilaitokseen

* Jos opiskelijalla useampi HOKS samaan oppilaitokseen

e Paattyneeseen opiskeluoikeuteen liittyvaa HOKSia ei
pysty paivittamaan

* Korjaus tekeilla
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Demo: aiemman hankitun paikallisen tutkinnon
osan tietojen tallentaminen




