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Tybelamapalautteen keradamisen prosessi Ol S5 Mo B

tuottamiseen ja palautetulosten
jakamiseen liittyvat prosessit H H Tybelimi

Siirtaa Siirtaa tyoelamapalautteessa tarvittavat HOKS-tiedot Yllapitaa omissa Hallitsee asiakkuuksia,
Koskeen mm. tutkinnon osittain eHOKSiin: jarjestelmissdan mm.
tiedot: e Tutkinnon osa oppisopimus- ja * oppisopimus-
* opiskelu- *  Tyopaikkajakso: koulutussopimustietoja tyonantajien ja Valtakunnalliset
oikeus * Osaamisen hankkimistapa (opso, koso) (sopimustietoja ei ole koulutussopimus- tilastoraportit
* todennettu * Osaamisen hankkimistavan alku- ja loppupvm eHOKSissa eika Koskessa) tyopaikkojen
osaaminen; * Osa-aikaisuustieto yhteyshenkil6t ja
suoritukset * Tydpaikan tiedot (y-tunnus, nimi) LR LT yhteystiedot, joille
* Vastuullinen tyopaikkaohjaaja ja hdnen jarjestelmafs-a . lahetetdan tyopaikka- Lahettda tyopaikka-
yhteystiedot) vastausaktiivisuutta ja kysely 2 krt/v kohtaiset vastauslinkit

saatua palautetta valitsemalleen henkilolle

haluamallaan tavalla

Noutaa
-— tyopaikkakyselyn
vastauslinkit

1.1.jal.7. Léhegq
Linkkien lataus

Koski ja eHOKS Voi toimittaa

Lisaa kyselyyn
avoimen lisa-
kysymyksen

Ylldpitaa tietoja
ajantasaisina

Vastauslinkit, vastaus%:n Vastaukset edellfe?n toiselle
seuranta, saatu palaute, henkildlle
. o . tyopaikkakohtaiset raportit Vastaukset l
Lahetysjarjestelma
Tunnistaa kyselyn
lahettamisen tilanteen Tyopaikkakyselyn linkit 1.7. ja 1.1. Voi toimittaa
ja lahettaa vastauslinkit edelleen
Vastuulliselle tyopaikkaohjaajalle joka kk 1. ja 16. pv opiskelijaa =)
ohjanneelle
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1.
Pilotointimahdollisuus




Pilotoinnin aikataulu ja tavat

* Pilotointi koskee tydpaikkaohjaajan kyselya.

* Pilotointi aloitetaan viikolla 14 (7.-9.4.), jolloin Arvossa nakyy valmiiksi luodut tyopaikkaohjaajan
kyselyt.

* Koulutuksen jarjestajan osallistumisen tapa pilotointiin riippuu siita, onko koulutuksen
jarjestajalla jo kaytossa opiskelijapalautteen automatisointi vai ei.

* Pilotointi paattyy 30.6.2021, jolloin opiskelijapalautteen ja tydelamapalautteen automaattinen
keraaminen kytketaan paalle kaikille koulutuksen jarjestajille 1.7.2021 alkaen. Pilotoinnin
paattyessa kytketaan paalle linkkien lahetys todellisille tyopaikkaohjaajille niillekin koulutuksen
jarjestajille, jotka eivat ole ottaneet l[ahetystoimintoa aiemmin kayttoon.
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Pilotointi koulutuksen jarjestajalle, jolla
ei ole kaytossa opiskelijapalautteen automatisointia

* Pilotoinnissa koulutuksen jarjestaja voi luoda valmiin tyopaikkaohjaajakyselyn alle kyselykerran
ja vastaajatunnuksia Arvon kayttoliittyman kautta kuten opiskelijapalautteessa.

 Huom! llman automatisointia pilotoinnissa ei ole kaytossa kaikkia tyoelamapalautteen
taustatietoja.
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Pilotointi koulutuksen jarjestajalle, jolla
on kaytossa opiskelijapalautteen automatisointi

* Linkki muodostetaan muodostetaan aitojen tyopaikkajaksojen tiedoilla.

* Koulutuksen jarjestaja, jolla on kaytossa automatisoitu opiskelijapalaute, voi valita kahdesta
tavasta osallistua pilotointiin:

a) Kaytodssa vain vastaajatunnusten seuraaminen Arvossa, ei linkkien lahetysta.
tai
a) Kaytossa vastaajatunnusten seuraaminen ja linkkien lahetys.

* Linkit voidaan lahettaa joko aidolle tyopaikkaohjaajalle tai koulutuksen jarjestajan
erikseen maariteltavaan osoitteeseen.

* Halukkuudesta osallistua linkkien lahettamisen pilotointiin koulutuksen jarjestaja
ilmoittaa OPH:lle. lImoituksen tekemisesta ohjeistetaan koulutuksen jarjestajia

tarkemmin viikolla 12.
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2.
Tyopaikkajakso eHOKSissa




Tyopaikkajakso eHOKSissa

. . . Palautteen keraamisessa tarvittavat tiedot
@ Aikataulutetut opintoni (1)

eHOKS

Asiakaspalvelu * tutkinnon osan nimi

* osaamisen hankkimistapa (opso, koso)
* tyoOpaikkajakson alku- ja loppupvm

* tyOpaikan y-tunnus ja nimi

Tyopaikalla oppiminen * vastuullisen tyopaikkaohjaajan sahkoposti
1.2.2021 - 20.3.2021 * tyOpaikkajakson osa-aikaisuustieto (tulossa eHOKSiin)
Asiakkuus Oy, 12345678 * oppisopimuksen perusta (tulossa eHOKSiin)
* tieto keskeytymisesta ja sopimuksen purkautuminen
Tyopaikkaohjaaja Seppo Sornainen, Asiakkuus Oy (tulossa eHOKSiin)
seppo.sornainen@yritys.fi * tydpaikkaohjaajan puhelinnumero (tulossa eHOKSiin)
Keskeiset tyotehtavat
Koski
tyotehtava 3 * opiskelijan nimi
tybtehtava 2 * tutkinto ja osaamisala
* tutkintonimike
tyotehtava 1 c

oppilaitos ja toimipiste
* opiskeluoikeuden tila ja niiden paivamaarat (valiaikainen

keskeytys, loma)
Ammattitaitovaatimukset ja arviointikriteerit
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Miten tyopaikkajakson kesto lasketaan?

Kunkin vastauksen pistemdidrd kerrotaan kyseisen vastauksen kohdejoukkona olevien tyépaikkajaksojen kestolla pdivind. Jos
opiskelijan henkilokohtaisessa osaamisen kehittidmissuunnitelmassa on sovittu, ettd opiskelija ei ole hankkimassa osaamista
tyopaikalla kaikkina osaamisen hankkimisjaksoon kuuluvina sdégnnénmukaisina opiskelupdivinéd, otetaan huomioon vain
tyopaikalla hankittavan osaamisen osuus sédinnénmukaisista opiskelupdivistd. Tyopaikalla hankittavan osaamisen osuutta
mddriteltdessd sddnnénmukaiseen opiskeluviikkoon katsotaan kuuluvaksi viisi opiskelupdivdd. (1244/2020, 23 §)

Esimerkki 1: Opiskelija on tyopaikalla 5 paivana viikossa kyseisella jaksolla, mutta hanella on opiskeluoikeuden
valiaikainen keskeytys osan aikaa.

alku-loppu (eHOKS) 1.3.-30.6.->88 pva (100 % tyopaikalla)
keskeytys (Koski) 5.-25.4. -> 15 pva (100 % keskeytyksella eli ei ole mitdan osaamisen hankkimista opiskeluoikeuteen).

erotus 73 pva = tyopaikkajakson vastauksen pistemaaran laskemisessa kaytettava kesto

Esimerkki 2: YIl3 oleva opiskelija on tyopaikalla 3 paivana viikossa (3/5 opiskelupaivista = 60 %)
alku-loppu (eHOKS) 1.3.-30.6.->88 pva * 60 % = 52,8 paivaa
keskeytys (Koski) 5.-25.4. -> 15 pva (100 % keskeytyksella eli ei ole mitdan osaamisen hankkimista opiskeluoikeuteen).

erotus 37,8 pva = tyopaikkajakson vastauksen pistemaaran laskemisessa kaytettava kesto

Saannonmukaiset opiskelupaivat = 5 pva/viikko, ma-pe, arkipyhia ei huomioida

Myos lomajakso (opiskeluoikeuden tila) huomioidaan.
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eHOKSIn tietojen ajantasaisuus on perusta
vastauslinkkien lahettamiselle

Koulutuksen jarjestajan HOKS-tietojen paivitysprosessien toimivuus on tarkeaa,
jotta tieto siirtyy eHOKSiin ajantaisesti ja oikean sisaltdisena
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3.
Kysymyksia ja keskustelua




Kysymyksia
1. Jos opiskelijalla on useita lyhyita tyopaikkajaksoja, kerataanko palaute jokaiselta jaksolta erikseen

2. Tuleeko samasta koulutus- tai oppisopimuksesta monta kyselya, jos sopimukseen kuuluu monta tutkinnon
0saa ja jos niihin hankitaan osaamista tyopaikalla yhta aikaa

3. Milloin tieto HOKSiin suunnitellun tyopaikkajakson paattymispaivamaaran muutoksesta tulee olla
paivitetty eHOKSiin tyoelamapalautekyselyiden lahettamisen kannalta

4. Jos tyopaikalla ja tyopaikkaohjaajalla ei ole lainkaan sahkdpostiosoitetta, minne kysely lahetetaan
5. Miten Arvossa nakyy kaytanndssa se, etta siella on mahdollista seurata vastausastetta

6. llmoittaako jarjestelma niista linkeista, jotka eivat lahde esim. puuttuvien tietojen vuoksi

7. Saako vastaanottaja muistutusviestin ellei ole vastannut

8. Kuinka monta omaa lisakysymysta koulutuksen jarjestaja voi lisata valtakunnallisen kyselylomakkeen
loppuun
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