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1.
Palautetta pilotoinnista




Palautetta pilotoinnista

* Pilotointiaika jai kaytannossa lyhyeksi niilla, jotka halusivat testata vastauslinkkien automaattista
muodostumista ja lahetysta

« Tarkeimmaksi koetaan vastausosuuden seuranta; tahan liittyvan tiedon esittamiseen kiinnitetaan
huomioita

e Tulkintaohje raportteihin tarvitaan; ohjeistusta tehdaan.
* Mobiilikayttoliittymassa arviointiasteikon numerot ja ruudut ovat liian pienet vastaamiseen.

* Kyselyn alussa olisi hyva tuoda esille kyselyn vastaamiseen kuluva aika (esim. 5 min);
vastaussovelluksen kayttoliittyman teksteja on mahdollista taydentaa

e Vastauslomake on selkea

* Toivomus: tyopaikkapalautteessa olisi hyva kayttaa samaa OPH:n toimesta tehtya automatisointia
- edellyttaa lakiin muutosta; silloin tyopaikkakysely menisi aina oppisopimuksessa tai
koulutussopimuksessa yksiloidylle henkil6lle, jonka tiedon tulisi olla siirrettavissa
opintohallintojarjestelmista eHOKSiin (sopimuksen allekirjoittaja?)

17/06/2021 1 Opetushallitus



2.
Uudet 1.7.2021 kayttoonotettavat
kyselylomakkeet Arvossa



Uudet 1.7.2021 voimaan tulevat palautekyselyt on
julkaistu kaikille koulutuksen jarjestajille Arvossa

+ Opiskelijapalaute - ammatillisen tutkinnon osan tai osia suorittaneet 2021-2022
Voimassa: 01.07.2021 - 30.08.2022 Vastaajien maara: 0/0

+ Opiskelijapalaute - ammatillisen tutkintokoulutuksen aloittaneet 2021-2022
Voimassa: 01.07.2021 - 30.08.2022 Vastaajien maara: 0/0

+ Opiskelijapalaute - ammatillisen tutkinnon suorittaneet 2021-2022
Voimassa: 01.07.2021 - 30.08.2022 Vastaajien maara: 0/0

s TYOPAIKKAOHJAAJAKYSELY
Voimassa: 01.07.2021 - 30.08.2022 Vastaajien maara: 0/0

Esikatsele Q Muokkaa kyselya # Néyta raportti ol

Kyselykertojen lajitteluperuste: Luontiaika Nimi

Kyselykerta: AUTOMAATTI TYOELAMAPALAUTE 2021-2022
Voimassa: 01.07.20217 - 30.08.2022 Vastaajien maara: 0/0

Lisakysymyksia voi jo halutessaan liittaa. Suositellaan vahintaan avoimen tekstivastauksen laatimista. Lisakysymykset
on hyva kaantaa kaikille kieliversioille: suomi, ruotsi, englanti. Lisakysymyksia voi lisata 1.7. jalkeenkin.



3.
Muistattehan paivittaa eHOKSiin...



Muistattehan paivittaa eHOKSiin...

* Y-tunnus on tarkea tieto olla paivitettyna; jos tieto puuttuu edelleen 1.7. jalkeen, se vaikuttaa
raportointiin (kehittajat miettivat mahdollisuutta lisata vastauslinkkeihin jalkikateen alkuvaiheen
korjauksena)

* Tyopaikkaohjaajan sahkopostiosoite ja puhelinnumero tarvitaan; puuttuminen estaa vastauslinkin
lahettamisen

e Tyopaikkaohjaajan nimi tulee olla aidosti ohjaajan nimi (eika esim. "Ei tiedossa”) ja kirjoitusasu
saman henkilon nimella yhtendinen (koskee erityisesti niita tyopaikkoja, joissa on jatkuvammin
useampia saman koulutuksen jarjestdjan ja tutkinnon opiskelijoita)

* Tarvittaessa tyopaikkajakson osa-aikaisuus%

Talla hetkella 86 koulutuksen
jarjestajaa on siirtynyt

opiskelijapalautteiden
automaattiseen
lahettamiseen
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eHOKS ja osa-aikaisuus%

UOkkaa Aiemmin hankitut ammatilliset tutkinnon Aiemmin hankitut paikalliset tutkinnon Aiemmin hankitut yhteiset tutkinnon o Hankittavat ammatilliset tutkinnon Hankittavat paikalliset tutkinnon Hankittavat yhteiset tutkinnon Opiskeluvalmiuksia tukevat

Perustiedot
HOKSia 7

osat .~ osat .~ osat .~ osat .~ osat . osat .~ opinnot

@ hankittavat-ammat-tutkinnon-osat

Hankittavan ammatillisen esaamisen tiedot

Hankittavan ammatillisen osaamisen tiedot

tutkinnon-osa-koodi-uri*

Tutkinnen esan Koadisto-koodi-URI (tutkinnangsat)

‘ tutkinnonosat_101574 - Kalatalous ja kalanjalostuksen raaka-aineet ‘

vaatimuksista-tai-tavoitteista-poikkeaminen

Tekstimuotoinen selite ammattitaitovaatimuksista tai osaamistavoitteista poikkeamiseen

koulutuksen-jarjestaja-oid

Koulutuksen jarjestijan oid-tunniste, jos muu kuin pdavastuullinen koulutuksen jarjest3ja. Gid numero, joka on kaikilla organisaatiotasoilla: toimipisteen oid, koulun oid, koulutuksen jdrjestdjan oid. Oppilaitoksen cid-tunniste |6ytyy Organisaaticiden tiedot -valilehdelta virkailijan opintopalku.fi -palvelussa.

olennainen-seikka

Tieto sellaisen seikan olemassaolosta, jonka koulutuksen jarjestsjs katsoo oleelliseksi tutkinnon osaan tai osa-alueeseen liittyvan osaamisen hankkimisessa tai osoittamisessa.

[CJolennainen-seikka

@ osaamisen-hankkimistavat

@ osaamisen-osoittaminen

llenna HOKS



eHOKS ja osa-aikaisuus%

@ osaamisen-hankkimistavat

Osaamisen hankkimistavat

Osaamisen hankkimistavat

o i hankkimistapa-koodi-uri*

Osaamisen hankkimisen Koodisto-koodi-URI (osaamisenhankkimistapa) eli muotoa osaamisenhankkimistapa_xox eli esim. esaamisenhankkimista pa_koulutussopimus

osaamisenhankkimistapa_oppisopimus - Oppisopimus ‘

oppisopimuksen-perusta-koodi-uri

Oppisopimuksen perustan Koodisto-uri

‘ Valitse ‘

alku*

Alkupaivamaara muodossa DD-MM-YYYY

15.01.2021 ‘

loppu*
Loppupéaivamaara muodossa DD-MM-YYYY

23.04.2021 ‘

osa-aikaisuustieto

Osaamisen hankkimisen osa-aikaisuuden maara prosentteina (1-100). Kaytetdan tydelamapalautteen tyépaikkajakson keston laskemiseen.

E |
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eHOKS ja osa-aikaisuus%

Osaamisen hankkiminen

@ Opiskelijan tavoite
@ Suunnitelma tutkinnon osittain

@ Valitut opintoni (0)

@ Aikataulutetut opintoni (2)

Kalatalous ja kalanjalostuksen raaka-aineet
Toteuttava koulutuksenjarjestdja

Tyopaikalla oppiminen

E 15.1.2021 - 8.4.2021 @
Kalat Oy, 0000000-9

Tydpaikkaohjaaja Vexi Vastuullinen, Kalat Oy
tydpaikkaohjaajan@sdhkdposti.fi

Keskeiset tydtehtavat

Tyotehtévid

Ammattitaitovaatimukset ja arviointikriteerit



eHOKS ja osa-aikaisuus%

Lisdtietoja tyGpaikkajaksosta 15.1.2021 - 8.4.2021

Osa-aikaisuus: 50 %




4.
Vastauslinkin lahettaminen
tekstiviestina




Vastauslinkin lahettaminen tekstiviestina

* Vastuullisen tydpaikkaohjaajan puhelinnumerolle on tietokentta eHOKSissa

 16.7.2021 alkaen tyopaikkaohjaajakysely lahetetaan tekstiviestina ja sahkopostina niihin
vhteystietoihin, jotka on eHOKSiin vastuulliselle tyopaikkaohjaajalle tallennettu. Vastauslinkki
|lahetetaan yhta aikaa molemmilla tavoilla, jos molemmat yhteystiedot eli puhelinnumero ja
sahkopostiosoite on tallennettu. Jos toinen yhteystieto puuttuu, lahetys tehdaan vain siihen
vhteystietoon, joka |oytyy.

e Vastauslinkki on molemmissa lahetyksissa sama, joten vastata voi vain kerran, vaikka kyselyn saa
eri tavoin.

* Jos lahetyksessa ilmenee teknisia ongelmia 16.7. ja |lahetyksen kayttoonotto siirtyisi 1.8. alkaen
tapahtuvaksi, heinakuun ajalta selvitetaan tietokannasta ne tyopaikkajaksot, joille kysely ei
|lahtenyt sen takia, etta puhelinnumero oli ainoa yhteystieto. Naille kysely |lahetetaan uudelleen.
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Jarjestelmatoimittajat tiedottavat
ja ohjeistavat tarkemmin
puhelinnumeron tallentamisesta
opintohallintojarjestelmaan.
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eHOKSIin puhelinnumeron voi tallentaa seuraavissa muodoissa:

kdy 358(50)1234566
kdy 358501234567
kdy +358501234568
kdy 050 123 45 69
kdy 050 1234570
kdy 050-123 45 71
kay 050-1234-572
kay 050 1234573
kdy 050-1234574
kdy 0501234575

kdy 0501234575

kdy 0501234575

kdy 0501234576

kdy 0501234577

kdy 0501234578

kdy 0501234579

el kdy a0501234575
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Tekstiviestin saate (luonnos): tyopaikkaohjaajakysely

*  Max 2 viestia = 320 merkkia, sisaltaa linkin
(80-100 merkkia)

* Tyopaikan nimi nakyy linkissa

e Lahettaja: Opetushallitus —
Utbildningsstyrelsen

* Viestin otsikko:
Tyopaikkaohjaajakysely - Enkat till
arbetsplatshandledaren - Survey to
workplace instructors

17/06/2021 1 Finnish National Agency for Education

Saateviesti LUONNOS:

Kiitos, etta olet ohjannut koulutus- ja/tai
oppisopimusopiskelijoita! Pyydamme
vastaamaan kyselyyn (5 min), jonka avulla
kehitamme toimintaamme:
https://arvovastaus.csc.fi/n/Leipomopiste
K-Citymarket Jumbo, Vantaa 2021-06-
01 STCWMEF

[oppilaitoksen nimi, joka voi olla pitkakin]
Osoitelahde: Opetushallituksen eHOKS-
rekisteri

Ylla olevassa merkkeja 322
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https://arvovastaus.csc.fi/n/Leipomopiste_K-Citymarket_Jumbo,_Vantaa_2021-06-01_STCWMF

5.
Viestinta: tyoelamapalaute-esite
suomi, ruotsi, englanti



Tehdaan yhdessa osaajia tyoelam

Antamalla palautetta kehitdt ammatillisen koulutuksen laatua.

Yhteistyolla ammatillisen oppilaitoksen kanssa voidaan

ratkaista tyopaikan ja yritysten muuttuvia osaamistarpeita.

Osaamista kehittamalla parannetaan alan toiminta-

edellytyksia ja kilpailukykya.

Siksi haluamme kuulla tyépaikkaohjaajilta ja tyopaikkojen
edustajilta kokemuksia ohjausty6sta ja yhteistyosta
oppilaitoksen kanssa. Valtakunnallinen palautekysely
Ihetetaan kaikille tydpaikoille, joissa on ollut
oppisopimus- tai koulutussopimusopiskelijoita.

D

m Kyselyn toteuttaa Opetushallitus = % & & & . .

PETUSHALLITUS yhte_lst_yossa toisen asteen ammatillisten
UTBILONINGSSTYRELSEN Oppllalt{)s’ten kanssa.

.......

daadn.

Tyo-
paikalle

....



Tyo-
elama-
palaute

Kaksi
kyselya
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CPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

Kysely lahetetdan tyopaikoille, joissa on koulutettu opiskelijoita oppisopimuksella
tai koulutussopimuksella. Vastaaminen vie aikaa noin 5 minuuttia.

Kyselylla seurataan ty6elaman tyytyvaisyytta ammatillisen oppilaitoksen toimintaan
jarjestaa koulutusta yhteistyossa tyéelaman kanssa. Kyselyssa ei arvioida opiskelijaa.

Kysymykset liittyvat arjen kumppanuuteen: toiminnan asiakaslahtéisyyteen,
sopimusprosessiin, ohjaukseen ja tukeen.

Vastauksia kdytetadn ammatillisen koulutuksen laadun seurantaan ja
kehittdmiseen ja osana oppilaitoksen rahoitusta.

Palautetulokset raportoidaan anonyymissa tilastomuodossa opetushallinnon
vipunen.fi -tilastopalvelussa. Ty6paikkakohtaisia tuloksia hy6dyntaa oppilaitos.

TYOPAIKKAOHJAAJAKYSELY:

Tyopaikkaohjaajilta palaute kysytdan paattyneen tyopaikkajakson jalkeen.
Kysely lahetetdan oppisopimuksessa tai koulutussopimuksessa nimetylle
vastuulliselle tyépaikkaohjaajalle, kun opiskelijan tyopaikkajakso paattyy.
Kyselyn voi tarvittaessa valittda eteenpain henkilolle, joka kaytdnnossa on
enemman ohjannut opiskelijaa. Kyselyn ldhettada Opetushallitus.

TYOPAIKKAKYSELY:
Tyopaikan edustajalta palaute kysytaan kaksi kertaa vuodessa.
Kyselyn lahettdaa oppilaitos.

Lisdtiedot kyselysta:
Kumppaninasi toimiva ammatillinen oppilaitos.

Kiitos,
ettd ohjaatte
koulutussopimus-
ja/tai oppisopimus-
opiskelijoita!



Tehdaan yhdessa ammattitaitoisia osaajia

Antamalla palautetta kehitat koulutusta, jotta
kaikille opiskelijoille on mahdollista saavuttaa
ammatilliset tavoitteensa.

Kysymme palautetta kaksi kertaa opintojen aikana:
aloitusvaiheessa ja paattévaiheessa. Kerro meille,
missa on onnistuttu ja mita voisi tehda viela
paremmin. Palaute annetaan nimettdmaéana ja sita
kdytetddn koulutuksen kehittdmiseen.

@ Kyselyn toteuttaa Opetushallitus

P TUSHALLITUS yhteistyossa a_mmatllllsen
UTBILDOMINGSSTYRELSEN Oppllal‘toksesl kanssa.



Opiskelija-
palaute

Palaute
kysytaan
kaksi kertaa
opintojen
aikana:

Kysytdan opiskelijoilta, joiden tavoitteena on suorittaa ammatillinen
perustutkinto, ammattitutkinto tai erikoisammattitutkinto tai naiden
tutkintojen osa tai osia.

ALOITUSVAIHEEN PALAUTEKYSELY

|lahetetdan opintojen alkuvaiheessa, kun opiskelijan henkilokohtainen
osaamisen kehittymissuunnitelma (HOKS) on hyvaksytty ensimmaisen
kerran.

PAATTOVAIHEEN KYSELY
|3hetetdan opiskelijan opintojen paittovaiheessa, kun kaikki osaaminen
on hankittu HOKSin tavoitteiden mukaisesti.

Kysymykset koskevat HOKSin suunnittelua, osaamisen hankkimista,
nayttdja seka opintoihin ja hyvinvointiin liittyvaa ohjausta ja tukea.

Palaute annetaan nimettdmana ja sitad kaytetaan koulutuksen kehittdmiseen.

m Lisatiedot kyselysta:

OPETUSHALLITUS

Ammatillinen oppilaitos,

UTBILDNINGSSTYRELSEN jossa opiskelet.

Kiitos,
ettd vastaat!



Word-pohja Powerpoint-pohja
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Instagram Twitter
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6.
Webinaareja




Webinaareja, ohjeita, mahdollisuus kysya

* Tyodelamapalautejarjestelma —webinaareja erityisesti koulutuksen jarjestajien
tyoelamapalautejarjestelman kayttéonotosta vastaaville seka Arvo-vastuukayttajille ja eHOKS-paakayttajille;
naihin osallistumisesta tiedotetaan tarkemmin erikseen

ti 29.6. klo 10-12
to 19.8. klo 9-11

Ammatillisen koulutuksen Vipunen-webinaari ti 7.9. klo 13-15:30, ilmoittautuminen viimeistaan to 2.9.
linkin kautta taalta: https://www.oph.fi/fi/tapahtumat/2021/ammatillisen-koulutuksen-vipunen-webinaari

e Arvon wikisivusto: ohjeita seka kysymyksia ja vastauksia kootaan Arvo-jarjestelman avoimelle
wikisivustolle: https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageld=192545435
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https://www.oph.fi/fi/tapahtumat/2021/ammatillisen-koulutuksen-vipunen-webinaari
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=192545435

Muuta: Ylen Amiskone

https://yle.fi/uutiset/3-11970362

Katso Ylen amiskoneesta kaikkien kevaalla ammatillisen tutkinnon suorittaneiden
nimet ja tilastotietoa ammatillisesta opetuksesta:

f v O

Hae koulua...

AMIKSET

Tiedot paivitetty: 11.6.2021 klo 16.09.
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Tampereen Aikuiskoulutuskeskus

Tampereen
Aikuiskoulutuskeskus

Tyollistyminen

Ammatillisen tutkinnon suorittaneiden tydllistyminen 1
vuosi valmistumisen jalkeen. Prosenttia vuosina 2013-2017
valmistuneista. Prosenttia ei nayteta, jos ryhmaan kuuluu
alle 5 opiskelijaa tai jos tieto puuttuu.

Padtoimiset tyolliset Tydlliset opiskelijat
Padtoimiset opiskelijat [JJ] Tyttomat

Opiskelijapalaute
Ammatillisen tutkinnon suorittaneiden paacdkyselyn
tulokset tilastokaudelta 1.7.2018-31.1.2021. Keskiarvo

vastauksista, kun asteikko on 1 (taysin eri mielta) - 5 (taysin
samaa mieltd). Keskiarvoa ei nayteta, jos vastaajia on alle 5
tai jos tieto puuttuu.

Openustilat, valineet, tydpailat, digitaaliset ja muut
oppimisymparistani edistivat oppimistant.

Dlen tyytyvainen saamaani kouhsukseen.

[Ken, ettd kivsaamiseen, syrjintaan tai hairintssn puwtutaan.

Saamani opetus ja ohjaus ofi laadukasta.
Koulu [ Koko maa

Valmistuneiden maara

Tilastovuonna ammatillisen wtkinnon sucrittaneiden

maara. Maaraa ei naytetd, jos valmistuneita on alle 5 tai jos
tieto puuttuu.

Hae tutkintoa... w

AMIKSET



5.
Kysymyksia ja keskustelua




OPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

Lisatiedot:

Palautejarjestelmat: opetusneuvos Riikka Vacker, arvokyselyt@oph.fi, Opetushallitus
eHOKS ja palautteiden automaattinen lahettaminen: suunnittelija Paula Borkowski ja
erityisasiantuntija Joni Leinonen, ehoks@opintopolku.fi, Opetushallitus
Arvo-jarjestelma: palvelupaallikko Kaisa Kotomaki, arvo@csc.fi, CSC

Arvon wiki-sivustolla tietoa, ohjeita, UKK:
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageld=192545435




