) o
C ﬁmv
N <
ar® =
e
C
v : .
s = & ) \




60 min

Webinaarin ohjelma

Tervetuloa ja tilaisuuden tavoitteet, Jonna

Ensimmaisen inkrementin tavoitteet ja tulokset, Heini

Demo: yhteinen viitekehys ja tuotosten esittely, Heini
« Kayttgjafoorumin keskeiset |16yddkset, likka
« Motivaatiokuva: miksi oppija kayttdisi palvelua, Jonna
« IDM: ratkaisun esittely, Manne
* Minun tfietoni: pddkohdat, Leena
« Vaiheittainen julkaisuaikataulu, ideakuvat 1.0 ja 2.0, Heini

Kysymykset ja kommentit

Seuraavat askeleet, Juho
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Participants Share Screen Polls Resume/Stop Recording  Raise Hand \ Q&A /’ Closed Caption
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HGIVISIO

1. Inkrementin eli tammi-maaliskuun tavoitteet

—
.
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Yhteisen tietoalustan konsepfi
Minun tietoni —-konsepfi

Identiteetinhallinnan ratkaisun prototyyppi esitelty
TP3 tuotelinjat asemoitu jatkuvan ja joustavan oppimisen tarjottimen arvovirroille (oppijan,
korkeakoulun), tarjottimen kokonaiskonsepti laadittu

Kayttgjafoorumin toiminta kdynnistynyt

Pilottikorkeakoulut valittu

Skenaariot tarjottimen nimedmisestd, branddyksestd ja iimeestd tehty ja kdsitelty ohjausryhmdassa

Muutosohjelman ohjelImasuunnitelman rakenne, ohjelman linjaukset, fukimuodot ja toimintatavat

laaditty

Palvelutuotannon ja —hallinnon projektointi tehty



Demon viitekehys: kayttdjamatka ja arvovirta

HGIVISIO

Herdte & Oppiminen eivat kuulu
tarjottimen ratkaisuun

L e O ‘I |
: . 1 : [ 1! 'l o !
e ' HERATE TIEDONHAKU ¥ ILMOITTAUTUMINEN | OPPIMINEN '+ JALKEEN
ﬁ o __ O ' o I ] !
MOTIVAATIOT " .
. ’ HARKINTA & KIINNOSTUKSEN ILMOITTAUTUMISEN HYODYN HYODYN
PAAOMAT & VERTAILU OSOITTAMINEN ODOTTAMINEN LT LIRS ARVIOINTi SUORITUS KOKEMINEN
KYVYKKYYDET
Tarjotin Tarjotin
A\
m Valitsee thfr'feygm Tuottaa he\r/wllfilé—
SSTI;ZT = eulEn e :;gl?oiﬁ% Hyddyntad V%Sttfggn Varaa limoittac D) Hyddyntad
mitd& SBOHOT.JCT' JOIRIE sen markkinoin Tunnistaa iimoittau- paikan haun VIEBIEIEN- KEEIELSE OIS~ Velpisiere tarjottimen
huomioi kanssa . . . o - . .. . Laskuttaa oftaa peruutukse tfietojen iimoittau-
tuodaan filoi . esivaati- fi- oppijan fumisen tai hyvak- tuloksista s . tuottamaa
il il Sl muksistaja | | viestintad valitsee sytyille hakijoille 1iel S50 f el UL dataa
EHlils fumisen sisaltéjen I L maan
tarjotti- rakenta- kiintiot osallistujat (formaalit
melle miseksi sisallGille Sisallon)
Lisaksi lapi kayttajamatkan:
Vie tiedot
CRM-
Ohjataan tarvittaessa oppijaa sisalldissé ja valinnoissa J‘J”egrf'mo
(semi-
. . L formaalit
Vastataan oppijan mahdollisiin yhteydenottoihin sisallét)
Varmistetaan saavutettavuus
2 A
Huom. Sama vdaritys kuvaa kayttgjdmatkan ja arvovirran yhteenliittymista ﬂ Kayttdjagmatka m Arvovirta




Demon viitekehys: kayttajamatka ja arvovirta

Naihin kohtiin naytamme tuotoksia

HGIVISIO

Heréate & Oppiminen eivat kuulu

farjottimen ratkaisuun

1 1 1
1 ' o 1
1
i OPPIMINEN ++ JALKEEN
! . ________|
MOTIVAATIOT " "
xR ’ HARKINTA & KIINNOSTUKSEN ILMOITTAUTUMISEN HYODYN HYODYN
PAAOMAT & VERTAILU OSOITTAMINEN ODOTTAMINEN (1LY UERMISIUS ARVIOINTi SUORITUS KOKEMINEN
KYVYKKYYDET
Tarjotin Tarjotin
- 0N ~
I 0 Z- \jo
Valitsee Yh,:;'ﬁ;yg_m Tuotaa he\rlwllilé—
oeie- Linjaa koulujen ja el S VEEetel: tiedot
pisteet sisallat A sisAlldia ja | | Hyodyntad ottaa Varaa llmoittaa . ) Hyodyntad
e Ja toimijoiden o : . _ : Vastaan- Kasittelee opinto- Vahvistaa i
mifa huomioi kanssa S . morklgnom n'§TOO |Imglﬂou . pmkﬂon hou.n Laskuttaa ottaa peruutukse tietojen iimoittau- IR
tuodaan . - esi fi- ti- dDpijan fumisen tai hyvak- tuloksista . tuottamaa
. profiloi- yhteis- A W T ! . . maksun t jarjestel- tumisen
esille e SEhefen muksistq ja viestint&a vdlitsee sytyille hakijoille Y dataa
tarjotti- rokenjto— (alife) osallistuja (formaalit
melle \ miseksi spalail Sisallot)
Lisaksi lapi kayttajamaikan:
Vie tiedot
CRM-
Ohjataan tarvittaessa oppijaa sisclldissa ja valinnoissa Jo”e?d‘r‘f'mo
(semi-
. . e formaalit
Vastataan oppijan mahdollisiin yhteydenottoihin sisallét)
) Demoftava
Varmistetaan saavutettavuus
OSUUS
Huom. Sama varitys kuvaa kayttgjagmatkan ja arvovirran yhteenliittymista Kayttagjamatka m Arvovirta




Demon viitekehys: kayttdjamatka ja arvovirta

HGIVISIO

\  HERATE ' : TIEDONHAKU i | ILMOITTAUTUMINEN | i OPPIMINEN i1 JALKEEN :
ﬁ momvaaior, | e I e 1 [ [ . 1 I |
25 ' HARKINTA & KIINNOSTUKSEN ILMOITTAUTUMISEN HYODYN HYODYN
vl VERTAILU OSOITTAMINEN ODOTTAMINEN AL AN ARVIOINTi SUORITUS KOKEMINEN
Jatkuvan ja joustavan oppimisen tarjotin
Yhteistyota
korkea- Tuottaa
koulenja | | kuvavksen || otaa
yhteis- muksista ja viestinta& oppijan Tumlngren €]
siscltajen Kiintict T g
rakenta- sisalléille :
misexksi
Oppijan
kayttdjédmatka

Korkeakoulun
arvovirta
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. HERATE | TIEDONHAKU ;
MOTIVAATIOT
’ HARKINTA & KIINNOSTUNSEN
K%?{ilﬁlm)&ér y VERTAILU OSOITTAMkEN
Jatkuran ja joustavan oppimisen tarjotin
Yhteistyotd
korkeo- Tuottaa
koulujen ja kuvauksen
toimijoiden sis@llésta ja
kanssa sen esivaati-
yhteis- muksista ja
sis@ltéjen kiintiot
rakento- siscllGille
miseksi /
Oppijan
kayttdjédmatka

Korkeakoulun
arvovirta
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6 min esittely

Kayttajafoorumin
loydokset

likka Lovio, kayttgjafoorumi




OSG"IS'l'qm"‘]en Aidinkieli
Toimiala
Kaupunki - /ammatit - ty6tén
Taajama tai eldkeldinen

19-60v it
haastattel Sukupuolet

ua

Erot
koulutustaustoiss
a

Human insight
Find the right problem Design the best solution

JOKAISELLA HAASTATELTAVALLA TUORE KOKEMUS HAKEUTUMISESTA TAI OPISKELUSTA SUOMALAISESSA KORKEAKOULUSSA: TUTKINTO TAI AVOIN
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N,‘,%R‘éﬁ‘,f‘ﬂ%‘ HARKINTA & KIINNOSTUKSEN ILMOITTAYTUMISEN
KYVYKKYYDET VERTAILU OSOITTAMINEN ODOTTAMINEN

Jatkuvan ja joustavah oppimisen tarjotin

Yhteistyotd
korkea- Tuottaa
koulujen ja kuvauksen
toimijoiden sis@llésta ja Hyddynt&d
kanssa sen esivaati- markkinointi-
yhteis- muksista ja viestinta&
sisaltéjen kiintiot
rakenta- sisdlldille
miseksi \
Oppijan
kayttdjédmatka

& Korkeakoulun
arvovirta
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6 min esittely

Oppijan motivaatiota
kuvaava ymmarrys

Jonna Piiroinen, viestintapdallikkd




Profiloituu yhden korkeakoulun
palveluksi

Ei ioydy ensimmdisend Googlessa

Opot, kaverit ei suosittele

—_—

MIKSI SAAPUU

L 4

Luottaa svomalaisten korkeakoulujen tuottamaan
sSisaltdon: VS, inmernet.

“Kaikka® avoin ki:n sisaltd Woytyy yhdesta paikasta.

Tarpoaa nlikdalan siiben mit eri korkeakouluissa on
tarjolla,

Tutustuminen korkeakouluun (jos ei aempaa
kokemusta).

Tiedon hakeminen on vaikeaa ja
helkkenee

MIKSI ALOITTAA KAYTON

L 4

Tiedon hakeminen ja vertailu toimii merkittivisti
paremmin kuin nykytilassa. Itsea kiinnostava sisaltd on
helposti esills ja Wydettivissd,

Sisaltd osuu omiin kiinnostuksen kohteisiin ja taraa
samalla yllityksellisyytta.

Tarjoaa lapinakyvyytta sshen miten kurssi rakentuu ja
on toteutetty, joten helppo asemoida sopivuus itselle.

MyoGs pienempid ja kansantajuisempia kokonaisuuksia,
joita voi alkaa kuluttamaan tiedeyhteisdn kuratoimana,

A
1N ‘G
aia aia

Jatkuvan ja
joustavan
oppimisen

tarjotin

Ydintoiminnallisuudet ontuvat:
@ etsi, |oydd, vertaile

Kurssin toteutus ei sopinutkaan
aikatauluun = lpinakyvyys ontui

MIKSI SUOSITTELEE

b 4

Ydintoiminnallisuudet paranevat kohti odotustasoa:
kurssien maksu ja intuitiiviset sirtymat
oppimisymparistdihin yksilla tunnuksilla

Palvelu tukee reflektiota myos syvemmalla
identiteetttasolla: “kuka mind olen ja mitd haluan olla®
muuttuvassa masimassa.

Loytyva sislltd on niin osuvaa, etti siith tekee mieli
puhua muille, Sisallolla on uskottavaa tieteelbsta pohjaa.

Ydntoiminnallisuudet ontuvat;
oppija & 03aa kertoa yhdell

@ lausoolla misth patvelussa on kyse
Epdrelevantti sisilidn suosittelu, joka
oi opi kiyttajin kimnostuksista

MIKSI JATKAA KAYTTOA

L 4

Palvelun kiyttd on yllittiviin helppoa (vs, nykytila) ja
ruokkii uteliaisuutta.

Eri muotoista sishltdl, eri oppimisen tarpeisin. Kaikissa
sama tieteellinen pohja ja uskottavuus,

Ulkoisen paineen luominen esim. tydnantajien arvostus /
opintopisteet / opiskelupiini,

Palvelu oppii Kay1taiasta tamd kiyttdessd palvelua.
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:  HERATE i ! TIEDONHAKU ILMOITTAUTUMINEN
MOTIVAATIOT
PAAOMAT & HARKINTA & KIINNOSTUKSEN ILMOITTAUTUMISE
KYVYKKYYDET VERTAILU OSOITTAMINEN ODOTTAMINEN / MAKSU ‘\”V'STUS
Yhteistyotd
korkea- Tuottaa Vastaan-
koulujen ja kuvauksen s -
toimijoiden sisallosta ja Hyodyntad Tunnistag iimoittau-
kanssa sen esivaati- markkinointi- oooian g
yhteis- muksista ja viestintad PPl viesee
S|SO|TOJen kiintiot OSO”ISTUJOT
rakenta- sisallille
miseksi

HGIVISIO

Oppijan
kayttdjédmatka

Korkeakoulun
arvovirta
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6 min esittely

IDM: ratkaisun esittely .

Manne Miettinen, asiantuntija
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IDM-projektin ensimmaisen vaiheen tuotokset

* Projektin ensimmainen vaihe oli 09/2021-02/2022
» Tuotokset
« Kayttgjatarinat
» Tunnistautumisen klikkidemo
» Ratkaisuehdotuksen madrittelydokumentaatio (sisdltdd loogisen tason toiminnalliset
vaatimukset ja reunaehdot)
« Ratkaisuarkkitehtuuri- ja prosessikuvaus
» Tunnistautumisen teknisen demon toteutus

» Klikkidemo
e hitps://minna241075.invisionapp.com/console/share/REZSMDF3924Q /867261917



https://minna241075.invisionapp.com/console/share/REZ5MDF394Q/867261917
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6 min esittely

Minun tietoni: keskeiset
ominaisuudet

Leena Latva-Rasku, tuoteomistaja




Tavoiteltava lisaarvo

Q

Oppijat voivat luoda, yllapitaa ja luvittaa
mm. omaan osaamiseensaq,
osaamistarpeisiinsa seka kiinnostuksen
kohteisiinsa liittyvaa tietoa keskitetyn
ratkaisun avulla

«  Oppija omistaa oman oppimispolkunsa
varrella kertyneen tiedon koko eldmdansd
ajan

«  Oppijan tarvitsee kirjata tietonsa vain
kerran ja tietoa voidaan heijastaa tai
sirt&d eri jarjestelmistd keskitettyyn
paikkaan. Tieto luo pohjan ohjaukselle,
neuvonnalle, osaamisen tunnistamiselle
ja haluttaessa myds tydnhaulle.

+ Oppija voi luvittaa haluamansa
pohjatiedot saadakseen tarkempaa
tietoa esim. juuri hdnen tarpeisiinsa
soveltuvista opinnoista tai tilanteeseensa
tarjolla olevista osaamisen tuen
muodoista

3

Korkeakoulut saavat tarkempaa
tietoa oppijasta ja pystyvat siten
tukemaan hanta paremmin
osaamisen kehittamisessa

+ Korkeakoulut saavat tarkempaa
tietoa oppijoista, heiddn
osaamisestaan sekd
osaamistarpeista ja
kiinnostuksenkohteista

+ Parempien taustatietojen avulla
korkeakoulut voivat tukea
oppijoiden mahdollisuuksia
opiskella tarkoituksenmukaisesti

« Keskitetty, |Ghdejarjestelmdastd
rippumaton ratkaisu helpottaa
tiedon hallinnointia ja on
kustannustehokas

’6(-),(

Yhteiskunnan osaamistarpeita
vastaava ja koulutettu tyovoima
kohtaavat

Tydmarkkinoiden osaamistarpeet
ja oppijoiden osaamisprofiili
kohtaavat paremmin
Osaamistarpeita vastaava
koulutustarjonta helpottaa
tyomarkkinaohjautuvan
osaamisen kasvattamista ja
osaamisen jatkuvaa ylldpitoa
henkildkohtaisten ja tybel&dmdan
tarpeiden mukaisesti
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Minun tietoni: keskeiset ominaisuudet

« Oppijan oppimis- ja osaamishistoria seka meneillaan olevat opinnot:
Minun tietoni —-kokonaisuus kokoaa yhteen oppijan opintosuoritukset sekd osaamistiedot
eri |Ghteista ja oppija voi aina tarkistaa, millaisia opintoja hanelld on meneilldan.
Tulevaisuudessa esimerkiksi vapaa-ajan toiminnot, kuten ensiapuosaaminen,
simulaattorilentdminen ja erilaiset sertifioinnit voivat nousta osaksi opintokokonaisuuksia ja
eldmdanpituista oppimista.

« Osaamisporifolio:
Oppijan laatima. Tavoitteena on oman osaamisen kehittdminen ja osoittfaminen. Voi
sis@ltda erilaista oppimis- ja osaamishistoriaa sekd fietoa osaamistarpeista ja
kiinnostuksenkohteista.

« Oppijan tietojen kayton luvitus:
Minun tietoni —kokonaisuus tarjoaa oppijalle mahdollisuuden hallita, mitd fietoja hanestd
kGytetddn, mihin tarkoitukseen ja kenen toimesta.



HGIVISIO

6 min esittely

Jatkuvan ja joustavan
oppimisen tarjottimen
julkaisut

Heini-Maari Kemppainen, projektipadllikkd




PIGIVISIO
Vaiheittainen julkaisuvaikataulu

Pilotointi korkeakoulujen kanssa Pilotointi korkeakoulujen kanssa
Pilotointi korkeakoulujen kanssa Pilotointi korkeakoulujen kanssa
Q1/2023 Q3/2023 Q1/2024 Q3/2024
Tekninen osajulkaisu 1.0 Tekninen osajulkaisu 2.0 Tekninen osajulkaisu 3.0 Tekninen osajulkaisu 4.0

Tarjonta: Ei-formaali Tarjonta: Formaali Tarjonta: Ei-formaali Tarjonta: Formaali

koulutustarjonta (“muu koulutustarjonta koulutustarjonta (“muu koulutustarjonta

tarjonta”, “muu sis@lté”) tarjonta”, "muu sisaltd”)

Koulutustoimija: korkeakoulut Koulutustoimija: korkeakoulut Koulutustoimija: Koulutustoimija: korkeakoulut
ekosysteemitoimijat
(hypoteesi)

Hypoteesi tarjonnan Hypoteesi tarjonnan Hypoteesi tarjonnan Hypoteesi tarjonnan

kategorioista: kategorioista: kategorioista riippuu kategorioista:
ekosysteemimallin

- Podcastit - Avoimet lopputuloksista - Ristinopiskelu

- Avoimet oppimateriaalit ammattikorkeakoulu- - Taydennys- ja filauskoulutus

- Avoimet videomateriaalit opinnot - Erikoistumiskoulutus

- Yleisdluennot - Avoimet yliopisto-opinnot

- Webinaarit - Korkeakoulujen (sopimus- tai

- TKI-hankkeiden hanke-) yhteistydssd

kehittGmistoiminta tuottama koulutustarjonta
- Mikrokurssit

- MOOC:t (2)



Luonnos: Tekninen osajulkaisu 1.0

tisaa sisad e
Taustapalvelut "~ Tulossa pian
® Sisdlldén tuottaminen tietoalustalle
esim. hallintandkymdn, kevyen 8
verkkolomakkeen tai tuontitiedoston
avulla.
(o) (o]
- - Odotellessa, tutustu ndihin
Furms gttt TER A e
O =3 =
Jatkuvan oppimisen alusta BES -
® Sisdllon esittdminen R s o = U U e
® Sisdalldbn suodattaminen = =3
e Siirtyminen sisdllén tarkempiin
tietoihin (korkeakoulun sivuille) . o —
® Palvelun kayttdjdlle sivu, jossa Py -
kuvataan palvelun tarkoitus ja i e - —-—

toiminnallisuudet (FAQ)




Luonnos: Tekninen osajulkaisu 2.0

DIGIVISIO
[ — ]

[=]
Taustapalvelut
® Integraatiot opintotietojdrjestelmiin Koynnisso olevot opintesi
O tarjonnan laagjentaminen e s P
o kayttdjan taustatiedot - = — .
® Tunnistautuminen
: : O —
e |Imoittautuminen
e Tietojen rikastaminen kayttdjan Suosituksia sinulle, Maljo!
antamilla tiedoilla ' T —— oot e
R - =
= z . =
— Em— :
— 4 N
Jatkuvan oppimisen alusta =TT
e Uuden sisallén esittéminen pr s v
o . : . sopivampia
e Sisalldbn hakeminen ja suodattamisen suosituksia? =

laajentaminen

e Kirjautuminen verkkopalveluun

® Kdyttdjan kiinnostuksenkohteiden
tunnistaminen ja hyédyntdminen
suosittelussa

e IlImoittautuminen + omien
ilmoittautumisten nédkyminen
verkkopalvelussa
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Kysymyksia ja
kommentteja

Kaytd Zoom:in Q&A-toimintoal




Seuraavaksi

- Seuraavan inkrementin kuvaus
Seuraava demo-webinaari 21.6.2022
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13.4. 31.5.
Yleiskokous Yleiskokous

8.4. 18.5. 13.6.
Ohjausryhma Ohjausryhmad Ohjausryhma

1. Sprintti 2. Sprintti 3. Sprintti 4. Sprintti Demo Retro
28.3.-14.4. 19.4.-6.5. 9.5.-27.5. 30.5.-17.6. 17.6. 21.6.
+
Demo-
webinaari

2. inkrementti = Q2



