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» Tiedolla johtamisen kokonaisvaltainen
kehittaminen

» Tiedolla johtamisen kypsyysarvioinnit

» Tiedolla johtamisen strategia

» Tiedolla johtamisen toimintamallit

» Tiedolla johtamisen kouluttaminen

» Laajojen projektien johtaminen.




CREATIDO

Me olemme ensimmainen - ja alnoa - toimija, joka
keskittyy vain ja ainoastaan tiedolla johtamisen
kehittamiseen



CREATIDO® Ratkaisut CREATIDO

Strateginen Rakenteet ja Datalahtoinen Koulutuspalvelut

kehittaminen toimintamalli liiketoiminta P
Strategisen tiedolla johta- Tarjoamme Datalahtoisen Tiedolla johtamisen
misen palvelukokonai- kokonaisvaltaiset ratkaisut liikketoiminnan avulla koulutuspalvelujemme
suuden avulla organisaatio tiedon yhdistamiseksi organisaationne data avulla organisaationne
aloittaa matkansa tiedolla osaksi toimintaa ja auttamaan liikketoiminnan ymmarrys ja kyvykkyys
ohjautuneeksi Jjohtamista. tavoitteita. tiedolla johtamisesta
organisaatioksi. kehittyy.
Tiedolla johtamisen Tiedolla johtamisen Datastrategia Tiedolla johtamisen
kypsyysanalyysi toimintamalli Datan hallintamalli koulutukset

Tiedolla johtamisen Kokonaisarkkitehtuuri Ratkaisuarkkitehtuuri Tiedolla johtamisen
strategia Mittaristo keynote-puheenvuorot



CREATIDO

Tiedolla johtamisen strateginen
kehittaminen




Tiedolla johtamisen funktio GREATIDO

Nakyva tieto Hiljainen tieto
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Tiedosta toimintaan

TIEDON JOHTAMINEN

6 FEED IT 1 KNOW WHAT

Tieto, tulokset,
UUDISTUMINEN havainnot ja uudet
nakokulmat

5 FOLLOW IT 2 SO WHAT

Kehityksgn Merkitys ja
seuranta ja TIEDOLLA tulkinta

onnistumisten
nkyvaksi JOHTAMINEN kokemusten

tekeminen pohjalta

4 LEAD IT Erilainen toiminta Yhteinen
arjessa ymmarrys ja

uudistumisen toiminta-
tukemiseksi suunnitelma

3 NOW WHAT

CREATIDO



Tiedon ja johtamisen symbioosi

CREATIDO

V
) ) _ I Tekninen jarjestelma (Tietojarjestelma-, tiedonhallinta -ja
Tiedolla johtamisen _> raportointiratkaisut)

kypsyys

Nakyva tieto

Tieto-
arkkitehtuuri

Ennakoiva tieto

Vision
kirkastaminen

V

. Strategian
Tiedolla Tiedolla : :
toteutt
johtamisen —> johtamisen Muutos tieto oteuttaminen
strategia malli o
_ : Toiminnan
Suorityskykytieto optimointi
A /’\
Johtamis- . )
arkkitehtuuri Hiljainen tieto
Orgfar:llfﬁaetlon _> Sosiaalinen jarjestelma (Ihmiset, kulttuuri, historia,
asiakkaat, toimintamallit)

Tiedolla
johtaminen




TIEDOLLA OHJAUTUVA ORGANISAATIO

SMALL DATA BIG DATA
ORGANISAATION DATALAHTOINEN
JOHTAMINEN TIEDOLLA -|- LIIKETOIMINTA
A
A :
TIEDON _.
» LISAARVO: parempia paatoksia | HY(")DYNTAN”N EN @ ° LISAARVO: uudet
hallitumpaa, ennakoivampaa ja i g liketoimintamahdollisuudet, palvelut,
laadukkaampaa toimintaa ja Johtamlsta + § ja tuotteet tai tavat toimia
seka lisaantyvia innovaatioita ‘ ’
| .+ KEINO: Toistettava analytiikka
- KEINO: Strateginen mittaristo, TIEDON . (koneoppiminen, tekoaly)
vuorovaikutuksen ja luovuuden tarve JOHTAMINEN
korkea tiedon hyddyntamisessa | .+ TOIMIJA: DataScientist,
i + liketoimintajohto
+ TOIMIJA: Blanalyytikko, johto, ; ;
henkildéstd | ~» TIEDON LUONNE: Eksplisiittisen tiedon
.~ ORGANISAATION | maara suuri. Korkea reliabiliteettija
» TIEDON LUONNE: Laadullisen ja | TAVOITE | validiteetti. Tulkinnanvara vahainen
hiljaisen tiedon merkitys suuri. i :
Tulkinnanvara korkea
e STRATEGINEN TIEDOLLA JOHTAMINEN e -
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3 Horisontin tiedolla johtaminen

CREATIDO

\ 4

Tulevaisuudessa
tarvittavat
toiminnot

TULEVAISUUS-
MITTARISTO

TULEVAISUUDEN TIEDOLLA JOHTAMINEN

(3-10 vuotta)
Varmistaa strategisten valintojen
validiteetin
Tutkii tulevaa strategista suuntaa

\ 4

STRATEGIA
KOHTI
TAVOITETILAA

Tunnistetut uudet
toiminnot

\ 4

Nykyisen toiminnan
muutoksen
painopisteet

STRATEGINEN
MUUTOS-
MITTARISTO

MUUTOKSEN TIEDOLLA JOHTAMINEN
(1-3 vuotta)

Varmistaa uusien, aiemmasta
(Like)toiminnasta poikkeavien toimintojen
toteutumisen

Varmistaa strategisten kehityskarkien
muutoksen toteutumisen (ja jalkautus
operatiiviselle tasolle)

\ 4

Nykyinen toiminta

OPERATIIVINEN
SUORITUSKYKY-
MITTARISTO

OPERATIIVINEN TIEDOLLA JOHTAMINEN
(Jatkuva)

Varmistaa strategian mukaisten, olemassa
olevien toimintojen jatkuvan parantamisen
Tunnistaa tulevia strategisia kehittamisen
painopisteita ja trendeja

Nn1i3
-N1IVdIA

NASVA

O1SIdVLLIINSOTNL

SNNAVLLVYNNWVA
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Tiedolla johdetun organisaation rakennuspalikat

Vaikutus

Tiedosta
toimintaa

Tiedolla
johtamisen
kulttuuri

johtamisen

Ihmisten
johtaminen

Tiedolla

prosessi

Tiedolla
johtamisen
taidot

Tiedolla
johtamisen

Raportointi ja
analytiikka

Tiedon

prosessi

johtamisen

Organisaation

johtamisessa

systemaattisuus

johtamiseen

arkkitehtuuri johtaminen
Johdon rooli Tiedolla Kehittamispanos- Tiedolla
tiedolla johtamisen tukset tiedolla johtamisen rooli

johtamisessa

CREATIDO



CREATIDO

TIEDOLLA JOHTAMISEN KEHITTAMISEN ELINKAARI

VAIKUTUS MERKITYS RAKENTEET KEHITTAMISTAPA IMPLEMENTOINTI

TIEDOLLA JOHTAMISEN TIEDOLLA JOHTAMISEN TIEDOLLA JOHTAMISEN JATKUVAN KEHITTAMISEN
KYPSYYS JA KYVYKKYYS STRATEGIA TOIMINTAMALLI KEHITTAMISEN MALLI JOHTAMINEN

- Nykytilan tunnistaminen - Kirkastetaan visio, -Maaritellaan ja - Luodaan kettera -Varmistetaan, etta
seka kehittamistarpeiden strategiset kuvataan tiedolla kehittamismalli ja tunnistetut

maarittely seuraavalle paamaarat ja johtamisen sen rakenteet kehittamistarpeet
kypsyystasolle padsemiseksi luodaan keskeiset elementit kehittamishankkei- etenevat
konkreettinen jalkauttamisen ja den lapiviemiseksi suunnitellusti kohti

reittikartta hyodyntamisen tavoitteita
tueksi

VUOSITTAIN TARVITTAESSA JATKUVA
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CREATIDO

Johda tiedolla johtamista

tiedolla



CREATIDO® Kypsyysanalyysi

CREATIDO® Kypsyysanalyysi koostuu
kolmesta keskeisesta toisiaan tukevasta
Ja taydentavasta osa alueesta:

* CreatidoSurvey: Henkilostolle
toteutetaan kysely, jossa selvitetaan
henkiloston kokemuksia ja nakemyksia
tiedolla johtamisesta

» Creatidolnterview: Avainhenkildita
haastatellaan kyselyn havaintojen
lagjentamisen ja syventamisen tueksi

* CreatidoAudit: Creatidon asiantuntija
toteuttaa tiedolla johtamisen
rakenteiden ja toimintakaytantojen
kypsyytta arvioivan auditoinnin

4

PUUTTEELLINEN

y
‘ KEHITTYVA
I ALKAVA

CREATIDO

‘ OPTIMAALINEN

EDISTYKSELLINEN

 LNE
l‘ SERTIFIKAATTI

5 KYPSYYSTASOA

7 TEEMAA, 14 OSA-ALUETTA

75 MITTARIA

CREATIDO® Indeksi

Kokonaiskypsyysindeksi
Teema- ja osa-alue indeksit

CreatidoSurvey

Organisaation
henkilostolle
kohdistettava
tiedolla johtamisen
kaytannon tasoa ja
tehtyjen
toimenpiteiden
vaikuttavuutta
mittaava kysely

Creatidolnterview

Avainhenkilodiden
haastattelut kyselyn
havaintojen
laajentamisen ja
syventamisen tueksi

CreatidoAudit

Asiantuntijan tekema

tiedolla johtamisen
rakenteiden ja
toimintakaytantdjen
kypsyytta arvioiva
auditointi

Nykytilakuvaus, vahvuudet ja
kehittdmisen kohteet

Johtopaatokset ja suositukset
seuraavalle tasolle paasemiseksija
tiedolla johtamisen kehittamiseksi




CREATIDO

Valtionhallinnon tiedolla johtamisen tila




A

Tiedolla johtamisen

tila valtionhallinnossa
— kypsyystasoselvitys




Tiedolla johtamisen nykytilan selvittaminen

Tiedolla johtamisen kypsyysanalyysi

Kypsyysanalyysi on systemaattisen
kehittamisen ja muutosjohtamisen tydkalu

« Nykytilan kuvaaminen ja kypsyystasoihin
pohjautuen kehittdmiskohteiden tunnistaminen
CREATIDO® Kypsyysanalyysi

« Organisaation kokonaisvaltaisen kehittdmisen
tukeminen (viitekehyksen osa-alueet)

« 5 kypsyystasoa
« Kysely, auditointi ja haastattelut

19.4.2023 [Emma Partanen, Jani Listenmaa, Creatido. Tyd Lab 2.0. #tiedollajohtaminen]

Selvityksen toteutus

« Otos: 8 organisaatiota neljalta
hallinnonalalta (LVM, MMM, OKM ja VM)

« Kysely (676 vastausta): tiedon hyodyntajien
nakemykset tiedolla johtamisesta

« Kaksi tyOpajaa: tiedolla johtamisen
rakenteiden nykytilan jasentdmiseksi seka
tiedolla johtamisen kehityskohteiden
tunnistamiseksi

o

"] Tampereen yliopisto
Tampere University




Valtionhallinnon tiedolla e —
Kypsyystaso keskiarvossa

johtamisen kypsyystaso

Keskiarvoa matalampi kypsyystaso

Tiedolla johtamisen
kaytannot ja kyvykkyys
Tiedolla johtamisen
rakenteet

Raportointi

e evaass 306 h Optimaalinen Tiedolla johtamisen ja analytiikka
rakenteet \
A Tiedon
Tiedolla ) johtaminen
johtamisen

prosessi

uri

Organisaation johtamisrakenteet ja tyyli

Kehittamis- Tiedolla rooli Tiedolla
panostukset johtamisen johtamisen rooli
tiedolla systemaattisuus ssa johtamisessa

johtamiseen

Tiedolla johtamisen systemaattinen Tiedolla johtamisen asema

kehittdminen

o ] ) _ ) A CREATIDO ( TS Valtiokonttori
Emma Partanen, Jani Listenmaa, Creatido. Tyd Lab 2.0. #tiedollajohtaminen et s akerdh Lol Statskontoret
[ Y J ] I 9 e o Tampere University ((? StateTreasury

19.4.2023



Tiedolla johtamisen nykytila
valtionhallinnossa

Tiedolla Tiedon Tiedolla Tiedolla
johtamisen johtamisen johtamisen johtamisen
johtaminen rakenteet kaytannot mahdollistajat

22,2 % vastaajista tunsi oman 19,4 % vastaajista koki Tiedon hyédyntaminen keskeinen Ihmisten ja organisaation
organisaationsa tiedolla analytiikkapalveluiden vastaavan osa toimintaa johtaminen tukee hyvin tiedolla
johtamisen tavoitteet. tiedolla johtamisen tarpeisiin johtamista

Tietotarpeiden systemaattista
Ei yhteisté kasitysta tiedolla Eri lahteista tietojen tarkastelu, kartoittamista ei toteuteta Yli puolet tunnistivat yhteisen
johtamisen kokonaisuudesta kéaytto ja hyddyntaminen koettiin tahtotilan ja innostuksen

koko valtiohallinnossa heikoksi Mittaamisessa tunnistettiin hyddyntaa tietoa.
Johdon sitoutuminen tiedolla haasteita

johtamiseen vaihteli Tiedon laadussa tunnistettiin Datanlukutaitoja pidettiin
organisaatioittain haasteita 18,1 % vastaajista koki hyvétasoisena
vastuualueellaan olevan
vakiintuneet kaytannot hiljaisen
tiedon jakamiseksi.

-

19.4.2023 [Emma Partanen, Jani Listenmaa, Creatido. Ty6 Lab 2.0. #tiedollajohtaminen] L) Tereaec iepiet Statskontoret

Valtiokonttori

Tampere University T



Keskeisimmat kehittamiskohteet

Tiedolla
johtamisen
johtaminen

Tiedolla johtamisen strategia/
kehittdmissuunnitelma

Tiedolla johtamisen
kokonaiskuvan jasentdminen ja
yhteisen kasityksen ja kasitteiston
muodostaminen

Johdon sitoutuminen ja aktiivinen
osallistuminen

Tiedon
johtamisen
rakenteet

Tarvelahtdinen raportoinnin
kehittdminen

Tietojarjestelmien mé&arén
hallittavuus ja tietojen
yhdistelemisen helpottaminen eri
jarjestelmista

Tiedon laadun parantaminen

[Emma Partanen, Jani Listenmaa, Creatido. Tyd Lab 2.0. #tiedollajohtaminen]

Tiedolla
johtamisen
kaytannot

Prosessien ja toimintamallien
tunnistaminen ja kuvaaminen
seka olemassa olevien hyvien
kaytanteiden yleistaminen

Systemaattinen tietotarpeiden
kartoittaminen

Tavoitteiden toteutumisen
seurannan ja tietoon reagoinnin
toimintamallit.

Tiedolla
johtamisen
mahdollistajat

Enemman keskusteluita tiedon
merkityksesta, tuloksista ja
toimenpiteista.

Tiedolla johtamisen kulttuurin
tahtotilan ja arvojen
maarittdminen.

Tiedolla johtamisen taitojen
kehittdmissuunnitelma

-

i Tampereen yliopisto
Tampere University

Valtiokonttori
Statskontoret
State Treasury



Tiedolla johtamisen strateginen kehittaminen

CREATIDO® KYPSYYSANALYYSI
"KYPSYYS"

A

Strategian arviointi ja
Jjatkotoimenpiteiden

Tiedolla johtamisen
strategian rakentaminen

linjaaminen ja jalkautus
CREATIDO®
CREATIDO® KYPSYYSANALYYSI Strateg 1a CREATIDO® KYPSYYSANALYYSI
"VAIKUTTAVUUS" "MUUTOS"

Strategian valiarviointi
ja suunnan kirkastus

CREATIDO

Copyright Creatido Oy



Kiitos!

Laita tieto toihin | Alma Talent Shop

Jani Listenmaa

LAITA
TIETO
TOIHIN

Tiedolla johtamisen kasikirja

Jani Listenmaa
050911 3866
jani.listenmaa@creatido.fi

CREATIDO

Selvitys: valtionhallinnon
tiedolla johtamisen kulttuuri

hyvalla tasolla, rakenteet ja

kaytannot kaipaavat

kehittamista - Valtiokonttori

Tiedolla johtamisen
tila valtionhallinnossa

itys

ssssssssssssss



https://www.valtiokonttori.fi/uutinen/selvitys-valtionhallinnon-tiedolla-johtamisen-kulttuuri-hyvalla-tasolla-rakenteet-ja-kaytannot-kaipaavat-kehittamista/#:~:text=Kypsyystasoselvityst%C3%A4%20laajennetaan%20kev%C3%A4%C3%A4n%202023%20aikana%20my%C3%B6s%20kuntasektoriin.%20Selvityksen,ihmisten%20ja%20organisaation%20johtaminen%20sek%C3%A4%20tiedolla%20johtamisen%20kulttuuri.
https://www.valtiokonttori.fi/uutinen/selvitys-valtionhallinnon-tiedolla-johtamisen-kulttuuri-hyvalla-tasolla-rakenteet-ja-kaytannot-kaipaavat-kehittamista/#:~:text=Kypsyystasoselvityst%C3%A4%20laajennetaan%20kev%C3%A4%C3%A4n%202023%20aikana%20my%C3%B6s%20kuntasektoriin.%20Selvityksen,ihmisten%20ja%20organisaation%20johtaminen%20sek%C3%A4%20tiedolla%20johtamisen%20kulttuuri.
https://www.valtiokonttori.fi/uutinen/selvitys-valtionhallinnon-tiedolla-johtamisen-kulttuuri-hyvalla-tasolla-rakenteet-ja-kaytannot-kaipaavat-kehittamista/#:~:text=Kypsyystasoselvityst%C3%A4%20laajennetaan%20kev%C3%A4%C3%A4n%202023%20aikana%20my%C3%B6s%20kuntasektoriin.%20Selvityksen,ihmisten%20ja%20organisaation%20johtaminen%20sek%C3%A4%20tiedolla%20johtamisen%20kulttuuri.
https://www.valtiokonttori.fi/uutinen/selvitys-valtionhallinnon-tiedolla-johtamisen-kulttuuri-hyvalla-tasolla-rakenteet-ja-kaytannot-kaipaavat-kehittamista/#:~:text=Kypsyystasoselvityst%C3%A4%20laajennetaan%20kev%C3%A4%C3%A4n%202023%20aikana%20my%C3%B6s%20kuntasektoriin.%20Selvityksen,ihmisten%20ja%20organisaation%20johtaminen%20sek%C3%A4%20tiedolla%20johtamisen%20kulttuuri.
https://www.valtiokonttori.fi/uutinen/selvitys-valtionhallinnon-tiedolla-johtamisen-kulttuuri-hyvalla-tasolla-rakenteet-ja-kaytannot-kaipaavat-kehittamista/#:~:text=Kypsyystasoselvityst%C3%A4%20laajennetaan%20kev%C3%A4%C3%A4n%202023%20aikana%20my%C3%B6s%20kuntasektoriin.%20Selvityksen,ihmisten%20ja%20organisaation%20johtaminen%20sek%C3%A4%20tiedolla%20johtamisen%20kulttuuri.
https://shop.almatalent.fi/sivu/tuote/laita-tieto-toihin/4833835
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