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Oppimisanalytiikan eettiset kysymykset

Kansallinen

Instituutio

Henkilökunta

Opiskelija

• Yhteinen lainsäädäntö

• Tietovarannot, data-arkkitehtuuri

• KV-näkökulmat

• Analytiikan/tekoälyn yhteiskunnalliset vaikutukset

• Yhteiset linjaukset

• Käyttöönottoprosessi

• Tuki hyödyntämiselle ja kehittäminen

• Johtaminen, horisontaalinen yhteistyö

• Läpinäkyvyys

• Yhteiset linjaukset ja periaatteet

• Yksityisyys

• Opiskelijoiden etu

• Pedagoginen hyödyntäminen

• Kontekstualisoidut linjaukset ja esimerkit
• Yksityisyys

• Toimijuus ja osallisuus

• Läpinäkyvyys ja luotettavuus

• Työkalujen hyödyllisyys ja merkityksellisyys

• Työkalujen hyöty oppimisen kannalta

• Kontekstualisoidut esimerkit, käyttäjien valmiudet
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Monialaisen oppimisanalytiikan 
kehittäjätyöryhmän käsitykset opiskelijan 
toimijuudesta

‒ Toimijuus käsitteenä tunnistettu keskeiseksi teoreettiseksi ja eettiseksi käsitteeksi tarkastella 

opiskelijan roolia oppimisanalytiikan prosesseissa ja oppimisanalytiikan käyttö

‒ Miten monialaisen kehittäjätiimin jäsenet hahmottavat ja määrittelevät opiskelijan toimijuutta? 

1) Osana oppimisanalytiikan kehittämisprosesseja?

2) Oppimisanalytiikan käyttäjinä ja omien opintojensa näkökulmasta?

‒ Käsityksissä paljon eroja, tärkeä asia nostaa esille kehittäjätiimeissä yhteisten käsityksen 

muodostumiseksi

‒ Oppimisanalytiikan kehittämistyön rajoitteet: resurssit, datan laatu, informaatio, 

kommunikaatiohaasteet. Nämä vaikuttavat siihen, miten hyvin opiskelijan toimijuus pystytään 

huomioimaan.

Kaveri, A., Silvola, A., & Muukkonen, H. (2023). Supporting Student Agency with a Student-Facing 

Learning Analytics Dashboard: Perceptions of an Interdisciplinary Development Team. Journal of 

Learning Analytics, 10(2), 85-99.
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Oppimisanalytiikkatyöpöydän 
läpinäkyvyys ja luotettavuus

‒ Uraohjauksen konteksti, oppimisanalytiikkaan liittyvä yhdenvertaisuus ja 

osallisuus

‒ Miten opiskelijat hahmottavat testatun työkalun läpinäkyvyyttä?

- Selkeys, tarkkuus, tietojen paljastuminen, 

‒ Miten opiskelijat hahmottavat testatun työkalun tarjoamien vaihtoehtojen 

luotettavuutta (trustworthiness)

‒ Miten opiskelijoiden ikä vaikuttaa kokemukseen läpinäkyvyydestä, 

luotettavuudesta ja aikomuksiin seurata tarjottuja suosituksia?

Gedrimiene, E., Celik, I., Mäkitalo, K., & Muukkonen, H. (2023). Transparency and 

trustworthiness in user intentions to follow career recommendations from a learning 

analytics tool. Journal of Learning Analytics, 10(1), 54-70.
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Generatiivinen tekoäly

‒ Tehokkaampi

‒ Inhimillisempi

‒ Vuorovaikutteisempi, näkymättömämpi

‒ Todella nopeasti kehittyvä

Yhä vaikeampi hahmottaa, milloin vuorovaikuttaa tekoälyn kanssa. Tekoäly 

pystyy auttamaan ihmistä yhä monimutkaisemmissa asioissa. 

EU:n uusia linjauksia: https://rm.coe.int/resolutions-26th-session-council-

of-europe-standing-conference-of-mini/1680abee7f

https://rm.coe.int/resolutions-26th-session-council-of-europe-standing-conference-of-mini/1680abee7f
https://rm.coe.int/resolutions-26th-session-council-of-europe-standing-conference-of-mini/1680abee7f
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Käsitykset tekoälystä

Yleisiä tekoälyyn liittyviä käsityksiä: 

● tekoälyllä on tunteet, 

● tekoäly on verrattavissa ihmisen aivoihin,

● tekoäly toimii samankaltaisesti kuin ihminen (antropomorfismi)

● personoidun tiedon varastointi ja oikein ajoitettu 

hyödyntäminen

Mitä asioita mielletään tekoälyksi:

● itsestään ajavat autot 

● itsenäiset robotit 

Mertala, 2021; Kreinsen & Schultz (2021); Emmert-Streib et al., (2020)
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Tekoäly oppimisen tukena

Millaisia oppimisen prosesseja halutaan tukea: 

● itseohjautuva toiminta

● henkilökohtaistettu palaute

● oppimistehtävien ratkaiseminen 

● sitoutuminen ja hyvinvointi opinnoissa

Millaiset asiat vaikuttavat oppimisen tukemiseen tekoälyllä?

● tekoälyn lukutaito (AI literacy), Käsitykset siitä, mihin tekoäly 

pystyy ja mihin sitä voi käyttää

● Henkilökohtainen merkitys, olennainen sisältö

● yksilölliset oppimisvalmiudet

● luottamus ja yksityisyyden rajat

Mitä tekoälystä pitäisi opettaa? Mitkä ovat tunnistetut hyödyt ja riskit? 

Mertala, 2021; Silvola et al., 2021; Merikko, 2021
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Mitä valmiuksia käyttäjät tarvitsevat?

‒ Tekoälyn kanssa käytävä vuorovaiktus yhä 

vaikeampi erottaa ihmisen kanssa käytävästä 

vuorovaikutuksesta

‒ Erilaiset tekoälylukutaidot (AI literacy) viitekehykset 

evät oikeastaan riitä. 

1. Miten nykyiset tietotyön valmiudet muuttuvat 

tekoälyn kehityksen myötä?

2. Mitä uusia valmiuksia tarvitaan? 

Tekoälylukutaidosta tekoälyvalmiuksiin

Markauskaite et al., 2022



1. Miten opiskelijat arvioivat 

tukibottia apuvälineenä avun 

etsimisen prosessissa? 

2. Miten opiskelijat kuvailevat 

vuorovaikutusta tekoälyn kanssa?
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Oppimisanalytiikkaan ja tekoälyyn liittyvä 
osaaminen ja täydennyskoulutus

Opintojaksoja oppimisanalytiikkaan tarjolla ainakin: 

- Oulun yliopisto (avoin yo)

- Helsingin yliopisto (HY+)

- Itä-Suomen yliopisto

Tarve osaamiselle: työelämässä jo toimivat asiantuntijat, 

korkeakouluopiskelijat
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Tulevat 
oppimisanalytiikan 
väitökset

Joonas Merikko, Helsingin yliopisto

Aika: pe 6.10.2023 klo 13 🕐

Paikka: Metsätalo sali 1, Helsinki

Aihe: "Technological support for self-regulated learning: The

tripartite relationship between learner, teacher and technology

in the regulation of the learning process.”

https://video.helsinki.fi/unitube/live-stream.html?room=l15

Anni Silvola, Oulun yliopisto

Aika: pe 17.11.2023 klo 12

Paikka: Oulun yliopisto, L2, zoom

Aihe: “Higher Education Students’ Perspectives on Learning 

Analytics Use As Support for Academic Paths”

https://video.helsinki.fi/unitube/live-stream.html?room=l15
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