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Arvo –opetushallinnon  vaikuttavuustietopalvelu

• opetushallinnon alueelle räätälöity kyselytiedonkeruun 

järjestelmä

tarjoaa yhteismitallista ja vertailukelpoista tietoa 

on muunneltavissa eri käyttötarkoituksiin 

on helppokäyttöinen ja käyttäjäystävällinen

tarjoaa mobiililaitteille optimoidun vastauslomakkeen

tarjoaa ajantasaista ja luotettavaa tietoa

mahdollistaa tiedon monipuolisen jatkokäytön 

integroituu valtakunnallisiin palveluihin (Opintopolku, VIRTA-
opintotietopalvelu ja Vipunen – opetushallinnon tilastopalvelu)
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Opiskelijapalautekyselyt palvelun alkuunpanijoina

• Ammattikorkeakoulujen valmistumisvaiheen 

opiskelijapalautekysely (AVOP), 2016 alkaen

• Yliopistojen opiskelijapalautekysely (Kandipalaute), 2017 

alkaen 

…Mutta soveltuu myös muihin käyttätarkoituksiin

• Uraseurantapilotoinnit 2017

• Rekrykysely
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Palvelun käyttö käytännössä

• Käyttäjähallinta Opintopolun Virkailija-näkymän kautta

• Kullakin korkeakoululle yksi pääkäyttäjä, joka myöntää mutta 

käyttäjäoikeudet korkeakoulun sisällä. CSC myöntää pääkättäjän oikeudet.

• Käytännössä kyselyn käyttö on vastuukäyttäjän tehtävä

oLuo korkeakohtaset kysymykset

oLuo kyselyn yhdistämällä valtakunnallisen kyselypohjan omiin kysymyksiin 

oJulkaisee kyselyn ohjeistuksen mukaisesti
https://wiki.eduuni.fi/display/CscArvo/Rekrytointikysely+2017

oPääsee ainoana käyttäjänä katselemaan ja lataamaan rivitiedot sisältävän CSV:n

• HUOM! Korkeakoululla voi olla vain 2 vastuukäyttäjää 
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https://wiki.eduuni.fi/display/CscArvo/Rekrytointikysely+2017


Muut käyttöoikeudet

• Käyttäjä voi toimia korkeakoulussa kyselyn aktiivisena 

toimeenpanijana, sillä hän pystyy luomaan niin kyselykertoja 

kuin vastauslinkkejä. Hänellä ei kuitenkaan ole mahdollisuutta 

luoda itse kyselyä tai ladata rivitietoja sisältävää CSV:tä.

• Katselijalla on kaikkein rajotetuimmat oikeudet,sillä hän 

pystyy katselemaan Arvosta saatavia raportteja, mutta ei itse 

rivitiedostoja sisältävää CSV:tä

2.6.20175



Vastausten keruu käytännössä
• Kullekin vastaajlle luodaan henkilökohtainen vastaustunnus, johon 

syötetään henkilönumero ja haun numero
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Vastausten keruu käytännössä

• Korkeakouluvirkailija toimittaa vastauslinkin 

• Vastausten kertymistä pystyy seuraamaan Arvossa
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Raportointi

• Arvo – opetushallinnon vaikuttavuustietopalvelun oma 

raportointiosio ja csv 

• HUOM! CSV:n pystyy lataamaan vain vastuukäyttäjä ja hän on 

vastuussa tulosten käsittelystä anonymisoituna
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Rekrytointikysely

• Monivalintakysymyksiä, joissa yksi vaihtoehto valittavana

• Testikyselynäkymä: 

https://wiki.eduuni.fi/display/CscArvo/Rekrytointikysely+2017

• Vastaukset testikyselyssä vapaaehtoisia
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