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1. Toimeksianto

RAKETTI-OPI -osahankkeen ohjausryhma asetti osahankkeeseen kokouksessaan 4/2009 asiantuntijaryhmat
(OPI-TIETO ja OPI-TEKNOLOGIA) edistamaan osahankkeessa tavoitteeksi maaritellyn yhteisen perusjarjes-
telman ja kansallisen viitearkkitehtuurin luomista. Ryhmille annettiin toimeksianto opiskelijan perustiedot
tarjoavan kansallisen tietopalvelun vaatimusmaarittelytyolle, opiskelijan perustietoja kasittelevien operatii-
visten jarjestelmien kokonaisarkkitehtuurin luomiselle seka kansallisen tietojarjestelmaarkkitehtuurin mu-
kaisten jarjestelmaosien vaatimusmaarittelyiden tekemiselle. Edelleen toimeksiannossa todettiin, etta tyon
tavoitteena on tuottaa "tiedollinen ja kokemuksellinen perusta, joiden perusteella voidaan tehda perustel-
lut paatokset, mita jarjestelmia korkeakoulut yhteistydssa hankkivat tai kehittavat. Keskeisena tuloksena on
kasitemalli, jonka soveltuvuutta rajapintoihin ja tietokantoihin testataan kaytannossa.”

Asiantuntijaryhmat kokoontuivat tyoskentelynsa aikana 12 kertaa. Tassda dokumentissa kootaan tiiviisti
yhteen vuoden aikana tehtyd tyotd, jota OPIl-ohjausryhma on kokouksissaan ohjannut ja suunnannut
eteenpain. Koonti on jaoteltu toimeksiannossa osoitettujen paatehtavien mukaan. Toimeksiannon mukai-
sesti ryhma esittelee tyon tulokset OPI-ohjausryhmalle 8.11.2010, joka paattda raportin perusteella tehta-
vista toimenpiteista.

2. Tyon tulokset
2.1 Opiskelijatietorekisteri

Toimeksiannon mukaisesti TIETO-ryhmén tuli mddritellé kansallisen opiskelijatietorekisterin tarjoamat pal-
velut ja edelleen rekisterissd kdytettdvd kdsitemalli yhteistyéssd XDW-osahankkeen kanssa. Vastaavasti
TEKNOLOGIA-ryhmén tuli selvittdéd yhdessé XDW-osahankkeen kanssa, voidaanko kansallinen opiskelijatie-
torekisteri toteuttaa XDW-hankkeessa rakennettavan tietovarastopalvelun varaan ja mikéli voidaan, ryh-
mdn tuli mdéritelld, miten tdmd kdytdnnéssd toteutetaan.

TIETO-ryhma kartoitti otoksena molemmilta korkeakoulusektoreilta, mita tietoja keskitetysta rekisterista
olisi tarpeen saada korkeakoulujen kaytt66n johtamisen niakokulmasta. Vastauksissa nousi esiin muun mu-
assa ajantasaisten tietojen hyédyntaminen opiskelijavalinnassa (onko opiskelijalla esimerkiksi opinto-oike-
uksia muissa korkeakouluissa) seka opetussuunnitelmatydssa. TIETO-ryhma totesi, etta tietotarpeet tulevat
joka tapauksessa konkretisoitumaan siina vaiheessa, kun palvelua |dhdetaan rakentamaan. Kun samanaikai-
sesti TEKNOLOGIA-ryhmalta tuli tieto, ettd rakenteilla olevaa tietovarastopalvelua voi hyddyntaa opiskelija-
tietorekisteriksi nimetyssa tarkoituksessa ja ettd ajateltavissa olevat palvelutarpeet on mahdollista toteut-
taa osana XDW-tietovarastoa, ryhmat totesivat toimeksiannossa mainittujen palveluiden maarittelyn ta-
pahtuvan osana tietovaraston rakennustyota. XDW-kasitemallin osalta huomioitiin tassa yhteydessa, etta
malli tulee muuttumaan kdynnissa olevien tietovarastoinkrementtien rakentamisen kuluessa ja ennen muu-
ta, kun kasitteistoa aletaan kayda lapi operatiivisen toiminnan nakdékulmasta. Tata tyota on kuvattu alalu-
vussa 2.2.

TEKNOLOGIA-ryhma tutustui XDW-osahankkeen asiantuntijoiden johdolla rakennettavaan tietovarastopal-
veluun ja totesi edelld mainitulla tavalla, ettd opiskelijatietorekisterin palvelut on mahdollista toteuttaa
osana XDW-tietovarastoa. Samassa yhteydessa XDW-osahankkeesta kerrottiin, ettd palvelut on mahdollista
toteuttaa osana kaynnissa olevaa tietovarastopalvelun rakentamista eikda TEKNOLOGIA-ryhman osallistumi-
nen tyohon ole valttamatonta.
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2.2 Opintohallinnon kokonaisarkkitehtuuri

Toimeksiannon mukaisesti asiantuntijaryhmien tuli laatia aiempaan OPI-ty6hén pohjautuen kuvaukset opin-
tohallinnon toiminta-, tieto- ja tietojérjestelmdarkkitehtuurista, rajata alkuvaiheessa tarkasteluun otettava
kokonaisuus, tdsmentdd edellisessd tyvaiheessa (opiskelijatietorekisteri) laadittua tieto- ja tietojdrjestel-
mdarkkitehtuuria, rakentaa operatiivisen tietokannan prototyyppi, valita ja testata pilotoitavat sovellusmo-
duulit ja kdyttéliittymdt sekd suorittaa edellisid tyévaiheita kvalifioiva testaus.

Asiantuntijaryhmille tuotti tyon alkuvaiheessa vaikeuksia hahmottaa, mika tarkasteltava kokonaisuus on ja
missa viitekehyksessa esimerkiksi dokumentteja tulisi tuottaa. Kokonaisarkkitehtuurin viitekehys osoittau-
tui lopulta tarkoituksenmukaiseksi tarkastelutavaksi. Tyoskentelyssa lahdettiin liikkeelle opintohallinnon ja
opetuksen kokonaisuuden hahmottamisesta ja tarvittavien palveluiden maarittamisesta sekd naiden pal-
veluiden kasittelyssa tarvittavien tietojen maarittamisesta, josta lopulta voidaan edeta tarvittavien, uusien
jarjestelmamoduulien toteuttamiseen.

Jo tyoskentelyn alkuvaiheessa TEKNOLOGIA-ryhmassa todettiin, ettd toimeksiannossa mainittua nykyjarjes-
telmien ”sahailua”, so. nykyisten monoliittisten jarjestelmien osien hyodyntdamisestd osana uutta kokonai-
suutta, on erittdin vaikea toteuttaa. Ryhman arvion mukaan talla tavoin nykyjarjestelmista kayttoon saata-
vien jarjestelmdosien maara olisi todennakdisesti kohtuullisen vahainen ja jarjestelmdosien irrottaminen ja
uuteen kokonaisuuteen liittdminen vastaisi tyomaaraltaan pitkalti kokonaan uuden osan toteuttamista.

Niin ikaan toimeksiantoon sisaltynyt kohta, jonka mukaan ryhmien tuli tehda ehdotus ensivaiheessa tarkas-
teluun otettavista yksittdisista palveluista tai toiminnoista osoittautui erittdin vaikeaksi. Tama johtui siit3,
etta yksiselitteisesti oli mahdotonta I6ytaa sellaista palvelua, joka olisi kaikilla tai edes suurimmalla osalla
korkeakouluista tdysin puuttunut tai siind olisi ollut merkittavid kehittamiskohteita. Kaytdnnossa tydssa
kyettiinkin priorisoimaan ensimmaiset kehitettdvat palvelut vasta syksylld, kun korkeakoulujen yhteisen
sdahkoisen hakujarjestelman uudistamisesta tuli tieto ja toisaalta osahankkeessa avautui mahdollisuus ha-
kea lisdrahoitusta opetus- ja kulttuurinministerién hallinnonalan valtakunnallisista ESR-kehittdmisohjel-
mista. Osin sen vuoksi, ettei valintaa alkuvaiheessa tarkasteluun otettavista palveluista kyetty tekemaan
riittavan aikaisin, toimeksiannossa ei voitu edeta etenkdan tietojarjestelmaarkkitehtuuritytssa alkuperaisen
toimeksiannon mukaisesti.

Ryhmien raportoidessa tydstdan OPl-ohjausryhmille kevaalld, ohjausryhma suuntasi asiantuntijaryhmien
tyota uudelleen. Keskeisena tavoitteena ollut perustietokannan maarittely ja toteuttaminen oli valittu alku-
vaiheen tavoitteeksi, koska sen myota osahankkeessa olisi mahdollista saada kohtuullisen nopeasti nakyvia
tuloksia. Kuitenkin ryhmien tydskentelyyn pohjaten voitiin tdssa vaiheessa todeta, etta nykyjarjestelmia on
kdytdanndssa erittdin vaikea saada toimimaan uuden tietokannan p&alla. Ensivaiheen tuloksenakin tietokan-
nan rakentamisen hyoty jdisi siis kohtuullisen vahaiseksi ennen kuin siihen ryhdytaan rakentamaan palve-
luita. Ohjausryhma nosti asiantuntijaryhman tyon jatkamisessa korostetusti esiin tarpeen paneutua kasite-
ja tietomallin tyostamisen, koska ilman tata tyovaihetta muut asetetut tavoitteet on kaytanndssa mahdo-
tonta saavuttaa. Huomionarvoista on, ettd samalla my6s perustietokanta tulee vahitellen maariteltya, silla
se voidaan aikanaan tuottaa suoraan operatiivisen toiminnan tarpeiden mukaan laajennetun XDW-mallin
pohjalta. Ohjausryhma myos tarkensi tdssa vaiheessa, ettd aiemmin keskustellun ja toimeksiannossa maini-
tun perusjarjestelman sijasta kokonaisuudessa tulee puhua valitun arkkitehtuurin mukaisesti perustieto-
kannasta, standardeista rajapinnoista, moduuleista ja kdyttoliittymistad / portaaleista.

Alkuhaasteiden jalkeen asiantuntijaryhmat jatkoivat opintohallinnon toiminta- ja tietoarkkitehtuurity6ta ja
kavivat vuoden aikana opintohallinnon kokonaisuuden lapi tietylld tarkastelutasolla opiskelijaksi hakeutu-
misesta aina valmistumiseen saakka. Kokonaisuuden jasentamiseksi ryhmat laativat yksinkertaistetun ku-
vauksen opintohallinnon kokonaisuudesta (Taulukko 1).
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Taulukko 1. Opintohallinnon kokonaisuus TIETO- ja TEKNOLOGIA-ryhmien kuvaamana.
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Tahan jaotteluun ryhmat peilasivat osahankkeen tavoitteenasettelussa esitettya listaa hankkeen aikana
syntyvistd palveluista. Ryhmat totesivat listauksen olevan kattava, kun siihen lisdtdan opiskelijapalaute eri
muodoissaan. Nain ollen osahankkeessa syntyvat palvelut pitdisivat sisallaan:

e kaikkien korkeakoulujen opetustarjonnan selailu

e |ukukausi-ilmoittautuminen

e opetukseen ilmoittautuminen
e opintosuunnitelman tekeminen

e korkeakoulusta toiseen korkeakouluun hakeutuminen

e yhteystietojen muutokset

e opintojen hyvaksilukuhakemukset

e todistuspyynnot

e ei-tutkinto-opiskelijoiden osalta my&s opiskelemaan hakeutuminen
e opiskelijapalaute eri muodoissaan

Palvelut nahtiin tarkoituksenmukaisena toteuttaa modulaarisina, ja pitkalla aikavalilla ryhmat pitivat jarke-
vana tavoitella yhdenmukaisesti maariteltya ja jopa toteutettua perustietokantaa, jonka sisdltdman tietosi-
sallén varassa palvelut voidaan toteuttaa.

Tietojarjestelmaarkkitehtuurin osalta ryhmat tyodstivat aiemmin laadittuja luonnoksia eteenpéin (Kuva 1).
Kuvauksen tarkoituksena oli osaltaan auttaa hahmottamaan, mistd palveluista kokonaisuudessa tulisi lah-

ted liikkeelle.
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Kuva 1. OPI-jarjestelmaarkkitehtuuriluonnos, versio 0.44.

Ryhmien tydskentelyn tulokset on koottu hankkeen wikiin." Laadittujen prosessikuvausten tarkoituksena oli
kuvata prosessin kulkua, tunnistaa prosessiin liittyvid kasitteitd seka tuoda esiin prosesseihin liittyvia reu-
naehtoja. Samassa yhteydessa ryhmat tarkastelivat, miltd osin tdssa vaiheessa XDW-kéasitemallissa voitiin
todeta olevan muutostarpeita opintohallinnon operatiivisen toiminnan ndakokulmasta. Ryhmat ovat tuotta-
neet muutostarpeista dokumentin?, joka on toimitettu XDW-yllapitoprosessiin. Edelleen tyoén tuloksena
todettiin, ettd tallaisella "teoreettisella” tarkastelulla on mahdollisuus paastad kasitemallin laajentamisessa
ja syventamisessa tietylle tasolle, mutta lopulta vasta konkreettisessa jarjestelmakehityksessa mallin sovel-
tuvuus operatiivisen toiminnan ndakdkulmasta voidaan todentaa.

TIETO- ja TEKNOLOGIA-ryhmat tekivat alkusyksystd osahankkeen ohjausryhmalle ehdotuksen, ettd ensim-
maisessa vaiheessa tarkasteluun otettaisiin hakujarjestelman uudistamiseen liittyvat sahkoisen kirjoittau-
tumisen, lukuvuosi-ilmoittautumisen seka yleisen maksupalvelun toiminnallisuudet seka toisaalta osahank-
keen lisdresursointiin tahtadavan ESR-hakemuksen kautta opiskelijan opintoprosessin tuen palvelukokonai-
suus. Etenkin jalkimmainen palvelukokonaisuus on erittdin laaja, ja sen kautta saadaan mita ilmeisimmin
maariteltya iso osa kdsitemallin operatiivisen toiminnan nakdkulmasta viela maarittelemattomastad osasta.
Ohjausryhma hyvaksyi ryhmien ehdotukset "karkihankkeista”, jonka jalkeen asiantuntijaryhmien tyo foku-
soitiin loppuvuonna ndiden kokonaisuuksien edistamiseen.

Hakujarjestelman ja opintohallinnon perusjarjestelmien rajapintaan sijoittuvien palveluiden maarittelytyo-
hon kutsuttiin mukaan myo6s opetushallituksen asiantuntijoita. Tehtavalla tyolla valmistellaan oleellisesti

! TIETO-ryhm: https://rakettiwiki.csc.fi/wiki/OPI/OpiTieto; TEKNOLOGIA-ryhma:

https://rakettiwiki.csc.fi/wiki/OPl/OpiTeknologia

% https://rakettiwiki.csc.fi/twiki/pub/OPI/OpiTieto/XDW-kasitemalli_muutostarpeet 190810.xlsx
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vuonna 2011 kaynnistyvaa hakujarjestelmdn uudistamisprojektia. Tahdan kokonaisuuteen liittyvdaa valmis-
telumateriaalia on koottu wikiin: https://rakettiwiki.csc.fi/wiki/OPl/Haku Valinta Ilmoittautuminen.

Opiskelijan opintoprosessin tuki -kokonaisuuden maarittelylla tuettiin puolestaan ESR-hankehakemuksen
valmistelua madrittelemalla kokonaisuudesta saatavia palveluita. Valmistelutyd on koottu wikiin:
https://rakettiwiki.csc.fi/wiki/OPIl/Opiskelijan _opintoprosessin _tuki.
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Toimeksiantoon sisdltyneen tietokannan prototyypin rakentamisen osalta Helsingin yliopistossa toteutettiin
kevaalla alustava prototyyppi Neodj-graafitietokannan pohjalle. Graafitietokanta on yksi nykyisista teknolo-
gioista poikkeava malli, ja sen vuoksi osa ryhmasta halusi pilotoida tekniikan soveltuvuutta. Osa ryhmasta
piti vastaavasti tata teknologiaa riskina, silla sen osaajia ja toimittajia on suhteellisen vahan.

Graafitietokannan tietomalli pohjautuu solmuihin ja niiden vilisiin relaatioihin. Tietomalli sopii luontevasti
hierarkkisten rakenteiden kuvaamiseen; opintohallinnon tietosisalléstd huomattava osa on erilaisia puura-
kenteita (opintokohteiden sisaltyvyydet, tutkintorakenteet jne.). Prototyyppi siirsi Oodi-tietokannasta Hel-
singin yliopiston voimassa olevan organisaatiorakenteen graafitietokantaan. Tassa vaiheessa tietokanta ei
sisdltdnyt organisaatioiden voimassaoloaikatietoja eika siten organisaatiohistoriaa. Myéhemmin graafitie-
tokannan rajapintaa tdaydennettiin voimassaoloaikojen kirjaamistoiminnallisuudella.

Prototyypin suunnittelun ldhtékohtina pidettiin ohjelmakoodin maaran pienentamistd noin kymmenenteen
osaan ja suorituskyvyn nostamista noin kymmenkertaiseksi tavanomaisesta tasosta. Tassa yhteydessa selvi-
tettiin erilaisia sovelluksen osien tai sovellusten viliseen kommunikointiin sopivia viestinvalitysteknologi-
oita seka bindarisia viestimuotoja.

Prototyypin tietomallia suunniteltiin alustavasti yhdessa Aalto-yliopiston kanssa. Muuta yhteistoimintaa
prototyypin toteutukseen ei kuitenkaan syntynyt, joten prototyyppi ei edistynyt sille tasolle, ettd toimek-
siannossa esitetty pilotoitavien sovellusmoduulien yhdistaminen operatiivisen tietokannan prototyyppiin
olisi ollut mahdollista.?

2.3 Kansallisen kokonaisarkkitehtuurin mukaisten jarjestelméosien vaatimusmaarittelyt
Toimeksiannon mukaan tyévaiheessa tuli tehdd ehdotus ja pddtds, toteutetaanko yksi kansallinen tieto-
kanta, jossa on kaikkien Suomen korkeakouluopiskelijoiden tiedot, johon sitten rakennetaan kdyttdoikeuk-
sien hallintaa ja nédkymid, vai ovatko kunkin korkeakoulun opiskelijat omassa instanssissaan. Tdmdén péd-
téksen mukaisesti ratkaisuille tuli mddritellé ei-toiminnalliset vaatimukset. Edelleen tehtyyn tyéhén pohjau-
tuen priorisoiduille sovellusmoduuleille sekd kdyttéliittymille tuli laatia vaatimusméddrittelyt ja moduulien
osalta tuli tehdd esitys, milld tavoin eri moduulitarpeiden kanssa edetddn kansallisella tasolla.

Vuoden aikana ei edetty edella kuvatuista syista tahan tyévaiheeseen.

*Ks. laajempi kuvaus toteutetusta pilotista:
https://rakettiwiki.csc.fi/twiki/pub/OPIl/OpiTeknologia/Teknologiaryhmn loppuraportti 2010 v5.pdf.
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3. Lopuksi

TIETO- ja TEKNOLOGIA-ryhmien tydskentelyssa ei saavutettu vuoden aikana kaikkia alkuperaisia tavoitteita
opintohallinnon kokonaisarkkitehtuurin maarittelyssa tai kansallisen jarjestelmadarkkitehtuurin mukaisten
jarjestelmdosien vaatimusmaarittelyssa. Sen sijaan toimeksiannon keskeisessa kohdassa, opintohallinnon
kasite- ja tietomallin madrittelytydssa paastiin oleellisesti eteenpdin. Huomionarvoista on, etta tyon tulee
jatkua tiiviisti ensivaiheessa OPI-karkihankkeiden osalta, ja sitd mukaa myds muiden osioiden osalta, kun
osahankkeessa tehddan uusia paatoksia seuraavista toteutettavista jarjestelméosista / palveluista.

Vuoden aikana tehtyyn tyohon pohjautuen on myds tehty paatokset ensivaiheessa toteutettavista palve-
luista. Niin ikdan osahankkeessa ollaan luomassa taman vuoden kokemuksiin pohjaten toimintamallia, jon-
ka mukaan kehittdamiskohteet (my6s hankekauden jalkeen) valikoituvat sitd mukaa, kun yhdelld tai use-
ammalla korkeakoululla on tarve edistaa jotakin toiminnallista kokonaisuutta, valmius rahoittaa kehitystyo
ja sitoutua syntyvien palveluiden kayttoon.

Seuraavassa vaiheessa OPl:ssa tulisi kyetd luomaan kehys, joka mahdollistaa nykyistd paremmin jarjestel-
mien yhteensopivuuden ja laajemman jarjestelmayhteistyon seka ”ikuisen siirtymdajan” — kaytannossa
tilanteen, jossa korkeakoulujen on mahdollista uusia jarjestelmdkomponentteja nykyistd helpommin ja
kustannustehokkaammin sita mukaa, kun on tarpeen. PELISAANTO-ryhmén laatima toimintamalliehdotus”
luo télle tavoitteelle hyvan pohjan.

Tulevassa kehitysty0ssa on valttamatonta turvata tyon riittdva resursointi. TIETO- ja TEKNOLOGIA-ryhmien
ndakemyksen mukaan osahankkeeseen osoitetuilla nykyisilld, vuoden aikana vield vahentyneilld, resursseilla
ei ole mahdollista edistdaa kokonaisuutta riittdvan nopeasti. Vuoden aikana on kyetty merkittavasti edista-
maan korkeakoulusektoreiden valista opintohallinnon vuoropuhelua ja opintohallinnon jarjestelmakehityk-
sen yhteistyotd, mutta seuraavassa vaiheessa verkostomaisella, padsaantodisesti oman tyon ohessa tapah-
tuvalla tyoskentelylld ei ole endda mahdollista uskottavasti vieda ndin laajaa palvelukokonaisuutta eteen-
pain.

* http://raketti.csc.fi/opi/dokumentit/PELISAANTO toimintamalliehdotus
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