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OPINTOHALLINNON JARJESTELMAN VAIHTOSUUNNITELMA

e Pepin kdyttdonotossa huomioitavia ja ennakoitavia asioita seka kdyttéon-

oton eri vaiheet

1. JOHDANTO

Oodi-konsortion johtoryhma on tilannut tdman suunnitelman CSC:lta Oodista pois siirtymiseksi.
Suunnitelmaa ovat lisdksi kommentoineet Metropolia ammattikorkeakoulun ja Tampereen am-
mattikorkeakoulun Peppi-kayttoonottoprojekteissa toimineet asiantuntijat sekd Edumate Con-
sulting Oy.

Tassa suunnitelmassa esimerkkijarjestelmana on kaytetty Peppi-jarjestelmakokonaisuutta, jotta
suunnitelmaan on pystytty kuvaamaan konkreettisesti opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka
opintohallinnon kayttoonottoprojektin eteneminen eri osa-alueiden osalta. Mikali korkeakoulu
siirtyy johonkin muuhun jarjestelmaan Oodin jalkeen, taytyy sen osalta vastaavasti huomioida
jarjestelmdkokonaisuuskohtaiset ominaisuudet ja erot. Iman nimettya esimerkkijarjestelmaa
tdman kaltaista suunnitelmaa olisi mahdoton tehda tai lopputulos jaisi liian yleiselle tasolle eika
se tiiviissa etenemisaikataulussa olisi tarkoituksenmukaista.

Opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon seka kehittamishankkeessa ja uuden
tietojarjestelman kayttéonotossa huomioitavia ja ennakoitavia asioita seka kayttéonoton eri vai-
heet —suunnitelma on laadittu korkeakouluja varten, jotta organisaatiot saavat tarvittavat taus-
tatiedot niista ennakoitavista ja valmisteltavista asioista, jotka korkeakoulussa tehd3dan ennen
varsinaisen kayttoonottoprojektin aloittamista. Suunnitelman avulla saa kuvan siita kokonaisuu-
desta ja niista eri osa-alueiden sisalloista, jotka muodostavat opetuksen suunnittelun ja hallin-
non seka opintohallinnon kehittamishankkeen kokonaisuuden. Koska kyseessa ei ole pelkka tek-
ninen tietojarjestelmasta toiseen siirtymishanke, on suunnitelmassa pyritty kuvaamaan mm.
korkeakoulun prosessityota, joka aloitetaan ennen varsinaista kdyttoonottoprojektia. Lisaksi hy-
vien tydskentelyolosuhteiden ja onnistuneen lopputuloksen varmistamiseen tarvittavat resurssit
on pyritty tuomaan esille mahdollisimman realistisesti.

Peppi-jarjestelmdkokonaisuuden kayttoonottoon liittyy kiintedna osana organisaation opetuk-
sen suunnittelun ja hallinnon sekd opintohallinnon ydinprosessit. Prosessien osalta aluksi pitaisi
tunnistaa korkeakoulun ydin- ja tukiprosessit seka niiden toimivuus. Tarvittaessa tehdaan pro-
sessien paivittamistyo. Prosessit ja opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon
vuosikello antavat aikataululle ja migraatiosuunnitelmalle raamit, missa jarjestyksessa ja milloin
tietoja kannattaa ldhtea siirtamaan jarjestelmasta toiseen. Migraatioiden toteuttamisen kan-
nalta korkeakoulujen prosessien lapikdaymisty6 on kriittinen tyévaihe jo ennen tietojen siirtoa
Oodista Peppiin. Peppiin tarvitaan alkuasetukset, joihin korkeakoulun prosessit vaikuttavat.
Esim. organisaatiopuun ohjaustiedot, jotka linkittyvat opetuksen puolelle, kannattaa kayda jo
alkuvaiheessa lapi.



Omien prosessien lisdksi tarvitaan tietoisuus myds Pepin ominaisuuksista. Jos Pepin ominaisuu-
det eivat tue prosessia, muutetaan prosessia tai Peppid, riippuen siitd kumpi on jarkevaa. Peri-

aatteen vuoksi ei Peppia kannata heti Iahtea muuttamaan, vaan katsoa avoimesti, voisiko pro-

sessia kehittdad. Uudet ideat kannattaa listata kehitysideoiksi.

Kayttoonottaako korkeakoulu Peppi-jarjestelmakokonaisuuden tuotantoon kerralla vai vaiheit-
tain osissa? Kustannustehokkainta olisi ottaa koko jarjestelmakokonaisuus kerralla kayttoon.
Kaksi rinnakkaisjarjestelmada aiheuttavat monimutkaisuutta paivittdisessa toiminnassa. Jos tie-
dot muuttuvat, tarvitaan integraatioita molempiin suuntiin tai tietoa pitaa paivittaa manuaali-
sesti kasin kahteen jarjestelmaan. Talloin virheiden todenndkodisyys kasvaa ja on myds tyolasta
yllapitaa samoja tietoja kahteen eri paikkaan. Lisaksi pitda ratkaista, mika jarjestelma milloinkin
on tiedon Master. Ratkaistava myds, miten prosessit saadaan toimimaan kahden jarjestelman
kesken.

Mita tehdaan historiatiedolle? Jos historiaa ei siirretd, tehddaanko Oodista joku arkistokanta, jota
voi lukea senkin jalkeen, kun Oodi on ajettu alas. Talloin pitda kuitenkin ratkaista, miten arkisto-
kannasta tarvittaessa saadaan tieto ulos, ettei vanhoja opiskelijan tietoja tarvitse syottaa mihin-
kdan toiseen jarjestelmaan manuaalisesti. VIRTA-tiedonsiirron osalta on huomioitava se, etta jos
historiatieto jaa Oodiin ja Perusrekisterissa on vain tuore tieto, niin miten historiatiedon saa yh-
distettya VIRTA-tiedonsiirrossa nykytietoon. Jos historiatiedossa on opiskelija, joka tulee uudes-
taan opiskelemaan, niin miten opiskelija-avain yhdistetaan? Ratkaistavaksi tulee myos se, miten
VIRTA-tiedonsiirto hoidetaan ja aineisto kootaan. Esim. TAMK siirsi kaiken historia-aineiston Pe-
rusrekisteriin.

Peppi-jarjestelmdakokonaisuuteen siirtyminen tarkoittaa korkeakouluille kokonaisvaltaista ope-
tuksen suunnittelun ja opintohallinnon kehittamistyota. Tekninen opetuksen suunnittelun ja
opintohallinnon nykyisista jarjestelmista siirtyminen Peppi-ekosysteemiin on vain osa kokonai-
suutta. Ison osan kehittamistydsta muodostaa ydin- ja tukiprosessien tunnistaminen, toimivuus
ja mahdollinen paivittaminen seka yhtenaisista toimintatavoista ja kaytanndista sopiminen.
Opetuksen suunnittelun ja opintohallinnon jarjestelmakokonaisuus on koulutusorganisaation
kriittisin ja tarkein tietojarjestelma, jonka avulla ydinprosesseja korkeakoulussa toteutetaan ja
hallitaan. Organisaation ylimman johdon tuella ja myotamieliselld vaikutuksella, vastuuhenkili-
den nimedmisella seka riittavien resurssien varaamisella operatiiviselle tasolle varmistetaan
kayttoonottoprojektin sujuva lapivieminen ja onnistunut lopputulos asetettujen tavoitteiden
mukaisesti. Lisaksi kdyttoonottoprojektin sujuva eteneminen varmistetaan avoimella tiedottami-
sella; viestintdsuunnitelma ja koulutussuunnitelma kannattaa laatia mahdollisimman alkuvai-
heessa.



Aiemmat Peppi-jarjestelmdakokonaisuuden kayttoonottoprojektit ovat osoittaneet, etta yksi
kriittisimmista tekijoista projektin onnistumiselle on ollut eri toimijatahojen ydintoimijoiden vali-
nen tiivis yhteistyd ja vahva sitoutuminen toteuttamaan projekti tiiviissakin aikataulussa. On tar-
keda, etta kayttoonottoprojektia varten varataan riittavat resurssit; kokemus on opettanut, etta
ainakin projektipaallikon ja padkayttajien tydaika on hyva varata 100 prosenttisesti projektia
varten. Projektipaallikon rooli projektin onnistumisessa on keskeinen; aivan kuten valtamerilai-
vassa laivan kapteeni vastaa laivan luotsaamisesta, vastaavasti projektipaallikon vastuulla on
varmistaa eri keinoin kayttéonottoprojektin onnistunut lopputulos yhteistydssa oman organi-
saation ylimman johdon ja eri osa-alueista vastaavien seka yhteistyotahojen edustajien kanssa.

Lisaksi korkeakoulussa on ratkaistava, hoidetaanko kayttéénottoprojekti omana tyona tai oste-
taanko asiantuntijuutta ostopalveluna koko kayttoonottoprojektin ajan tai esim. joidenkin osa-
alueiden osalta. Loytyyko kokenut projektipaallikkd organisaation sisalta tai esim. rekrytoi-
daanko hanet kayttéonottoprojektia varten korkeakouluun. Molemmista etenemistavoista on
saatavilla kdytannon kokemuksia korkeakouluista. Se mihin ratkaisuun korkeakoulu paatyy, riip-
puu toimintaymparistdsta, kaytettavissa olevista resursseista mm. korkeakoulun tietohallin-
nossa jne. Toimittajatahot tuovat kayttéonottoprojektiin oman osaamisensa seka hiljaisen tie-
don aiemmista projekteista, joten korkeakoulun edustajat saavat monasti vastauksia nopeasti
avoimiin kysymyksiin. Korkeakoulujen substansseihin liittyviin kysymyksiin tuovat puolestaan
parhaiten asiantuntijuutensa toiset korkeakoulut, jotka ovat jo aiemmissa kayttéénottoprojek-
teissa ratkaisseet vastaavia kysymyksia.

Tahan suunnitelmaan on pyritty kuvaamaan kokonaisvaltaisesti ne keskeiset asiat, jotka muo-
dostavat ja vaikuttavat kayttoonottoprojektin kokonaisuuteen. On huomioitava, etta esim. Oodi-
jarjestelmasta ei ole vield yksikdan organisaatio siirtynyt Peppiin, joten esimerkiksi migraatiotyo
Oodin ja Pepin vililla on mahdollista kuvata lopullisesti vasta sen jalkeen, kun Oodi-migraatio on
ensimmaiseen yliopistoon onnistuneesti toteutettu. Migraation tarkistamiselle kannattaa varata
aikaa - aikaikkuna, jolloin vanha opiskelijatietojarjestelma on lukutilassa ja uudessa tehdaan tar-
kistuksia. Esim. TAMKissa paastiin lyhyella kayttokatkolla, koska migraation tarkistukseen oli hy-
vin resurssia. Migraatiota tehtiin pioneerityona noin kahden vuoden ajan - erilaiset kirjaamiskay-
tannot korjattiin/siivottiin/yhtenaistettiin.

Tekstissa on viittauksia Peppi-konsortion sisallollisen tydryhman wikiin. Mikali olet sisall6llisen
tyoryhman jasen ja sinulla on tunnukset ryhman wikiin, paaset lukemaan lisatiedot suoraan ko.
wikista https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageld=138445917



https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=138445917

2. PEPIN TOIMINTAPERIAATTEET - MITA TOIMINTOJA PEPILLA HOIDETAAN?

Peppi-palvelukokonaisuus

Peppi on avoin SOA-menetelmin rakennettu jarjestelmakokonaisuus, joka tukee korkeakoulujen
opetukseen ja koulutukseen liittyvia prosesseja yhdistamalla opiskelijoiden, opettajien seka kor-
keakouluhallinnon tehtavat saman palvelukokonaisuuden alle. Peppi-palvelukokonaisuus muo-
dostuu Pepin opetuksen suunnittelupuolesta (suunnittelijan ja opettajan tydopoyta), Perusrekis-
teristd, jossa ovat opiskelija- ja opiskeluoikeustiedot (korkeakoulupalvelujen tyopoyta) ja Pa-
kista (opiskelijan tyopoyta), jonka kautta opiskelijat padsevat mm. ilmoittautumaan, kaytta-
maan HOPS-toiminnallisuuksia jne. Lisdksi on paakayttdjan tyopoytd, jonka kautta paakayttajat
padsevat tekemadan alkuasetuksia, madrittelemaan rooleja ja kdyttdoikeuksia jne. Kappaleen 2.
lopussa olevassa taulukossa on yhteenveto eri tyopoytien kautta kaytettavissa olevista palve-
luista. Pepissa pdakayttajan tyopoydalla maariteltavien roolien ja oikeuksien avulla kukin loppu-
kayttdja saa tyossaan tarvitsemansa palvelut kayttoonsa.

Perusperiaate on, ettad Peppi-palvelukokonaisuudessa kayttdjalla on paasy hanelle asetettujen
roolien ja oikeuksien mukaisesti maarattyyn/maarattyihin tyopoytiin ja niiden kautta kaytetta-
viin palveluihin, joita han tyossdan tarvitsee. Roolit ja kdyttdoikeudet on mahdollista maaritella
Pepissa tarkasti ja hienojakoisesti, mutta alussa kannattaa kuitenkin pitdytya muutamissa pe-
rusrooleissa. Korkeakouluissa on ratkaistava, halutaanko kayttéoikeuksia hallita kasin, vai teh-
daanko integraatiot yliopiston omaan kayttélupajarjestelmaan.

Peppi-ekosysteemissa lokitetaan lahes kaikki tapahtumat. Naista lokitiedoista osa poimitaan
paakayttajan lokipalveluun, jonka avulla paakayttaja voi tarkastella kayttoliittyman avulla tar-
keiksi tapahtumiksi luokiteltuja lokitietoja. Lokipalvelua on mahdollista laajentaa kattamaan
laajempaa osaa tapahtumista, jos niin katsotaan myéhemmin tarpeelliseksi. EU:n tietosuoja-
asetus astuu voimaan 5/2018 ja se velvoittaa rekisterinpitajilta em. kaltaisten lokitietojen saata-
vuuden. Lokin katselu on rajattu, eli kuka tahansa ei sitda paase lukemaan, vaan vain nimetyt
vastuuhenkil6t.

Pepin kehittaminen on kayttdjalahtoistd, silld konsortion jasenet yhdessa vastaavat uusien versi-
oiden sisalloista. Peppi on talla hetkelld suunniteltu palvelemaan yliopistoja, ammattikorkeakou-
luja ja toisen asteen oppilaitoksia. Jarjestelma on tarjolla Suomen oloissa uudenlaisella konsor-
tiomallilla, johon voivat liittya koulutusorganisaatiot. Pepin kayttéonottopaatdoksen on tehnyt jo
yli 80 prosenttia Suomen korkeakouluista.

Pepin tyopoydat ja niiden kautta kaytettavat palvelut on kuvattuna kappaleen 2. PEPIN TOIMIN-
TAPERIAATTEET - MITA TOIMINTOJA PEPILLA HOIDETAAN? lopussa olevassa taulukossa. Peppi-



jarjestelmdkokonaisuuden lisaksi korkeakoulut voivat hankkia Peppi-liitanndisia tarpeen mu-
kaan. Markkinoilla olevia Peppi-liitannadisia on esitelty kappaleessa 31. Lahde: www.peppi-kon-

sortio.fi

Paakayttajan Suunnittelijan Opettajan Korkeakoulupal- | Opiskelijan

toiminnot tyopoyta tyopoyta velujen tyopoyta
tyopoyta

Raporttipalvelu
Lokipalvelu

Kayttdoikeusmatriisi
(peruskayttooikeus-
roolit kayttajahallin-
tajarjestelmasta, jar-
jestelmassa toimin-

tokohtaiset tdsmen-
nysmahdollisuudet)

Kieleistys
Koodistopalvelu

Lasnaolokausien il-
moittautumisajan-
kohdat

Jasentelyt (esim.
TAMKissa jasentelyt
ja tulostuspohjat
ovat vain suunnitte-
lijan tyopoydalla yl-
lapidossa.)

Tulostuspohjat
(esim. TAMKissa tu-
lostuspohjat ovat
suunnittelijan tyo-
poydalla.)

Liitannaispalvelui-
den kuvaukset

Saantomoottori/va-
lidointipalvelu
(esim. TAMKissa
tdma on suunnitteli-
jan tyopoydalla)

Todistusmerkintojen
hallinta

Koulutusten suun-
nittelu

Opiskelijavalinnan
valmistelun suun-
nittelu
Opetussuunnittelu
Vuosisuunnittelu
Resurssiensuunnit-
telu- ja varauspal-
velu (lukujarjestyk-

set ja tilavaraukset)

Yksikot (organisaa-
tiot, ryhmat)

TyoOaikasuunnitel-
mat

Henkilot

Opiskelijatietojen
haku / katselu

Toteutukset ((haku,

mallipohja, suunnit-

telu, ilmoittautumi-
set)

Arvioinnit ja suoritus-
ten kirjaaminen

- Toteutuk-
sien arviointi
ja suorituk-
set

- Opintojakso-

jen arviointi

- Hyvaksiluvut

- Opinnayte-
tyon arvi-
ointi

- Kielilausek-
keiden arvi-
ointi (Opet-
taja arvioi
kielilausek-
keeseen liit-
tyvan opin-
non, mutta
korkeakou-
lupalvelui-
den tyopoy-
dalla teh-
daan kieli-
lausekkeen
ja arvioinnin
yhdistami-
nen.)

Hopsien muokkaus,
hops-ohjaus

- Viestintd oh-
jaajan/opis-
kelijan valilla

Opiskelijoiden tuo-
minen jarjestel-
maan (OILI, Excel-
/CSV)

Opiskeluoikeuden
mallipohjat

Henkil6- ja opiske-
luoikeustietojen
hallinta

Suoritusrekisteri

Monipuoliset haku-
toiminnallisuudet

Raportit & Tulos-
teet

Todistusmerkinnat

Ryhmaét

Omien henkil6- ja
opiskeluoikeustieto-
jen tarkastelu

Hops-toiminnalli-
suudet

IImoittautumistoi-
minnallisuudet

Sopimuspankki
Suoritusote

Ahot-palvelu
(Peppi-liitdannainen,
tulossa osaksi ydin-
Peppid)

Lukkari (Peppi-lii-
tdnndinen)

Opetussuunnitel-
mat ja opinnot

Koulutushaku
(Peppi-liitanndinen)

Opintojaksopalaute
(Peppi-liitannainen)

YAH eli yliaikahake-
mus (Peppi-liitan-
ndinen)



http://www.peppi-konsortio.fi/
http://www.peppi-konsortio.fi/

Suoritusten lukitse- - Hops-ryh-

minen man etene-
misen seu-
ranta

- Ryhmien
hallinta

Sopimuspankki
TyOaikasuunnitelma
Tyojarjestykset
Opintojaksopalaute
(Peppi-liitannaispal-

velu)

Tyotilat ja oppimis-
ymparistot

Lisaksi Peppi-liitanndisena on hankittavissa mm. opinto-opas, opintojaksopalautejarjestelma,
lukkarikone, koulutushaku seka johdon tyopoyta ja yleinen tyopoyta. Peppi-liitdnnaisia kehite-
taan tarpeen mukaan, joten ajantasaisen tiedon Peppi-liitannaisista saa Peppi-konsortiolta.

. ORGANISAATION PAATOS PEPPI-KONSORTIOON LITTYMISESTA JA PEPPI-
JARJESTELMAKOKONAISUUDEN KAYTTOONOTOSTA

P&aatos Peppi-konsortioon liittymisesta on erittdin tarkea ajankohdallisesti, koska liittymista kos-
keva paatoksenteko asettaa reunaehdot varsinaiselle operatiiviselle toiminnalle, projektin koko-
naisaikataululle ja toimintasuunnitelmalle. Kayttoonottoprojektin toteuttamiselle on varmistet-
tava riittava aikajanne. Kokemus on osoittanut, etta Peppi-jarjestelmakokonaisuuden kaytt6on-
ottoa varten on hyva varata vahintdaan noin 1% vuotta aikaa. Talléinkin Peppi-jarjestelmdakokonai-
suuden toteuttamisesta muodostuu tiivistahtinen kehittamishanke ja korkeakoululla pitaa olla
varattuna riittavat resurssit kayttoonottoprojektin toteuttamiseksi. Kdyttoonottoprojekti sisaltaa
kokonaisuudessaan mm. seuraavat osa-alueet: projektisuunnitelman ja kaytté6nottosuunnitel-
man laatimisen, migraatiosuunnitelman laatimisen ja migraatioiden toteuttamisen, palvelimet,
Peppi-jarjestelmakokonaisuuden asennukset (testiymparisto, koulutusymparisto, tuotantoympa-
ristd), kdyttajaintegraatiot, muut organisaatiokohtaiset integraatiot, paa- ja loppukayttajakoulu-
tukset, raporttien teon, tuotannon pilotoinnin ja tuotannon aloittamisen seka tuotannon aloituk-
sen aikaisen ja jalkeisen yllapitotuen paakayttajille ja loppukayttdjille; tarve tulee olemaan seka



substansseihin liittyvalle kayttajatuelle etta tekniselle tuelle. TAMKissa on laadittu ohjeet paa-
kayttdjille ja koulutusta jarjestettiin tuotannon aloittamisen jalkeen. Esim. TAMKissa henkil6sto-
palvelut vastaa loppukayttdjien henkilostokoulutuksesta. Peppi-koulutustilaisuudet on merkitty
keskitetysti henkilostokoulutuskalenteriin. Lisaksi on itsekouluttautumismateriaalia YouTubessa
lyhyina koulutusvideoina.

Vuoropuhelu ja kehittamishankkeen suunnittelu yhteistydssa organisaation ylimman johdon, eri
osa-alueista vastaavien seka operatiivisen tason toimijoiden kesken on valttdmatonta. Strategi-
nen johtaminen korostuu erityisesti uuden jarjestelmakokonaisuuden kdyttdonottoprojektin to-
teutuksessa, koska strategiset ratkaisut ja paatokset luovat pohjan ja reunaehdot operatiivisen
tason sisdiselle toiminnalle ja organisaation yhteistyotahojen toimijoille. Koska tehtavien paatos-
ten vaikutus korostuu tassa yhteydessad, onkin tarkeaa, etta operatiivisen tason toimijoilta pyyde-
tdan kommentit ja toimenpide-ehdotukset kasilla oleviin ratkaistaviin asioihin. Korkeakoulun tie-
tojarjestelmien valintaan liittyvat strategiset ratkaisut eivat vain ohjaa kayttéonottoprojektin ai-
kaisia tapahtumia, vaan luovat pohjan my06s tuotantoon siirryttdaessa mm. yllapidon sujuvuudelle
ja resurssitarpeelle.

Kun korkeakoulu on maaritellyt ja tehnyt paatoksen erapaivasta, jolloin opetuksen suunnittelun
ja hallinnon seka opintohallinnon Peppi-palvelukokonaisuus otetaan organisaatiossa tuotanto-
kayttoon, lasketaan siitd noin 1% vuotta taaksepadin, jolloin saadaan ajankohta kdyttéonottopro-
jektin aloitukselle viimeistaan. Tama patee silloin, kun jarjestelma on valmis kdyttdonotettavaksi.
Mikali jarjestelmaan tai sen osiin tehdaan viela kehitystyota, asettaa kehitystyon sisalto ja aika-
taulu reunaehdon kayttoonottoprojektin aikataululle. Mikali kdyttoonottoprojektin aloitusaika-
taulu muuttuu oleellisesti niistd reunaehdoista, joiden perusteella kokonaisaikataulu on alun pe-
rin laadittu, taytyy aikataulu paivittaa kokonaisuudessaan kaikkien tietojen osalta uusien reuna-
ehtojen mukaisesti. Esimerkiksi jos kayttéonottoprojektin aloitus viivastyy kolme kuukautta
suunnitellusta, taytyy kaikkia toimenpiteita lahtokohtaisesti siirtaa vastaavasti kolme kuukautta
eteenpadin. Samoin jos jokin osa-alue tai asia toteutetaan ennakkoon suunnitellusta kokonaisuu-
desta poikkeavalla tavalla, taytyy tarkistaa minkalaisia muutostarpeita em. poikkeama aiheuttaa
muihin osa-alueisiin.

Korkeakoulussa on huolehdittava riittavien resurssien varaamisesta varsinaisen kayttéonottopro-
jektin toteuttamisen lisaksi myos prosessitydhon. Olisi suotavaa, ettei korkeakouluissa tarpeetto-
masti eriytettaisi prosesseja; talloin ennakoitaisiin ja huolehdittaisiin jo tulevankin yhteistyon
edellytyksista samankaltaisilla toimintaprosesseilla. Organisaation opetuksen suunnittelun ja hal-
linnon seka opintohallinnon vuosikello huomioiden eri osa-alueiden vastuuhenkil6t ratkaisevat
yhteistydssa mika on ajankohdallisesti opetuksen vuosikierron mukaisesti tarkasteltuna tarkoi-
tuksenmukainen hetki aloittaa tuotanto Pepissa eri toimintakokonaisuuksien osalta. Tama vaikut-
taa vahvasti myds migraatioaikatauluun. Kaytannon esimerkki: Opetuksen suunnittelu vaatii tie-
tyt pohjatiedot toimiakseen, joka on oma migraationsa. Opetuksen suunnitteluprosessissa luotua
dataa tarvitaan seuraavassa prosessissa, joka pitdd ottaa huomioon. Tarvitaanko data siirtaa jon-
nekin? Voidaanko dataa hyddyntaa ilman, ettd tietoja pitdad manuaalisesti syottda? Tavoite on



valttaa ylimaaraisten valiaikaisten integraatioiden tarvetta, joka lisdéa huomattavasti kustannuk-
sia. Prosessindakdkulmasta on siis tarkea kiinnittda huomiota siihen, etta paakayttajilla ja proses-
sinomistajilla on tarvittavat lahtoétiedot Pepista ja sen toiminnallisuuksista seka miten oman kor-
keakoulun ydinprosessit “istutetaan” Peppiin. Ydinprosessien lapikdymiseen ja paivittamiseen on
hyva varata riittavasti aikaa.

Toimenpiteiden ja prosessinkulun maarittelyn paatoksentekoon vaikuttavia ja ratkaistavia asioita
ovat mm.:

o Milloin 20xx — 20xx lukuvuoden opetuksen suunnittelutyd on tavoitteena aloittaa Pe-
pissa?

o Miten opetuksen suunnitteluprosessi etenee opetussuunnitelmien laatimisen jal-
keen?

o Mihin muihin prosesseihin opetuksen suunnitteluprosessi liittyy? Ts. Mihin voi ja kan-
nattaa vetda raja, mita tietoja, migraatioita ja integraatioita tehdaan.

o Milloin opetuksen suunnittelutyosta vastaavilla on riittavat edellytykset aloittaa suun-
nittelutyd Pepissa? Tama reunaehto taytyy huomioida paakayttajien ja loppukaytta-
jien koulutuskokonaisuuden aikataulutuksessa seka edelleen tuotannon aloituksen
maarittelyssa.

o Milloin opiskelijat alkavat kayttaa palveluja Pepin opiskelijan tyopoydan kautta? Mil-
loin esim. HOPSien teko aloitetaan Pepissa? Perusrekisteri pitda olla tuotantokay-
tossd, kun opiskelijan palvelut otetaan kayttoon.

o Milloin opiskelijat ilmoittautuvat toteutuksille (eli opetustapahtumille) ensimmaista
kertaa Pepissa? Toteutusten taytyy talloin olla Pepissa seka luonnollisesti myds Perus-
rekisterin tuotantokaytossa jne.

Pepin ja Peppi-palvelukokonaisuuden kayttéonotosta on jo valtakunnallista kokemusta AMK-
sektorilta. Vertaistukea kannattaa hyédyntaa projektin eri vaiheissa yli sektorirajojen hyvien kay-
tantojen ja korkeakoululle parhaiden ratkaisujen I6ytamiseksi. Asiantuntijatarpeisiin liittyvia lisa-
tietoja saa keskitetysti Peppi-konsortiosta http://www.peppi-konsortio.fi/ ja konsortion toimin-
nanjohtaja Tuomas Oramalta.



http://www.peppi-konsortio.fi/

4. KORKEAKOULUISSA YHTEISESTI SOVITTAVAT JA TEHTAVAT ASIAT

Mita asioita Peppi-palvelukokonaisuuden kayttédnottoon liittyen korkeakoulujen kannattaa so-
pia ja paattaa yhdessa? Yhteisty6lla ja yhdenmukaistamisella mahdollistetaan mm. yhteiset pal-
velut, koulutukset, integraatiot ja resurssien jakaminen. Mita asioita korkeakoulut voivat tehda
vhdessa kayttoonottoprojektin aikana resurssien sadastamiseksi? Esim. lahdejarjestelman tietoai-
neiston yhtenaistamiseen ja eheyttamiseen liittyva suunnitteluyhteistyé ennen migraatiotyota
voisi olla tdllainen yhdessa valmisteltava ja tehtava tyo.

= Talla hetkelld Peppi tukee arviointiasteikkoa 1-5, onko Peppiin siirrettavissa tie-
doissa kdytetty muita arviointiasteikkoja? (Huom. yliopistoilla tyon alla olevan Pe-
rusrekisteri Plus kehitystyon yhteydessa tahan on jatkossa tulossa muutos. Tieto
saatu 18.9.2017.)

= Kieleistys, koodit, termit ja niiden yhtendistaminen.

= Roolit ja oikeudet Pepissa —suunnittelutyo, roolien ja oikeuksien lapikdayminen kor-
keakoulun tarpeisiin tehtavakokonaisuuksittain, Metropolia AMK:n yhteenveto
perusrooleista l6ytyy sisallollisen tydoryhman wikista (tilanne 3/2017):
https://wiki.metropolia.fi/display/peppisisallollinen/Roolimappaukset

Tahan asiakokonaisuuteen liittyva yhteenveto ja tyonjako eri toimijatahojen ja vastuuhenkiloi-
den valilla on korkeakoulussa hyva tehda esim. tyopoytakohtaisesti.

5. KORKEAKOULUJEN SISAISET TEHTAVAT ENNEN VARSINAISTA KAYTTOON-
OTTOPROJEKTIA

Prosessit, toimintatavat ja kdytannot

Prosessien kuvaaminen ja yhtenaistamistyo korkeakoulun laitosten, yksikdiden ja tiedekuntien
kesken seka ydin- ja tukiprosessien paivittdminen kannattaa aloittaa ennen varsinaisen kayt-
toonottoprojektin aloittamista. Prosessin omistajat, paakayttajat ja kaytannon toimijat pysty-
tdan mahdollisesti maarittelemaan soveltaen koulutuksen ja opintojen jarjestamisen viitearkki-
tehtuuria. Prosessien lopullinen paivittaminen edellyttaa Peppi-palveluiden toimintalogiikan hy-
vaa tuntemusta. Esim. miten opiskelija pystyy tekem&an hopsinsa tai mita vaiheita opetusuunni-
telman tekeminen vaatii. Prosessien kehittamistyo jatkuu osana kayttéonottoprojektia, koska


https://wiki.metropolia.fi/display/peppisisallollinen/Roolimappaukset

kokemus on opettanut, ettd prosesseihin on haluttu tehdda muutoksia viela myds kayttéonotto-
projektin keston aikana. Prosessimuutosten lapivientia varten tarvitaan kayttéonottoprojektille
oma aliprojektinsa. Lisaksi on hyva huomioida, etta prosessien kehittaminen on jatkuvaa tyota;
prosessity0 jatkuu kdyttoonottoprojektin jalkeen linjaorganisaation toimesta.

Seuraavalla sivulla olevassa kuvassa on esimerkkina koulutuksen ja opintojen jarjestamisen pro-
sessit. Tarkempaa tietoa korkeakouluille tarkoitetuista yhteisista prosesseista 16ytyy linkin
kautta: https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Prosessit_viimeisin-virallinen

Koulutuksen ja opintojen jarjestamisen prosessit

Opetus-
tarjonnan
suunnittelu

Opetuksen tuki

Opiskeluoikeuden yllapito

Opetus-
suunnittelu

Opetuksen
toteuttaminen

Opiskelija-
valinta
Opiskelun tuki

Opiskelijaksi Opintojen Opintojen
hakeutuminen suunnittelu suorittaminen

Ennakkosuunnittelun yhteydessa ratkaistaan myds, missa prosessit ja korkeakoulukohtaiset oh-
jeet ovat Peppi-palvelukokonaisuuden kdytt6onoton myota saatavilla? Opetuksen suunnittelun
ja hallinnon seka opintohallinnon ydin- ja tukiprosesseihin liittyvat toimintatavat ja kdytannot
korkeakouluissa laitoksissa, yksikdissa ja tiedekunnissa dokumentoidaan ja linkit ohjeisiin kan-
nattaa laittaa Peppiin sen tyopoydan yhteyteen, johon ohje liittyy. Nain “talon tavat” toimia
seka mahdolliset toimialakohtaiset poikkeamat |6ytyvat keskitetysti samasta paikasta. Kun pro-
sesseista, toimintatavoista ja kdytannoista tehdaan linkitykset Peppiin, talloin materiaali on kes-
kitetysti samassa paikassa eika aikaa mene toimintaohjeiden etsimiseen eri lahteistd. Prosessien
omistajien tiedot kannattaa koota keskitetysti yhteenvetotaulukkoon Pepin tyopoytajaottelun ja
sisaltojen mukaisesti.


https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Prosessit_viimeisin-virallinen

Migraatiot

Selvitettava korkeakoulu- ja Oodi-kohtaisesti mitka tiedot siirretaan Peppiin ja missa jarjestyk-
sessa. Korkeakoulun prosessit ohjaavat tietojen siirtojarjestysta, mikali jarjestelmaa ei oteta ker-
ralla kdyttoon. Mikali jarjestelma otetaan kerralla kayttoon, kdayttdonottopaiva Pepin eli opetuk-
sen suunnittelupuolen ja Perusrekisterin osalta on mietittava prosessien kannalta jarkevasti. Jos
ei siirreta kaikkia opiskeluoikeus- ja suoritustietoja, on ratkaistava, miten aiotaan hoitaa VIRTA-
tiedonsiirto. Esim. TAMKissa oli [ahtokohtana se, etta kaikki tiedot siirretdan, jottei jouduta teke-
maan ”parsimista” vanhasta opiskelijatietojarjestelmasta.

Siirretdankd kaikkien opiskelijoiden tiedot, vaikka vanha, historiatieto ei ole enaa aktiivisesti kay-
tossa? Jos ei, miten hoidetaan historiatiedon sailytys? Pitdisikd Oodiin jadva historiatieto arkis-
toida, jotta tietoja voisi tarpeen mukaan paasta lukemaan? Tietojen tarkistamista varten kannat-
taa jattaa vanha jarjestelma rajatulle joukolle lukutilaan projektisuunnitelmassa maaritellyn mu-
kaisesti huomioiden jarjestelman elinkaariajattelu.

Miten siirretdan vanha opiskelija uuteen jarjestelmaan, jos vanhan opiskelijan tiedot ovat jos-
sain historiakannassa? Jos kaikkea historiatietoa ei siirreta Peppiin, pitdaa kuitenkin ratkaista, mi-
ten mahdollinen historiatieto saadaan tarvittaessa siirrettya Peppiin myohemmin ilman manu-
aalista tietojen syottamista. Mista vuodesta asti tiedot siirretaan Oodista Peppiin? Mika on prio-
riteetti ja tietojen rajaus ensimmaisessa vaiheessa? Esim. TAMK siirsi kaiken historiatiedon ja
lahdejarjestelmaan korjattiin kaikki vuosien saatossa syntyneet virheet. Virheet tulivat esiin mig-
raatioajossa. Migraatiossa oli pohja-aineistona VIRTA-tiedonsiirron aineisto.

Kun tietojen vientijarjestys on tiedossa, selvitetdaan mista jarjestelmista mikakin tieto kannattaa
siirtda. Oodi on monen tiedon Master, mutta on huomioitava, ettd Oodin lisdksi on myos muita
lahdejarjestelmia, jotka toimivat vastaavasti kyseisten tietojen Masterina. Tarvittavia integraati-
oita eri jarjestelmiin on jo tunnistettu paljon. Nama kuvataan tarkemmin tdman dokumentin
kohdassa tunnistettuja integraatioita. Integraatiokartta kannattaa laatia heti kdyttoonottopro-
jektin alussa eli mihin kaikkiin jarjestelmiin Oodilla on yhteydet mikali sellaista ei korkeakoululla
jo ole olemassa. Esim. TAMKissa tehtiin Winhan osalta integraatiokartan paivitys, koska integ-
raatioihin tarvitaan kolmansia osapuolia eli muita jarjestelmatoimittajia.

Vientijarjestyksen mukaan laaditaan yhteenvetotaulukko ja/tai kuva, jossa Virrasta, Oodista seka
muista lahdejarjestelmista siirrettavat tiedot ovat koottuna yhteen. Tama ns. rikastustaulukko
on migraatiotyossa ohjelmistoarkkitehtien ja padkayttajien yhteinen tydkalu ja sen avulla mig-
raatiotyota viedaan keskitetysti eteenpain.



Mika on sahkoisen arkistoinnin tila korkeakoulussa? Onko organisaatiolla sahkdisen arkistoinnin
lupa? Mikali on, talléin historiatiedon, esim. valmistuneiden opiskelijoiden tiedot, voi siirtda suo-
raan sahkoiseen arkistoon eika enaa Peppiin. Silti on ratkaistava, miten arkistosta tarvittaessa
saadaan tiedot Peppiin (esim. opiskelija, joka on ollut pitkdan poissa ja jatkaa kesken jaaneita
opintojaan).

Mita tiedon yhtendistamistarpeita Oodissa on ennen tietojen siirtdmista? Milta osin jarjestel-
massa on kaytetty esim. vaihtelevia kirjaamiskaytantoja? Mita asioita korkeakoulussa on muu-
tettu eri vuosikymmenilla opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon ydinproses-
seissa, toimintatavoissa ja kdytanndissa? Esim. muutetut arviointiasteikot vuosien saatossa ovat
kdaytannon esimerkki tallaisesta. Mm. TAMKissa korjattiin vaihtelevat kirjaukset yms. jo ennen
migraatiota.

Miten toimitaan, jos Pepista ei 10ydy paikkaa kaikille tiedoille, jotka halutaan siirtda? Viedaanko
ne kuitenkin esim. yhteen kenttdan, jotta ne ovat tarvittaessa saatavilla Pepissa? Ratkaisu ei ole
kaytettavyyden kannalta paras ratkaisu, joten kannattaa harkita tarvitaanko kyseisia tietoja Pe-
pissa vai olisiko ne mahdollisesti parempi olla kdytettavissa esim. lukutilassa olevassa tuotanto-
kaytosta poistetussa jarjestelmassa. Kannattaa siis harkita tarkkaan, onko em. kaltaisten tietojen
siirtdminen valttamatonta. Tarvitaanko ko. tieto oikeasti uuteen jarjestelmaan vai onko ko. tieto
sellaista, etta sen paikka on oikeasti opiskelijarekisterissa.

Mahdolliset korkeakoulukohtaiset muutokset Pepin koodissa ovat iso haaste versiopaivitysten
yvhteydessa. Siksi kannattaa harkita tarkkaan, kannattaako korkeakoulukohtaisia muutoksia lah-
ted suunnittelemaan ja toteuttamaan itsendisesti, korkeakoulukohtaisesti.

. ESIMERKKIAIKATAULUT KAYTTOONOTTOPROJEKTEISTA, JOISSA PEPPI-
PALVELUKOKONAISUUS OTETAAN KERRALLA TUOTANTOKAYTTOON TAl
VAIHEITTAIN

Peppi-palvelukokonaisuus muodostaa ns. yhtendisen ekosysteemin. Tama tarkoittaa esimerkiksi
sitd, ettd ydinprosesseja hoidetaan Pepissa kokonaisuutena eika eri vaiheissa tai vaiheiden va-
lissa tarvitse kayttaa apuna muita tydkaluja, esim. Excelia.

Minkalaisia haasteita on odotettavissa, jos Pepin palvelut otetaan kaytt6on vaiheittain? Mihin
asioihin taytyy varautua ja mihin ydinprosesseihin vaikuttaa, jos ensin otetaan kayttoon Peppi /



Peppi Plus? Mita reunaehtoja on, kun Pepissa aloitetaan tuotannossa ensin vain opetuksen
suunnittelu ja edetdan opetussuunnitelmien laatimisesta opetuksen suunnitteluprosessin mu-
kaisesti?

Peppi-konsortion sisalléllisen tydéryhman wikissa on koottuna Pepin palvelut ja niiden viliset riip-
puvuudet: https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageld=138445917

Lisaksi Peppi-konsortion sisalléllisen tydryhman wikissa on kuvattuna palvelujen valiset suhteet
kuvina ohjaustietopalvelujen kanssa ja ilman ohjaustietopalveluja: https://wiki.metropolia.fi/pa-
ges/viewpage.action?pageld=138445917

Valtakunnallinen Perusrekisteri Plussan (yliopistojen tarvitsemat ominaisuudet) ominaisuuksien
maarittely- ja kehitystyo saattaa asettaa reunaehdon korkeakoulun Peppi-jarjestelmakokonai-
suuden kayttoonottoprojektin kokonaisaikataululle ja eri osa-alueissa etenemiselle, mikali yli-
opisto ei ensin ota kayttéon jo AMK-sektorilla tuotantokdytdssa olevaa versiota. Maarittelytyo
on tyéryhman toimesta aloitettu kevaalla 2016 ja arviona on, etta Perusrekisteri Plus on valmis
tuotantoon otettavaksi joko vuoden 2018 lopussa tai vuoden 2019 alussa (tdma valiaikatieto ja
saatu aikatauluarvio pohjaa 21.6.2017 tilanteeseen).

Mikali yliopisto haluaa ottaa Peppi-palvelukokonaisuuden yhdella kertaa kayttéon, niin aikaisin
mahdollinen ajankohta maaraytyy Perusrekisteri Plussan kehittamistydn valmistumisaikataulun
mukaisesti. Mikali korkeakoulu siis ei ensin ota kayttéon AMK-sektorilla jo tuotantokaytdssa ole-
vaa versiota. Millaisia yliopistojen tarvitsemat muutokset ovat Perusrekisteriin? Estavatko laadi-
tut maarittelyt esimerkiksi migraatioiden toteuttamisen Perusrekisteriin siihen asti, kunnes Pe-
rusrekisteri Plus —kehitystyo on valmis? Mikali yliopisto haluaa ensin ottaa opetuksen suunnitte-
lun tyokalun eli Pepin kaytt6on se on mahdollista, mutta talloin aikataulussa ja resursseissa tay-
tyy huomioida valivaiheesta aiheutuvat ylimaaraiset kustannukset, mm. integraatiot tarvittaviin
jarjestelmiin.

Kokonaiskuvassa on huomioitava myos, ettd Peppi Plus ei vield ole tuotantokdytdssa missdaan
yliopistossa (poikkeuksena Jyvaskylan yliopisto, jossa Peppi Plus on rajatussa tuotantokaytossa).
Oodi-tiimissa yleisesti saamiemme kadyttoonottoprojektikokemusten perusteella nayttaisi silt3,
ettd paras ratkaisu olisi ottaa koko palvelukokonaisuus kerralla kdytt66n. Osassa korkeakouluja
on opintohallinnon jarjestelmien valtakunnallisen kehitystyon vaiheittaisesta etenemisesta joh-
tuen otettu jarjestelma myds korkeakoulukohtaisesti vaiheittain tuotantokayttéon. Kayttéonot-
toprojektien asiantuntijoiden kdytannon kokemukseen perustuva palaute osoittaa, etta vaiheit-
taisen kayttéonoton myo6ta joudutaan mm. tekemaan valiaikaisia integraatioita, esim. Pepin
opetuksen suunnittelupuolelta silla hetkella kdytdssa olevaan opiskelijarekisteriin. Ratkaisua
tehtdessa on hyva huomioida, ettd korkeakoulun ydinprosesseista riippuen samoja tietoja saate-


https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=138445917
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=138445917
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=138445917

taan vaiheittaisesta kdayttoonotosta johtuen joutua kirjaamaan kahteen eri jarjestelmaan tai tie-
toja siirtaa edestakaisin kahden eri jarjestelman valilla. Edelld mainitut vaiheittaisen kayttoon-
oton reunaehdot ja siita aiheutuvat kayttoonottoprojektin lisakustannukset huomioiden, emme
suosittele Peppi-palvelukokonaisuuden kayttoonottamista vaiheittain ensisijaisena vaihtoehtona
tdssa suunnitelmassa, jos/kun palvelukokonaisuus on kokonaisuutena valmis kayttoonotetta-
vaksi.

Perusrekisteri Plussan valtakunnallisen maarittely- ja versiokehitystydn kokonaissuunnitelma on
aikataulutettava ja kehittamissuunnitelma laadittava mahdollisimman pian, koska ennen sita
yliopistokohtaisia tai yliopistoryhmakohtaisia kdayttéonottoprojektien kokonaissuunnitelmia ja
aikatauluja ei voi taysin luotettavasti laatia, mikali reunaehtona yliopistolla on siirtya tuotan-
nossa suoraan Perusrekisteri Plus versioon.

Esimerkit siitd, miten kdayttoonottoprojekti etenee eri osa-alueiden ja aikataulujen osalta, kun
Peppi-palvelukokonaisuus otetaan

o a) kerralla tuotantokdyttoon, sis. Peppi, Perusrekisteri ja Pakki

o b) vaiheittain siten, ettd ensin otetaan tuotantokdyttoon Pepin opetuksen suunnitte-
lupuoli, joka integroidaan tarvittaviin olemassa oleviin jarjestelmiin ja sen jalkeen, kun
valtakunnallinen kehitystyo Perusrekisteri Plussan osalta on valmis, otetaan toisessa
vaiheessa kayttoon Perusrekisteri ja Pakki

o c) edelld mainituista vaihtoehdoista toinen etenemistapa ja liséksi Peppi-liitdnnaisten
ja tarvittaessa sahkoisen asioinnin tyokalun kayttéonotto aliprojekteina (esim. E-lo-
make, jota on jo kdytetty korkeakouluissa Pepin rinnalla tuotannossa).

Liitteessa 1 on kuvattu esimerkkiaikataulu ja eri osa-alueiden eteneminen, kun Peppi-palveluko-
konaisuus otetaan kerralla tuotantokayttoon. Perusrekisteri Plussan valtakunnallinen maarit-
tely- ja versiokehitystyo ja edelleen tuotantovalmiuden arvioitu aikataulu luovat reunaehtoja
suunnitteilla oleville Peppi-kayttoonottoprojektien kokonaisaikatauluille, mikali yliopisto ei ota
kayttoon AMK-sektorilla tuotantokaytdssa jo lahes vuoden ollutta versiota.

Liitteessa 1 on lisaksi esimerkkiaikataulu ja eteneminen, kun Peppi-palvelukokonaisuus otetaan
vaiheittain tuotantokayttoon siten, etta ensin otetaan opetuksen suunnittelun tyokalu kayttéon
ja tehdaan tarvittavat integraatiot eri jarjestelmiin. Perusrekisteri ja Pakki on mahdollista ottaa
kayttoon sitten, kun valtakunnallinen kehitystyo yliopistojen maarittelemien ominaisuuksien
osalta on valmis, mikali yliopisto ei ensin ota kdyttoon AMK-sektorilla jo kdytdssa olevaa versiota
Perusrekisterista ja Pakista.



7. ORGANISAATION STRATEGISET VALINNAT JA PAATOKSET SEKA MUUTOS-

JOHTAMINEN

Ydin- ja tukiprosessien seka toimintatapojen ja kdytdantojen tarkasteleminen kokonaisvaltaisesti
muutostilanteessa

Organisaation opetuksen suunnittelun ja hallinnon ja opintohallinnon kokonaisuuteen liittyvat
paatokset on hyva tehda yhteistyossa eri vastuuhenkildiden ja prosessinomistajien kesken, jotta
kehittamistoimenpiteiden jalkeen ydinprosessit muodostavat eheitd, katkeamattomia ketjuja.
Eri tehtavien eheat asioiden kasittely- ja etenemisketjut nayttaytyvat asiakkaille laadukkaina ja
saumattomina palvelukokonaisuuksina asiakasrajapinnassa. Peppi-ekosysteemi ja sen toiminnal-
lisuudet mahdollistavat vaihtoehtoja tyon tekemiseen prosessien eri vaiheissa.

Millaisia tarpeita korkeakouluilla olisi jarjestaa vastuuhenkildille ja prosessivastaaville yhteisia
koulutuksia, joissa kdydaan lapi korkeakoulun ydin- ja tukiprosessit ja niiden yhtendistaminen ja
paivittdminen korkeakoulusektorikohtaisesti?

Minkalaisia hallinnollisia paatoksia mahdolliset toimintatapamuutokset ja muutokset opetuksen
suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon ydinprosesseihin edellyttavat korkeakouluissa
ennen kuin uudet toimintatavat voidaan ottaa kaytantoon?

Prosessien eri vaiheisiin liittyvia ratkaistavia asioita, esim.:

o Mihin Pepin kdyttoonoton myota prosessien eri vaiheissa mahdollisesti sadstyva tyo-
aika eri tyontekijaryhmien osalta kohdennetaan? Pepin tyopoytdjaottelu ja sen 1dhto-
kohdat tyonjaolle saattavat poiketa aiemmin totutusta. Lisaksi Peppi-palvelukokonai-
suuden yhteydessa mahdollisesti kdayttéonotettavan sahkoisen asioinnin tyokalun
avulla (esim. E-lomake) asioiden kasittelyketjut voidaan mahdollisesti hoitaa kustan-
nustehokkaammin.

o Minkalaisia valiaikaisratkaisuja mahdollinen Peppi-palvelukokonaisuuden vaiheittai-
nen kdyttoonotto organisaatiossa edellyttad eri osa-alueiden osalta? Vaiheittainen
kayttoonotto tuo haasteita, joita on kayty lapi kohdassa Pepin kdyttédnotossa huomi-
oitavia ja ennakoitavia asioita seka kayttoonoton eri vaiheet.




o Miten muutosjohtaminen ja muutoksen hallinta korkeakoulussa kayttoonottoprojek-
tin ja valiaikaisratkaisujen kaytossa oloaikana hoidetaan? Minkalaista tietoa korkea-
koulun johto tarvitsee muutosjohtamisen tueksi opetuksen suunnittelun ja hallinnon
seka opintohallinnon kehitystydn yhteydessa?

8. JARJESTAYTYMINEN JA PROJEKTIORGANISAATIO KORKEAKOULUSSA

Korkeakoulussa muodostetaan ensin organisaatiokohtainen projektiorganisaatio seka peruste-
taan tarvittavat asiantuntijaryhmat ja nimetdan vastuuhenkilot eri kokoonpanoihin. Eri ryhmien
ja jasenten vastuut ja valtuudet on sovittava seka varattava tarvittavat resurssit. Em. tiedoista
tyonjaon ja vastuiden osalta kannattaa laatia yhteenveto-Excel, jota paivitetdan yhdessa tarpeen
mukaan. Excel kannattaa laittaa joustavan yhteiskaytén mahdollistamiseksi korkeakoulussa kay-
tossa olevaan pilvi-palveluun.

Alla on esimerkkeja siitd, minkalaisille ryhmille on ollut tarvetta aiemmissa Peppi-kdyttoonotto-
projekteissa. Osa ao. ryhmista kokoontuu luonnollisesti vain siind vaiheessa kayttéonottoprojek-
tia, kun ko. osa-aluetta operatiivisella tasolla suunnitellaan ja toteutetaan.

Projektiryhma

Ohjausryhma

Migraatioryhma

Integraatioryhma

Kayttdjahallinnan ryhma
Koulutuskokonaisuuden suunnitteluryhma
Viestintaryhma

Virtaryhma

Oili-ryhma

Jne.

O O O 0O OO0 O o0 O O



9. YHTEISTYO ERI TOIMIJATAHOJEN KANSSA, YHTEISTYORYHMAT
Esimerkkeja Peppiin liittyvista yhteistyoryhmista:
- Peppi-konsortion sisall6llinen ja tekninen tyéryhma (korkeakoulu nimeaa edustajansa ryh-

miin)

- Korkeakoulujen yhteinen Peppi-projektiryhma, jos/kun korkeakoulut paattavat edetd samalla
kokonaissuunnitelmalla ja —aikataululla kayttéonottoprojekteissaan

- Yliopistojen Perusrekisteri Plussan maarittely- ja kehitystyoryhma

10.  TYONJAKO, TEHTAVANKUVAT, VASTUUT JA VALTUUDET

Toimijataho-/organisaatio- ja tyontekijakohtaisen tehtavaluettelon laatiminen projektin alussa
selkeyttaa tyonjakoa seka vastuita ja valtuuksia.

11. LAADUNHALLINTA

Mika laatujarjestelma korkeakoululla on kaytéssa? Mika laatujarjestelma on pohjalla, jota sovel-
letaan Peppi-palvelukokonaisuuden kayttéonottoprojektissa? Mika laatujarjestelma on pohjalla,
jota sovelletaan mahdollisessa korkeakoulujen yhteisessa Peppi-palvelukokonaisuuden kayt-
toonottoprojektissa?

Mitka ovat yhteisesti sovitut laatukriteerit kdyttéonottoprojektissa? Mitkd ovat menetelmat ja
tyokalut laadun varmistamiseen ja arviointiin kdayttéonottoprojektin eri vaiheissa? Milla konk-

reettisilla tavoilla ja asioilla toimintaa arvioidaan ja mitataan prosessin eri vaiheissa? Ketka toi-
minnan laadunarviointiin osallistuvat ja ketka ovat laadunarvioinnin vastuuhenkil6t?



Ohessa alla olevassa taulukossa on esimerkki TAMKin tietohallinnosta, jossa on kuvattuna palve-

lun tuotantoon siirron tehtavat.

VALMIS

KESKEN

Tehtava

Palvelulla on omistaja, yhteyshenkild ja varahenkild nimettyna,
tarvittaessa nimetaan sisallosta vastaava henkild ja tekninen
vastuuhenkild

Palvelulle on suunniteltu elinkaari, elinkaaren toteutumista
tarkastellaan maara valein

Tekninen dokumentaatio on valmiina sysdocissa
Loppukayttajan ohje on valmiina (suomi /englanti) julkaistavaksi
intran IT-chjeissa

Palvelupolku on tarkastettu, tarkastus seka sisaisesti etta
sidosryhmien kanssa, tuotteen brandays yhteistyossa

viestinnan kanssa

Heratteiden hallinta on maaritelty ja valmiina

Varmuuskaopiot ja niiden elinkaari on maaritelty

Uusi palvelu on esitelty ja ohjeistettu IT-tuelle, palveluesittely
esim. [T-tuen kokouksessa

Ylldpitosuunnitelma ja -sopimus on tehty

Palvelu on kirjattu palvelukatalogiin

Palvelut on esitelty TAMKIn eri johtoryhmien kokouksissa

XX:n rekisteriseloste

Palvelun kayttdonottoon ja/tai hankintaan liittyvat
tarjouspyynndt, tarjoukset, sopimukset ja niiden liitteet on
tallennetiu sahkdiseen arkistoon.

Linkki  Tilanne Kuittaaja

nimi/pvm
Palvelun omistaja on cc
Padkayttaja on
Tekninen yhteyshenkild on

Elinkaari on suunniteltu ja tarkastelu xx valein.
Seuraava tarkastus pp.kk.vvwv

VALMIS

Pyydetty esim. ohjelman toimittajalta ja
tallennettu

Vastuu paakaytiajila. Paakayttaja iimoittaa, kun
valmiina tallennettavaksi.

KESKEN

Palvelupolku tarkistettu IT-tuen tiiminvetajan
kanssa.

Heratteiden hallinta on riittava. Konfiguraatio
jarjestelmadokumentaatiossa:

Varmuuskopiot xx mukaisesti. Palvelimet
varmuuskopioinnin piirissa ja palautustestaus
on tehty.

Esitelty tietohallinnon kokouksessa.

Ylliapitosopimus on tehty xx kanssa. Sopimus
on tallennettu asiakirjahallinnon palveluun

(TWEB).
Palvelukuvaus on kirjattu palvelukatalogiin.

Vastuu esittelystd TAMKIn johtoryhméssa on
xx. Esitelty johtoryhmassa xx o 2017

Rekisteriseloste on tehty ja tallennettu xx

Asiakirjat on tallennettu asiakirjahallinnon
palveluun (TWEB)



12.

PROJEKTIN TYOKALUT JA TIETOSUOJA

Mitka ovat ne tyokalut, joiden avulla projektia keskitetysti hallinnoidaan ja kdyttéonottoa ope-
roidaan seka projektista viestitdan korkeakoulussa seka eri toteuttaja- ja yhteistyotahojen va-
lila?

Tyokalujen valinnassa huomioitavia asioita ovat mm. kustannustehokkuus, tiedonkulun ja kay-
ton helppous.

Esim. eDuunin Confuenceen projektin sivujen perustaminen:

o Kokonaisuuden suunnittelu

= QOsa-alueiden kronologinen jarjestys ja eteneminen selkeyttavat sisallysluette-
loa ja auttavat kayttajia [oytamaan tarvitsemansa tiedon koko kayttoonotto-
projektin ajan

o Sisdllysluettelon laatiminen kokonaissuunnitelman mukaisesti

o Kayttdoikeuksien antaminen korkeakoulussa projektissa tydskenteleville seka eri yh-
teistyotahojen edustajille projektiorganisaatioon nimettyjen henkiléiden mukaisesti

o Salassa pidettaviin, mm. opiskelijatietoja sisaltaviin dokumentteihin ja valilehdille ra-
jattu kayttooikeus ja padsy vain niilla henkildilla, jotka toteuttavat migraatioita ja tar-
kastavat tietoja

Minkalaiset salassapitosopimukset eri toimijatahoilla tyoskentelevien henkildiden kanssa laadi-
taan? Sisaltyvatko tarvittavat salassapitosopimukset kyseisten henkiléiden osalta esim. organi-
saatioiden valilla jo aiemmin solmittuihin palvelusopimuksiin?

Eri kokoonpanojen eli projektiryhman ja tydryhmien kokousmateriaalit sekda mm. paakayttaja-
koulutusten opetusmateriaalit kannattaa laittaa samaan ymparistoon keskitetysti. Loppukaytta-
jien (henkilokunnan) opetusmateriaalit ja koulutusten videotallenteet kannattaa laittaa keskite-
tysti esim. korkeakoulussa kaytdssa olevaan oppimisymparistoon/oppimisalustalle (mm.
Moodle). Talldin projektille perustettu tyotila saadaan pidettya pelkastdaan kayttéonottoprojek-
tin ydintoimijoiden ja sita kayttoonottoprojektin ajan aktiivisesti kayttavien henkildiden kay-
tdssa.

Sahkopostin laajamittaisessa kaytossa yhteydenpito- ja tiedottamiskanavana projektin ydintoi-
mijoiden valilla ongelmallista on se, etté tieto ei valttdmatta tavoita (ainakaan samaan aikaan)



kaikkia asianosaisia. Lisaksi sahkodpostilla lahetetty informaatio ei ole kaikkien toimijoiden saata-
villa, tdma on erityisen kriittista esimerkiksi silloin, kun projekteissa tapahtuu henkilovaihdoksia.
Lisaksi sahkoposteilla lahetetty tieto ja materiaalit eivat ole keskitetysti samassa paikassa muun

kayttoonottoprojektiin liittyvan tiedon kanssa. Sdhkdpostin asemesta pikaviestintdaan on useita

vaihtoehtoja, mm. Flowdock, HipChat, Slack. Projektitoimijoiden vaihtuessa viestit / keskustelut
ovat l6ydettavissa ja tallessa.

13.

KORKEAKOULUN OPETUKSEN SUUNNITTELUN JA HALLINNON SEKA
OPINTOHALLINNON VUOSIKELLO

Kayttéonottoprojektin kokonaisaikataulussa ja eri osa-alueiden toiminnoissa huomioidaan orga-
nisaation opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon vuosikellon asettamat reu-

naehdot. Minkalaisia eroja opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon vuosikel-
lossa on korkeakoulujen valilla?

Esimerkki yliopiston opetuksen suunnittelun vuosikellosta:
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o Uudet perustutkinto
,03*:’ opiskelijat
QQ?' sTd98
0 a2 ©
58 3¢
<, - 5\ w
T ooy
5 53 2=
. IS a3 %8
Koulutustarjonta O~ 3332
Opintopolkuun 4 a +

Uusien HOPSit

Uddet perustutkinte-
piskelijat




Esimerkki ammattikorkeakoulun opetuksen suunnittelun vuosikellosta:

Kuukausi Tehtdvad

Tammikuu - Koulutusyksikén kehittamispéivét
- Opintopistekertymien tarkistus
- Opettajatutoreiden
kehityskeskustelut

Helmikuu - 0PS valmiina
- OPALA-raporttien lapikaynti

Maaliskuu - Seuraavan vuoden
tydeldmdprojektien suunnittelua ja
yhteydet tyGelamaan

Huhtikuu - Seuraavan lukuvuoden opettajien
toiden yhteissuunnittelu
- Resurssit/rekrytointi
- Kehityskeskustelut

Toukokuu - Opetuksen toteutusten suunnittelua
yhieistydssd
- Lukujdrjestysten tekoa yhteistydssa
- KOTI-arviointi ja KOTI-vuosikello

Kesdkuu - Lukujérjestykset valmiina
- Budjetin valmistelua
- Valmistumisia
Heindkuu - Lomaa
Elokuu - Projektien valinta

- Koulutusyksikon kehittamispaivat
- (Opintopistekertymien tarkistus

- Opettajatutoreiden valmennus

- Budjetti

Syyskuu - Opetuksen tateutus alkaa
- Uuden OPS:in suunnittelu alkaa
- Arvicintiraportit (koko AMK)

Lokakuu - Vuosisuunnitelman tekeminen
- Budijetin valmistelu
Marraskuu - Opettajaryhmien OPS-neuvottelut
- Kes&opintojen suunnittelu
Joulukuu - Valmistumnisia

- Tilinpaatokseen liittyvat toimet

Huom. OPALAa ei enaa ole, vaan AVOP.

Vastuuhenkilo Erityishuomiot

Koulutuspaallikkd - Tydeldma mukaan
kehittamispaivaan

Kehittamispdallikkd - Huomioi OPALA:ssa
opintojen ohjaus

Opettajat/tiimit

Lahde: http://www.metropolia.fi/fileadmin/user upload/Julkaisutoiminta/Julkaisusarjat/AA-

TOS/PDF/METROPOLIA AATOS-8 Tehokkuutta tutkintojen lapaisyyn.pdf



http://www.metropolia.fi/fileadmin/user_upload/Julkaisutoiminta/Julkaisusarjat/AATOS/PDF/METROPOLIA_AATOS-8_Tehokkuutta_tutkintojen_lapaisyyn.pdf
http://www.metropolia.fi/fileadmin/user_upload/Julkaisutoiminta/Julkaisusarjat/AATOS/PDF/METROPOLIA_AATOS-8_Tehokkuutta_tutkintojen_lapaisyyn.pdf

14. KORKEAKOULUJEN PROSESSIT SEKA TOIMINTATAVAT JA KAYTANNOT

Prosessien yhtendistaminen seka prosessinomistajien johdolla maariteltavat toimintatavat ja
kaytannot kehittamistyokokonaisuus aloitetaan ennen varsinaisen kayttéonottoprojektin kayn-
nistamista. Selvitetdaan aluksi, miten ja milla tasolla opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka
opintoasianhallinnon ydin- ja tukiprosessit ovat kuvattuina korkeakoulussa? Prosessityon aluksi
kuvataan organisaation nykyiset prosessit, mikali niita ei ole jo kuvattuina. Kun nykyiset proses-
sit ovat kuvattuina, paivitetaan prosessit silta osin, kuin prosesseja on tarpeen mm. yhtenaista-
mistarpeiden tiimoilta muuttaa.

Prosessitydn aloittamisen yhteydessa on tarkeaa paneutua myds Pepin toiminnallisuuksiin pro-
sessilahtoisesti. Prosessien, toimintatapojen ja kdaytantdjen kehittamistyona syntyva tieto on
pohjana alkuasetuksia maariteltdessa seka Peppi-koulutuksissa, kun koulutuksiin osallistuvat
paakayttajat, vastuuhenkilot ja loppukayttajat perehdytetadn Pepin toiminnallisuuksiin prosessi-
Iahtoisesti. Prosessikuvausten olemassaolo on edellytys kouluttajan toteuttaa Pepin toiminnalli-
suuksiin liittyvat koulutukset prosessilahtoisesti. Prosessinomistajille tarvittavien pdivitysten hal-
lintaan kannattaa laatia esim. Excel-yhteenveto, jossa Pepin eri tyopoydilta ja edelleen vilileh-
dilta 16ytyville toiminnoille maaritelldan vastuuhenkilot.

Lisaksi Peppi-palvelukokonaisuuden luonteesta ja uuden teknologian ansiosta toimintatavoissa
ja kaytannoissa on mahdollista tehda muutoksia prosesseihin, jotka sujuvoittavat arjen toimin-
toja. Esimerkiksi opintohallinnon (opintotoimisto) rooli ja tehtdvat saattavat muuttua Pepin
myo6ta organisaation aiemmista prosesseista riippuen, kun esim. opettajat ja luennoitsijat mer-
kitsevat arvosanat suoraan jarjestelmaan. Aiemmin toteutettujen loppukayttajakoulutusten yh-
teydessd HOPS-ohjaajat ovat antaneet palautetta, ettd Peppi-palvelukokonaisuus mahdollistaa
erittdin hyvin HOPS-ohjauksen kehittamisen Pepin kdyttdonoton myo6ta. Peppi-jarjestelmakoko-
naisuuden lisaksi on saatavilla useita opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon
vastuulla olevien asiakokonaisuuksien palvelutasoa parantavia Peppi-liitdnnaisia (esim. lukkari-
kone, opinto-opas jne.). Peppi-konsortion sisalléllisen tydryhman wikissa on Markkinatori, josta
|6ytyy ajantasaisin tieto saatavilla olevista Peppi-liitannaisista: https://wiki.metropolia.fi/pa-
ges/viewpage.action?pageld=135859659



https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=135859659
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=135859659

15.

16.

OPETUKSEN SUUNNITTELUN JA HALLINNON SEKA OPINTOHALLIN-
NON JARJESTELMIEN KOKONAISARKKITEHTUURI

Prosessien paivittamistyon seka toimintatapojen ja kdytantojen yhtenaistamisen lisdksi tarvitaan
kayttoonottoprojektin suunnitteluvaiheessa opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohal-
linnon jarjestelmakokonaisuuksien arkkitehtuurikuva integraatiotietoineen. Peppi-jarjestelma-
kokonaisuuden kayttédnoton suunnitteluvaiheessa laadittavassa kokonaisarkkitehtuurisuunni-
telmassa on huomioitava nykyiset seka tarvittavat uudet rajapinnat. On tarkeda huomioida ja
tarkistaa, ettei Oodista Peppiin siirtymisen myota mikaan palvelu tai integraatio jaa huomiotta.
Kokonaisarkkitehtuurisuunnitelmassa on tarkea maaritella mika on Master eri tietojen osalta.

KAYTTOONOTTOPROJEKTIN KOKONAISAIKATAULUN LAATIMINEN

Mika on se ajankohta omassa korkeakoulussa, kun jarjestelmavaihdos on opetuksen suunnitte-
lun ja hallinnon seka opintohallinnon vuosikello huomioiden jarkevin tehda ja haittaa vahiten
opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon lisdaksi myds tietohallinnon perusar-
kea? Otetaanko Peppi-palvelukokonaisuus kerralla kdayttoon vai vaiheittain? Tata asiaa avattu
kohdassa Pepin kdytt6onotossa huomioitavia ja ennakoitavia asioita seka kdyttdonoton eri vai-
heet. Otetaanko tarvittavat Peppi-liitdnnaiset samaan aikaan myos kayttoon? Mita integraati-
oita tarvitaan ensimmaisessa vaiheessa jne.?

Edelld mainituista etenemistavoista on AMK-sektorilla jo kdytannon kokemusta. AMK-sektorin
kokemukset ja hiljainen tieto ovat tarpeen mukaan hyédynnettdvissa ja sovellettavissa korkea-
koulujen tulevissa kayttéonottoprojekteissa niin yliopisto- kuin AMK-sektorillakin.



17.

18.

PROJEKTISUUNNITELMA

Mika on kayttoonottoprojektin toteutuksen kokonaisaikataulu? Sen jdlkeen, kun kayttoonotto-
projektin toteutusaikataulun aloitus- ja lopetuspaivamaarat ovat tiedossa, vaiheistetaan eri osa-
alueiden sisaltojen toteuttaminen aikatauluineen sekd huomioidaan eri osa-alueiden sisaltdjen
valiset riippuvuudet. Eri osa-alueiden vaiheistuksessa ja etenemisaikataulussa kaytetaan poh-
jana korkeakoulun opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintoasianhallinnon vuosikellon
tietoja. Lisdksi budjetointia varten arvioidaan kunkin eri osa-alueen toteuttamiseen tarvittavat
resurssit ja henkilotydpaivat (htp:t). Sovitaan organisaation ydinprosessien vastuuhenkildiden
kanssa tarvittavista toimenpiteista opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon
vuosikellon mukaisesti.

KORKEAKOULUKOHTAISTEN KAYTTOONOTTOPROJEKTIEN ETENEMI-

NEN ERI OSA-ALUEIDEN OSALTA

Kayttoonottoprojekti sisdltdad kokonaisuudessaan mm. seuraavat osa-alueet: projektisuunnitel-
man ja kdyttoonottosuunnitelman laatimisen, migraatiosuunnitelman laatimisen ja migraatioi-
den toteuttamisen, palvelimet, Peppi-jarjestelmakokonaisuuden asennukset (testiymparisto,
koulutusymparisto, tuotantoymparisto), kayttajaintegraatiot, muut organisaatiokohtaiset integ-
raatiot, paa- ja loppukayttajakoulutukset, raporttien teon, tuotannon pilotoinnin ja tuotannon
aloittamisen seka tuotannon aloituksen aikaisen ja jalkeisen yllapitotuen paakayttajille ja loppu-
kayttajille; tarve tulee olemaan seka substansseihin liittyvalle kayttdjatuelle etta tekniselle tu-
elle.

Kayttéonottoprojektin eri osa-alueiden toteuttamista varten laaditaan kdyttoonoton toteutus-
suunnitelma. Esimerkiksi laaditaan korkeakoulukohtainen migraatiosuunnitelma ja aikataulu
tietokokonaisuuksien migroimisen osalta. Korkeakoulukohtaiseen migraatioaikatauluun vaikut-
taa erityisesti kdytossa olevat henkildresurssit eli niiden henkildiden tyotilanne, jotka tarkasta-
vat hallitusti siirrettyjen tietojen oikeellisuuden. Ohjelmistoarkkitehdin kokonaistyétilanne seka
padkayttajien toimesta tehtdva tietojen tarkastaminen vaikuttavat eniten migraatiotyon jousta-
vaan etenemiseen. Prosessit myos ohjaavat siind, milld aikataululla ja missa jarjestyksessa mig-
raatioita kannattaa tehda.



19.  TARVITTAVIEN RESURSSIEN VARAAMINEN JA BUDJETTI

Organisaatiossa on tarkea varata Pepin ydintoimijoille riittava tydaikaresurssi kdyttoonottopro-
jektin keston ajaksi. Henkiloresurssien varaamisessa kokoaikaisen projektipdallikdn lisaksi esi-
merkiksi paakayttajat ovat tarkea irrottaa kayttoonottoprojektiin kokopaivaisesti. Projektissa on
tarkeaa olla riittavasti resursseja operatiivisella tasolla, jotta projektipaallikolle jaa riittavasti ai-
kaa ydintehtavaan eli projektin johtamiseen. Riittavilla henkildresursseilla varmistetaan migraa-
tiotyon joustava eteneminen, kun paakayttajat voivat tehda tietojen tarkastamista ohjelmisto-
arkkitehdin tydskentelyrytmin mukaisesti. Ydintoimijoiden ja vastuuhenkildiden resurssintarve
ei paaty tuotannon alkamiseen, vaan ldhes vastaava henkil6resurssitarve on vield korkeakoulun
toimintaymparistOsta riippuen useita kuukausia tuotannon alkamisesta. Resurssitarpeeseen vai-
kuttavat korkeakoulukohtaiset erot ja toimintaymparistoissa silla hetkella vallitsevat muuttuvat
tekijat. Tama kayttéonottoprojektin yli meneva projektihenkiloresurssitarve korostuu, jos kayt-
toonottoprojekti on toteutettu tiiviissa aikataulussa ja lyhyella aikajanteella. Lisdksi osa tehta-
vista saatetaan joutua tiiviin aikataulun vuoksi priorisoimaan ja sijoittamaan varsinaisen kayt-
toonottoprojektin jalkeiselle ajalle.

Kokemus on lisaksi osoittanut, etta kayttédnottoprojektin toteuttamista varten on tarkeaa va-
rata projektiryhman tydskentelya varten yhteinen tila, jossa ydintoimijoilla on mahdollisuus
tyoskennella yhdessa kayttoonottoprojektin keston ajan. Yhteinen tydskentelytila varmistaa si-
saisen tiedonkulun ja helpottaa projektin hallinnointia seka projektipaallikon ydintehtavaa eli
projektin kokonaisuuden johtamista.

Kayttéonottoprojektin kokonaisbudjetti laaditaan seka hankintojen prioriteetit suunnitellaan ja
jaksotetaan eri vuosille yhteistydssa organisaation taloushallinnon kanssa. Kokemus on osoitta-
nut, ettd budjetti kannattaa laatia realistisesti, jotta asetettujen tavoitteiden edellyttamien toi-
den toteutusten sisaltéihin on varattuna riittava rahoitus. Peppi-konsortion kesapaivilla 2017
Xamkin opetusjohtaja Tuija Vanttisen esityksesta l0ytyvat tiedot Peppi-kdyttoonottoprojektin
kokonaisbudjetista. Tuija Vanttisen esitys: Kdytté6notto - kysy konkareilta XAMK Tuija Vanttinen
150617.pdf Linkki kaikkiin ohjelman mukaisiin materiaaleihin: https://wiki.metropolia.fi/pa-
ges/viewpage.action?pageld=148901186

Perusrekisteri ja Pakki Plussan valtakunnallisen maarittely- ja versiotyon ja edelleen hyvaksymis-
testausten edellyttama resurssi on huomioitava korkeakoulukohtaisissa projektisuunnitelmissa.
Resurssitarve on huomioitava kayttoonottoprojektin lisdaksi vuosittain budjetissa Peppi, Perusre-
kisteri ja Pakki Plussan versiopaivitysten yhteydessa, kun versio, joka sisaltdaa Plus-ominaisuudet,
otetaan yliopistojen toimesta kayttoon. Jatkossa Peppi-konsortioon kuuluvat ammattikorkea-
koulut ja yliopistot vastaavat entista tiiviimmin yhteistydssa Pepin uusien ominaisuuksien maa-
rittelytydsta ja hyvaksymistestauksista yhteistoiminnallisesti.


https://wiki.metropolia.fi/download/attachments/148901186/19b%20K%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6notto%20-%20kysy%20konkareilta%20XAMK%20Tuija%20V%C3%A4nttinen%20150617.pdf?version=1&modificationDate=1497777027000&api=v2
https://wiki.metropolia.fi/download/attachments/148901186/19b%20K%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6notto%20-%20kysy%20konkareilta%20XAMK%20Tuija%20V%C3%A4nttinen%20150617.pdf?version=1&modificationDate=1497777027000&api=v2
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=148901186
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=148901186

20.

TIEDOTUS- JA VIESTINTASUUNNITELMA

Tiedotus- ja viestintdasuunnitelma

Korkeakoulun kayttéonottoprojektin projektipaallikko ja viestintdvastaava laativat kaytt66not-
toprojektin ja tuotannon aloitukseen liittyvan tiedotussuunnitelman yhteistydssa. (Mikali kor-
keakoululla on valmiiksi olemassa opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon tie-
dotus- ja viestintasuunnitelma, voi sita suunnitelmaa paivittaa kayttédnottoprojektin sisaltdjen
osalta.)

o Viestintasuunnitelmassa huomioidaan mm. kayttoonottoprojektiin liittyvista asioista
yleinen tiedottaminen seka kohderyhmakohtainen tiedottaminen. Yleinen viestinta eli
esim. kokonaisaikataulusta tiedottaminen on tarkeaa, jotta mahdollistetaan toimi-
joille tarvittava toiden suunnittelu ja ennakointi prosessien eri vaiheissa. Lisaksi on
tarkeaa tiedottaa etenemisesta saanndllisin valiajoin, vaikka eteneminen ja tehdyt
toimenpiteet eivat suoranaisesti vaikuttaisikaan eri kohderyhmien paivittdiseen tyo-
hon ja toimintaan. Henkilokunta voi talloin olla levollisin mielin ja heilld on varmuus,
ettd projektityd etenee vastuuhenkiléiden toimesta.

o Esimerkki kohderyhmakohtaisesta tiedottamisesta: HOPS-prosessi kannattaa miettia
kokonaisuutena ei pelkastaan HOPSin laatimisena. HOPS-vastaavia tiedotetaan etuka-
teen siita, milloin opiskelijan palvelujen tuotantokaytto, esim. HOPSin laatiminen Pe-
pissa alkaa.

Huomioidaan yleinen viestinta seka kohderyhmakohtainen tiedottaminen erikseen. Perusperi-
aate on, ettd kannattaa tiedottaa vasta sitten, kun projektiryhmalla on sisaisesti sovittuina lopul-
liset kriittiset paivdamaarat jne. Esim. vanhojen jarjestelmien sulkeminen loppukayttajilta ja lo-
pullinen sulkemisajankohta kannattaa tiedottaa hyvissa ajoin, mutta vasta sitten, kun paiva-
maara ei oletettavasti enaa muutu.

Mita eri kohderyhmien pitda ennakoida seka mitka ovat ennakoitavien asioiden riippuvuudet ja
aikataulu?

o Esimerkki ennakointitarpeesta opiskelijoiden palvelujen osalta: KV-vaihtoon ldhtevat
tai kesatoita hyvissa ajoin kevattalvella hakevat opiskelijat tarvitsevat hakemusten liit-
teeksi opintosuoritusotteen. Opiskelijoita tulee tiedottaa ja muistuttaa opintosuoritus-
otteen tulostamisesta, jos/kun vanha jarjestelma poistuu opiskelijoiden kaytosta eika
uusi jarjestelma valttamatta vield ole heti kdytossa jne. Lisdksi seuraavat huomioitavat
tilanteet: lukuvuosi-ilmoittautuminen (myos kevatlukukaudelle; uudet ja jatkavat),
opetukseen ilmoittautuminen, tilastointi/raportointitarpeet, tutkintojen rekisterginti.
KV-vaihtoon saapuvat on myos huomioitava.



21.  KRIUSIVIESTINTASUUNNITELMA

Kriisiviestintasuunnitelma kannattaa laatia tiedotus- ja viestintasuunnitelmasta erillisena koko-
naisuutena, koska kriisiviestintasuunnitelma laaditaan poikkeustilanteita varten. Kriisiviestinta-
suunnitelmassa kuvataan mm. mitka ovat toimintatavat ja komentoketjut mahdollisissa poik-
keustilanteissa. Tarkeinta on jo ennakolta varautua kaikkeen ja sopia miten poikkeustilanteissa
toimitaan seka vastuuhenkildiden keskindinen tyénjako. Vastuiden ja valtuuksien osalta on
suunniteltava ja paatettava jo ennakkoon, miten poikkeustilanteissa toimitaan? Miten esim. si-
sdinen ja ulkoinen tiedottaminen hoidetaan ja kenen toimesta poikkeustilanteissa?

22. SWOT-ANALYYSI

Swot-analyysissa on nelikenttd, jossa sisdisesta ymparistosta tarkastellaan vahvuuksia ja heik-
kouksia. Ulkoisessa ymparistossa kuvataan mahdollisuuksia seka uhkia. Swot-analyysia paivite-
taan projektin edetessa tarpeen mukaan, esim. ulkoisten olosuhteiden muuttuessa. Swot on tar-
ked ja paivittainen tydkalu projektipaallikolle seka koko projektiryhmalle osana onnistunutta
kayttoonottoprojektia. Ohessa oleva swot on esimerkkiluonnos, eika sisalla Oodi-Peppi nakokul-
masta kaikkia huomioitavia tietoja.

+ -

Sisdinen ymparisto

Vahvuudet (S)
Hyva yhteishenki toimijoiden valilla.

Oodi-tiimissa pitkaan toimineiden kokemus
ja hiljainen tieto Oodista, jolloin esim. mig-
raatioty6 on sujuvaa, kun Peppiin siirrettyja
tietoja tarkastavat Oodin ja substanssin hy-
vin taitavat henkilot.

Oodi-konsortiossa ja Oodi-tiimissa toimi-
villa organisaatioilla toimintatavat ja kay-
tannot ovat jo vakiintuneet.

Yliopistoilla on hyva tilaisuus avoimesti yh-
tendistaa asioita, ettei Peppiin tarvisi tehda
satoja parametreja, kuten Oodissa. Katso-

taan siis mita asioita Pepissa pitaa muuttaa

Heikkoudet (W)

Organisaatioissa henkiloresurssit
ovat rajalliset, projektityd vs. perus-
arjen pyorittaminen saman/samojen
henkilén/henkil6iden vastuulla on
riski.

Organisaation projektiorganisaatio
on haavoittuvainen, mikali esim. akil-
lisissa poissaoloissa varahenkildjar-
jestelmaa eiole.

Pepin paakayttajia olisi hyva olla 2 +
2 (minimi 1+1), jolloin varahenkilona
ja sijaisena toimiminen onnistuu
joustavasti. Kyseessa on koulutusor-
ganisaation kriittisin tietojarjes-




ja mita voidaan muuttaa yliopiston toimin-
nassa.

telma, jonka avulla hoidetaan ope-
tuksen suunnittelun ja hallinnon
seka opintohallinnon ydinprosesseja.

Mikali korkeakoulussa on vain yksi
padkayttaja, hankkiiko organisaatio
padkayttajapalvelun lomien yms.
poissaolojen ajaksi ostopalveluna?

Ulkoinen ympa-
risto

Mahdollisuudet (O)

Laajalla yhteistyoverkostolla saadaan moni-
puolinen osaaminen tiimien ja kayttéonot-

toprojektien projektiryhmien kayttoon, jol-
loin tyd on kustannustehokasta.

Uhat (T)

Jos Perusrekisteri ja Pakki Plussan
tyon alla oleva valtakunnallinen kehi-
tystyO viivastyy, talldin vastaavasti
Oodi-yliopistojen Peppi-kayttoonot-
toprojektien aikataulut venyvat, mi-
kali yliopistot eivat ensivaiheessa ota
kayttoon AMK-sektorin maarittele-
maa ja jo tuotantokdytdssa olevaa
Perusrekisteria.

Peppi-jarjestelmakokonaisuutta ke-
hitetdan Plus-ominaisuuksien osalta
Oodi-painotteisesti.

Valtakunnallisesti Peppi-osaamista
on vield varsin rajallisesti. Riittaako
asiantuntijaosaaminen kaikille kor-
keakouluille, kun kaytté6nottopro-
jektit pitda saada etenemaan saman-
aikaisesti useassa korkeakoulussa?

Aikatauluissa huomioitava Oodin yl-
lapito vuoteen 2020 asti.

Peppi-konsortiolla on jo vakiintu-
neita toimintatapoja ja kaytantoja.
Miten toimintatapojen ja kaytanto-
jen muuttaminen yliopistojen mah-
dollisia erityistarpeita vastaaviksi on-
nistuu?

Peppiin tehddan harkitsemattomasti
muutoksia ja parametreja, joihin on
Oodissa totuttu, jolloin kehitystyo
muuttuu monimutkaiseksi ja kalliiksi.
Tavoite tulisi olla, ettei Pepissa tule
olemaan Oodin kaltaisesti satoja pa-
rametreja eri yliopistoilla. Jos nain
kuitenkin kay, heraa kysymys, miksi




vaihtaa edes jarjestelmaa Oodista
pois?

23.

PALVELINTILA JA PALVELIMET

Korkeakoulu tekee paatoksen palvelimista ja siitd, mihin Peppi-palvelukokonaisuus sijoitetaan.
Paikkana voi olla organisaation oma konesali tai ulkopuoliselta palveluntarjoajalta esim. CSC:Ita
vuokrattu palvelintila. Mikali palvelintila ostetaan ulkopuoliselta palveluntarjoajalta, toimeksi-
anto on sovittava hyvissa ajoin palvelun toteuttavan tahon kanssa. Seuraavalla sivulla on esi-
merkki siitd, minkalainen palvelinkokonaisuus tarvitaan max 10 000 paivaopiskelijan korkeakou-
lua varten Peppiin. Kayttoonottoprojektin alussa tarvitaan testi- ja koulutusymparistot. Testiym-
paristd toimii mm. migraatioiden toteutuksen tydymparistona. Koulutusymparisto varataan ja
rauhoitetaan paakayttaja- ja loppukayttajakoulutuksia varten.

Tuotantoympariston valmisteluiden ja kuntoon laiton aikataulutuksessa huomioidaan loppu-
kayttajakoulutusten tarpeet. Mikali tavoitteena on, etta loppukayttdjakoulutusten koulutusym-
parist0ssa ja tyOpajoissa on organisaation omaa dataa, taytyy tarve huomioida migraatiotyon
kokonaissuunnitelmassa ja aikataulutuksessa.

Mikali palvelinten ja Peppi-palvelukokonaisuuden yllapitopalvelu hankitaan ostopalveluna, ja/tai
palvelimet voivat olla omassa konesalissa, mutta yllapito ostetaan muualta, kdydaan sopimus-
neuvottelut hyvissa ajoin sekda madaritelladn mm. tarvittava palvelutaso ja huomioidaan mahdol-
liset poikkeamat ja niiden arvioidut ajankohdat palvelutason tarpeeseen sekda muut tarvittavat
yksityiskohdat.

Kayttoonottoprojektin aikana on muistettava informoida palvelintilan yllapitdjaa hyvissa ajoin
kriittisista paivamaarista, mm. tiedottaa loppukayttdjien Peppi-koulutusten ajankohdat, jotta
kyseisind ajankohtina ei esim. tehda palveluun kayttokatkoksia aiheuttavia yllapitotditda samaan
aikaan.

Mika on korkeakoulun huoltoikkuna opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon
jarjestelmien osalta ja liitetdanko Peppi-palvelukokonaisuus tdhan samaan kokonaisuuteen?



Alla olevassa kuvassa on esimerkki Peppi-jarjestelmakokonaisuutta varten tarvittavista palveli-
mista.
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24. PEPIN ASENNUKSET / TESTI-, KOULUTUS- JA TUOTANTOYMPARISTOT
& PEPPI-LIITANNAISET

Miten Peppi-asennukset on suunniteltu tehtaviksi? Vastaako korkeakoulun oma tietohallinto
Peppi-asennuksista vai ostetaanko asennusty6 ulkopuoliselta palveluntarjoajalta? Pepin asen-
nuksia suunniteltaessa on hyva huomioida, ettd Peppi-konsortioon liittymisen myo6ta saa paasyn
Pepin Iahdekoodin. Peppi-konsortio ei vastaa valmiiden asennuspakettien ja asennusohjeiden
toimittamisesta jasenorganisaatioille. Asennuksen hoitaa korkeakoulu itse tai hankkii ostopalve-
luna. Mikali asennusty6 hankitaan ostopalveluna sisdltyen esim. teknisen asiantuntijatyon sopi-



mukseen, on asennusaikataulusta sovittava palveluntuottajan kanssa hyvissa ajoin. Pepin asen-
nukset ja versiopaivitykset on sovittava yhdessa eri tahojen kesken, jotta asennustoéita tai versio-
paivityksia ei tehda paallekkain kriittisten paivamaarien kanssa.

Korkeakoulut voivat hyodyntaa yhteista koulutusymparistod, mikali koulutukset toteutetaan yh-
teistyOssa samalla aikataululla ja aineistona kdytetdan sekoitettua dataa. Tarvitaanko esim. ope-
tuksen suunnittelun osalta korkeakoulun omaa tietoaineistoa Peppiin? Osa korkeakouluista on
aiemmissa kayttodnottoprojekteissa pitanyt tarkeana, etta koulutusymparistdssa on korkeakou-
lun omaa dataa Pepin toiminnallisuuksien hahmottamisen edistamiseksi. Mikali korkeakoulu ha-
luaa, etta esim. loppukayttajakoulutukset toteutetaan omalla datalla, tulee tdma huomioida
kayttoonottoprojektin kokonaisaikataulun suunnittelussa.

25.  KAYTTAJAHALLINTA

Henkilokunta

o Tuodaan HR- tai muusta jarjestelmasta. Vaatii integraation.

o Lisdksi pitda miettid, miten kayttooikeudet syntyvat Peppiin. Tuodaanko jostain kayt-
tolupajarjestelmasta, vai yllapidetdanko kasin?

o Kayttdjahallintaan liittyva suunnitteluty® on kayttédnottoprojektissa aloitettava hy-
vissa ajoin yhteistydssa korkeakoulun tietohallinnon kanssa.

o Peppiin kirjautuminen on aiemmissa kayttoonottoprojekteissa toteutettu mm. ainakin
Haka-kirjautumisen kautta. Muut tavat selvitettdva, jos Haka-kirjautuminen ei sovi
korkeakoululle.

o Kayttajahallintaan liittyen on tarkistettava korkeakoulun HR:n prosessit, esim. miten
luennoitsijoiden tunnukset saadaan Peppiin, jotta he padsevat antamaan arvosanat
opiskelijoille, koska tiedot eivat valu IDM:n kautta, kuten tydésopimussuhteessa ole-
vien henkildiden tietojen kohdalla tapahtuu. Viestitys opettajien ja opiskelijoiden va-
lilld hoidetaan keskitetysti Pepissd, joten tamankin takia myos luennoitsijat tarvitsevat
kayttajatunnukset Peppiin. Luonnollisesti on myds maariteltava luennoitsijan 'rooli' eli



onko luennoitsijalla arviointioikeus vai kayko han vain luennoimassa, mutta toteutuk-
sen vastuuopettaja antaa arvioinnit.

o Huomioitava joissain aiemmissa kayttoonottoprojekteissa ilmenneet haasteet opiske-
lijoiden kayttajahallinnassa Avoimen korkeakouluopetuksen opiskelijoiden kayttaja-
tunnusten osalta (tuplat yms.). Tulossa on uusi Peppi-liitdnndinen Maksullisen koulu-
tuksen suunnittelu, julkaisu ja ilmoittautumismoduuli. Em. uuden liitdnndisen kayt-
toonotolla saa ratkaistua kayttajatunnusten tuplaongelman. Kyseinen Peppi-liitdnnai-
nen on tulossa esim. TAMKissa kayttdon vuonna 2018.

Opiskelijat

o Oodista ja/tai Virrasta Peppiin.

o Opiskelijat on mahdollista tuoda myds OlILIn kautta Perusrekisteriin. Ndiden lahde ar-
vioidaan erikseen siirtoajankohdan mukaan.

25.1 Testiymparisto

Mistd/missa luodaan testitunnukset? Paikallisesti Peppiin vai integraatioina HR-jarjestelmaan
valituille henkil6ille? Integraatioita pitda joka tapauksessa testiymparistossa testata.

25.2 Koulutusymparisto

Peppi-koulutuksissa ymparistona kaytettavaan koulutusymparistdon on tehty tunnukset kasin
ilmoittautumisten perusteella tarvittavien roolien ja oikeuksien mukaisesti, mikali korkeakoulun
kayttajahallintaa ei ole ehditty saada liitettya viela Peppiin. Olisi kustannustehokasta miettia,
miten ns. koulutustunnukset eri koulutuksille saataisiin ilman manuaalista tietojen sy6ttamista.

25.3 Tuotanto

Pepin tuotannon aloitus on suunniteltava ja aikataulutettava korkeakoulun opetuksen suunnit-
telun ja hallinnon seka opintohallinnon ja tietohallinnon vastuuhenkildiden kanssa yhteistyossa
hyvissa ajoin.

o Huomioitava mahdolliset poikkeamat, kuten esim. Avoimen korkeakoulun opiskelijat
jne.



o Varmistettava etukdteen, ettd henkilokunnan kayttajatunnukset toimivat - integraa-
tio HR-tai muuhun jarjestelmaan toimii.

o Varmistettava etukateen, etta opiskelijoiden kayttajatunnukset toimivat. > Opinto-
polku-OlLI-integraatio testattu ja otettava kayttéon.

Kayttdjahallinnasta saa lisatietoja Mika Lavikaisen Peppi-kesapaivilla 2017 pitamasta esityksesta:

Oikeuksien hallinta yleisesti Mika Lavikainen Metropolia 1.pdf

Oikeuksien hallinta yleisesti Mika Lavikainen Metropolia 2.pdf

Nauhoitus Oikeuksien hallinta yleisesti Mika Lavikainen 16min.mp4

26.  ROOLIT JA KAYTTOOIKEUDET PEPISSA

Esim. Metropolia AMK:lla ja Tampereen ammattikorkeakoululla https://wiki.metropolia.fi/disp-
lay/peppisisallollinen/Perusrekisteri+ja+suunnittelijan+palvelut on luotuina yhteenveto perus-
rooleista ja oikeuksista seka kayttéoikeusmatriisi. Aiemmista kdyttéonotoista saatu kokemus on
osoittanut, etta alussa tuotannon alkaessa kannattaa pitaytya perusrooleissa ja luoda korkea-
koulukohtaisia rooleja vasta myohemmin, tarpeen mukaan. Korkeakoulusta ja sen prosesseista
ja toimintatavoista riippuen saattaa olla tarve maaritella esim. resurssien, tilojen ja autojen va-
rauksia varten oma rooli. Vastaako Peppi-konsortion yleinen tyopoyta tahan tarpeeseen jat-
kossa? Sisallollisen tyoryhman wikista |6ytyy myos yhteenveto Tampereen ammattikorkeakou-
lun roolimappauksista https://wiki.metropolia.fi/display/peppisisallollinen/Roolimappaukset



https://wiki.metropolia.fi/download/attachments/148901186/6%20Oikeuksien%20hallinta%20yleisesti%20Mika%20Lavikainen%20Metropolia%201.pdf?version=1&modificationDate=1498027489000&api=v2
https://wiki.metropolia.fi/download/attachments/148901186/6%20Oikeuksien%20hallinta%20yleisesti%202.pdf?version=1&modificationDate=1498027545000&api=v2
https://wiki.metropolia.fi/download/attachments/148901186/6%20Oikeuksien%20hallinta%20yleisesti%20Mika%20Lavikainen%2016min.mp4?version=1&modificationDate=1497962619000&api=v2
https://wiki.metropolia.fi/display/peppisisallollinen/Perusrekisteri+ja+suunnittelijan+palvelut
https://wiki.metropolia.fi/display/peppisisallollinen/Perusrekisteri+ja+suunnittelijan+palvelut
https://wiki.metropolia.fi/display/peppisisallollinen/Roolimappaukset

27.  KOULUTUKSET

27.1 Korkeakoulujen yhteiset koulutukset

Esim. kdyttoonottoprojektin kokonaissuunnittelu —tyépaja/koulutus:

o Projektisuunnitelman ja kayttéonottosuunnitelman laatiminen, jossa on huomioituna
eri osa-aluekohtaiset etenemissuunnitelmat ja aikataulut.

o Kokonaisuuden hahmottaminen ja sen tiedoksi saattaminen eri kohderyhmille, toimi-
joille ja yhteistyotahojen edustajille.

o Ennen varsinaisen kayttoonottoprojektin aloittamista huomioitavat ja ennakoitavat
asiat, tyolistan laatiminen sisadltden mm. tehtavat, vastuuhenkil6t ja toteutusaikatau-
lun.

o Kayttdéonottoprojektissa prosessien kulku seka toimintatavat ja kaytannot, sisdiset ja
ulkoiset.

Korkeakoulujen prosessien yhtendistaminen ja paivittaminen —tydpaja/koulutus:

o Tyodpajan toteutus siten, etta Pepin kouluttajina toimivat mm. edustajat niista korkea-
kouluista, joissa Peppi-palvelukokonaisuus on jo tuotannossa.

o Esim. noin 10 000 opiskelijan ammattikorkeakoulussa malli, jossa 2 + 2 paakayttajaa:
kaksi opetuksen suunnitteluun keskittynytta paakayttajaa, joista toisella henkildllad on
tekninen painotus ja toisella taloushallinnon raporttien edellyttdama osaaminen. Tama
mahdollistaa taloushallinnon tarvitsemien raporttien joustavan muodostamisen Pe-
pissa. Lisaksi kaksi paakayttajaa, jotka ensisijaisesti vastaavat opintohallinnon eli Pe-
rusrekisterin ja Pakin osalta paakayttdjien tehtavista. Lisaksi korkeakoulussa on harkit-
tava, onko hyva olla tekninen paakayttaja vield erikseen. Kun kaikki paakayttajat osal-
listuvat koko Peppi-jarjestelmdkokonaisuuden toiminnallisuudet kattavaan paakaytta-
jakoulutukseen, he saavat valmiuden toimia tarvittaessa toistensa sijaisina esim. lo-
mien aikaan.



27.2 Paakayttajakoulutukset

Paakayttajakoulutuskokonaisuuden suunnittelu ja aikataulutus tehddan organisaation ydin- ja
tukiprosessien mukaisesti seka korkeakoulun opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opinto-
hallinnon vuosikello huomioiden. Koulutuskokonaisuuden tiedot tarvitaan hyvissa ajoin, jotta
koulutuksille ja tyopajoille varattava aika saadaan osallistujien kalentereihin mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa lukuvuosi-/lukukausisuunnittelun yhteydessa ja ilmoittautumiseen jaa riit-
tavasti aikaa.

Osallistujina paakayttajakoulutuksissa kannattaa olla myos vastuuhenkil6ita paallikko- ja johta-
jatasolta, jotta he saavat kuvan Pepin toimintaperiaatteista kokonaisuudessaan ja saavat tiedon
toimintatapojen ja kdytantdjen muutostarpeista sekd nakevat kuinka eri aihealueisiin liittyvien

prosessien osa-alueiden asioita Peppi-jarjestelmakokonaisuuden avulla operoidaan. Paakaytta-
jatunnuksia ei luonnollisesti ole annettu muille, kuin paakayttajaroolissa oleville henkildille.

Pepin toimintojen ldpikaynti toteutetaan koulutuksissa prosessilahtdisesti. Aiemmista kayt-
toonottoprojekteista saatu kokemus on osoittanut, ettd osa osallistujista on pitanyt tarkeana,
ettd esim. opetuksen suunnittelun osalta koulutusymparistdssa on hyva olla toteuttajaorgani-
saation omaa aineistoa (OPSit jne.) ja sotkettua dataa (opiskelijoiden tietojen osalta), jolloin
toimintaperiaatteet ja Pepin toiminnallisuuksien hahmottaminen on helpompaa, kun osa tieto-
sisalldista on osallistujille jo tuttuja.

Kaytantd on osoittanut, etta yleisimmista Pepin toiminnoista kannattaa laatia selkeat rautalan-
kaohjeet, ns. pikaohjeet, silla tuotannon alettua selkeat ja helppolukuiset ohjeet parantavat
jarjestelmakokonaisuuden kaytettavyytta ja nopeuttavat tydskentelya. Kayttdohjeet kannattaa
tehda yhteistydssa eri korkeakoulujen kesken, mikali ei haluta, etta kaikki tekevat yksinaan
omat ohjeensa.

Peppi-konsortiossa konsortion jasenena olevat korkeakoulut / sisallollisen tydryhman jasenet
yllapitavat yhdessa valtakunnallisia Pepin kdyttoohjeita ja varmistavat nain, etta kayttéohjeet
ovat ajan tasalla paakayttdjia ja loppukayttajia varten myos versiopaivitysten jalkeen. Linkki
Peppi-konsortion ylldpitamiin ohjeisiin: https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pa-
geld=118982106

Paakayttajien seka loppukayttajien koulutuksissa on hyva kerata avoimet asiat ja kysymykset,
jotka liittyvat esim. tarpeisiin paivittda organisaation prosesseja, toimintatapoja ja kaytantoja,
keskitetysti samaan paikkaan, jotta vastuuhenkil6t saavat tiedon muutostarpeista mahdollisim-


https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=118982106
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=118982106

man pian. Yhteinen alusta, johon tiedot kerataan, on esim. eDuuni, Moodle tms. joka ko. kor-
keakoululla on keskitetysti kdytossa. Myos vastaukset laaditaan yhteiselle alustalle, josta ne
ovat kaikkien saatavilla ja luettavissa.

Kaytanto on osoittanut, ettd koulutusmateriaalit ja linkit valtakunnallisiin ohjeisiin kannattaa
laittaa keskitetysti samaan ymparistoon, jotta ne ovat hyédynnettavissa myos tuotannon alet-
tua. Etdna toteutettavien kdyttokoulutusten videoiminen, editointi ja videoiden aikaleimat kan-
nattaa tehda kadytettavyytta parantamaan ja paakayttajien tyota helpottamaan.

Kun korkeakoulun Peppi-paakayttadjat osallistuvat Peppi-konsortion sisall6llisen tyéryhman toi-
mintaan jo kdyttoonottoprojektin aikana, he paasevat heti alusta alkaen mukaan valtakunnalli-
seen Pepin kehitystyohon. Sisall6llisen tydoryhman kokous on tdhan asti ollut kuukauden ensim-
mainen maanantai. Teknisen tydéryhman kokoontumisajankohdat |6ytyvat Peppi-konsortion
teknisen tyoryhman wikista. Em. sivuille kirjautuminen edellyttaa teknisen tyéryhman jasenyy-
den ja tunnukset ko. wikiin.

27.3 Loppukayttajakoulutukset / henkilokunta

Koulutuskokonaisuuden koulutussuunnitelman ja aikataulun laatiminen

Koulutuskokonaisuuden suunnitteluun kuuluu eri kohderyhmien koulutuskokonaisuuksien sisal-
tojen suunnittelu ja aikatauluttaminen seka yksityiskohdista, mm. prosesseista, toimintata-
voista ja kdytanndista sopiminen vastuuhenkildiden kanssa. Peppi-loppukayttdjakoulutuksiin
ilmoittautumisten avaaminen on aikataulutettava siten, etta koulutukset ehditdan sijoittaa lu-
kujarjestyksiin, jolloin esim. opettajien on helpompi irrottautua opetustyosta. Mikali eri kohde-
ryhmiin kuuluvia henkildita on korkeakoulussa paljon, on huomioitava, etta ainakin osasta kou-
lutuksia joudutaan jarjestamaan saman sisaltoisia toistoja. Kokonaisaikataulun laadinnassa on
huomioitava, etta ilmoittautuneille pitda mahdollisesti ehtid tehda testitunnukset kasin ja tes-
tata tunnusten toimivuus Pepin koulutusymparistodn ennen koulutuksia, mikali tunnukset jou-
dutaan aikataulusyista tekemaan kasin. Mikali tunnuksia ei saada kdyttdjahallinnan kautta,
tasta asiasta on myo0s syyta tiedottaa henkilokuntaa, jotta kaikki muistavat ilmoittautua koulu-
tuksiin. Muutoin heilld ei ole kayttdjatunnuksia Pepin koulutusymparistéon. Osassa korkeakou-
luja ilmoittautuminen koulutuksiin tapahtuu myos siksi, ettd pystytaan varmistamaan kaikkien
osallistuminen oman tyopoydan kayttokoulutukseen. Lisaksi yleensa henkilokunnan koulutus-
ten osallistumisseurantaa varten tarvitaan ilmoittautumistiedot/ldsnaolotiedot.

Pepin toiminnallisuuksien loppukayttajakoulutukset on mahdollista toteuttaa etdna siten, etta
loppukayttajat voivat osallistua joko verkossa etdna tai toimipisteessa varatussa yhteisessa ti-
lassa, jolloin oppiminen on enemman yhteistoiminnallista. Tastda mallista on hyvia kdaytannon



kokemuksia aiemmista kayttoonottoprojekteista, kun korkeakoulussa jarjestetaan opetusta
usealla kampuksella ja mahdollisesti viela eri paikkakunnilla. Pepin toiminnallisuuksien lapi-
kayntikoulutuksien parina kannattaa jarjestaa tyopajoja ja niiden toteutus em. periaatteen mu-
kaisesti tai [ahityoskentelyna toimipaikoittain, jotka ovat sitten verkossa etayhteydessa ja vuo-
rovaikutuksessa toisiinsa.

TyOpajojen sisallot liittyvat kiinteasti koulutuksissa lapikaytyihin asioihin. Kokemus on osoitta-
nut, etta tyopajoissa kannattaa lahtea tekemaan tuotantoa, mikali se on mahdollista migraatio-
tyon aikataulutuksen kannalta. Mikali tydpajoissa halutaan tydskennella jo tuotantoymparis-
tossa, tuotantoympariston palvelinten alustukset, Peppi-asennukset seka migraatiot on oltava
tehtyna ja testattuna tdhan mennessa. Koulutuksissa ainakin osa loppukayttajista on odottanut
|oytdavansa Pepista “omaa materiaalia”, jonka avulla on helpompi omaksua Peppi-jarjestelma-
kokonaisuuden toiminnallisuuksia ja tietojen valisia riippuvuuksia. Tama kannattaa huomioida
koulutusymparistoa kuntoon laitettaessa.

Korkeakoulussa saattaa myos olla tarvetta jarjestaa varsinaisten Peppi-kayttokoulutusten lisaksi
Peppi-katseluoikeuskoulutuksia. Korkeakouluissa on tyotehtavia, joissa pitda paasta tarkista-
maan tietoja Peppi-palvelukokonaisuudesta, mutta ei ole tarvetta tietojen kirjaamis- ja muok-
kaamisoikeuteen. Tallaisia kohderyhmia voivat olla esim. taloushallinnossa tydskentelevat asi-
antuntijat, KV-toimijat, kirjaston henkilékunta jne.

27.4 Loppukayttajakoulutukset tai infot / opiskelijat

Mitka ovat korkeakoulun tavat osallistaa opiskelijat kdyttodnottoprojektiin mukaan prosessin
aikana? Opiskelijoiden koulutusten tai infojen jarjestamisen voi toteuttaa yhteistydssa esimer-
kiksi opiskelijajarjestdjen edustajien, OVlen ja HOPS-vastaavien kanssa. Esimerkki TAMKin tieto-
hallinnon ja koulutuksen vélisestd yhteistyOsta: opiskelijat suorittivat opintojaksot ICT-palvelun
kehittamisprojekti ja ICT-projektin johtaminen seuraavasti: opiskelijat hoitivat PAKKI-toimitus-
projektissa hyvaksymistestauksen ja laativat projektisuunnitelman PAKKI-kayttédnotolle. Lisdksi
he laativat Perusrekisterin kdayttoonottoprojektin projektisuunnitelman. Lisaksi yhteistyohon
liittyi muitakin tehtadvia, mutta ne eivat liittyneet Peppiin. Joissakin korkeakoulujen kayttoonot-
toprojektin projektiryhmassa on ollut opiskelijayhdistyksen edustaja.

Mikali opiskelijan tyopoydan kautta |0ytyvista palveluista jarjestetddn ensin perehdytys tuto-
reille ja KV-tutoreille, on heille aiemmissa kdyttéonottoprojekteissa aikataulusyista tehty testi-
tunnukset kasin Pakin koulutusymparistoon. Tutorit voivat alkuperehdytyksen jalkeen toimia
vertaistukiohjaajina muille korkeakouluopiskelijoille esim. lukukauden alussa uusille opiskeli-
joille jarjestettavissa opiskelijainfoissa.



28.

Loppukayttdjien koulutusten ajankohdat valitaan siten, etta ne hairitsevat mahdollisimman va-
hadn opetusta, tenttiviikkoja jne. Pepin kayttokoulutusten yhteydessa opiskelijoita tiedotetaan
myo6s mahdollisista korkeakoulun uusista toimintatavoista ja kdaytanndista. Pepin koulutusesit-
teen julkaiseminen kannattaa tehda hyvissa ajoin loppukayttdjien koulutuksiin ilmoittautumisia
varten.

Padkayttajat voivat kdyttaa yhteistd koulutusymparistoa (yhteista koulutusdataa) mutta osa
korkeakouluista on todennut, etta loppukayttdjien koulutukseen olisi parempi kayttaa korkea-
koulun omaa dataa, jolloin mm. jarjestelmakokonaisuuden toimintojen valiset riippuvuudet
ovat hahmotettavissa paremmin. Tahan mahdollisuuteen kayttda omaa dataa koulutusymparis-
tossa vaikuttaa tietenkin kayttéonottoprojektin kokonaisaikataulu seka migraatiotyon suunni-
telma ja eteneminen.

MIGRAATIOTYO

Migraatiotydosuudessa kuvataan Oodin ja Pepin valisida migraatiotarpeita. Dokumenttia laajen-
netaan lopulta migraatiosuunnitelmaksi, jota kdytetaan migraatiotyon pohjana. Migraatio-
tyossa kannattaa varautua useisiin migraatiokierroksiin ja kierrokset kannatta aloittaa heti kayt-
toonottoprojektin alussa. Migraation onnistumista on hyva seurata erilaisten tiedon validointi-
menetelmien avulla.

Iso kysymys migraatioita suunniteltaessa on, mita tehdaan historiatiedoille. Historiatieto vaikut-
taa isoon osaan Oodin toimintaa; esimerkiksi organisaatiolta |6ytyy historiatietoa organisaa-
tiorakenteesta ja nimestd. Nailld taas on vaikutuksia muihin Oodin toimintoihin. Se, miten histo-
riatietojen kanssa menetelldan, vaikuttaa merkittavasti migraatioiden tekoon kokonaisuudes-
saan. Ratkaisu historiatietojen osalta on siis tehtdva hyvissa ajoin ennen varsinaisen migraatio-
tyon aloittamista eli silloin, kun migraatioiden kokonaisuutta aletaan suunnitella.

Toinen migraatioihin liittyva haaste on, ettd Oodiin voi tietoa syottaa monella eri tavalla. Ndin
ollen sama asia eri yliopistoissa pitaa siis poimia kahdella eri tavalla, jotta tieto saadaan ulos oi-
kein. Tietyissa tilanteissa data voi olla jopa virheellistd (esim. opinnon suorituspaiva voi olla
merkitty opintojakson voimassaolon ulkopuolella). Olisiko tarpeen kayttda ns. Oodi-Poliisi tar-
kistuksia etupainotteisesti, jotta mahdolliset virheelliset tiedot saataisiin korjattua ennen kuin



tietoja siirretaan Peppiin? Tallaiset scriptit on siis olemassa, joita yliopistot voivat kayttaa. Tar-
vittaessa scripteja voidaan tehda lisda ja muokata olemassa olevia. Tilanteesta riippuen virheel-
lista tietoa ei voida siirtaa, jos tieto ei ole taydellinen. Kaytannon esimerkki TAMKista: tiedon
eheyden ja luotettavuuden vuoksi TAMKissa korjattiin lahdejarjestelman tiedot, ”pidettiin sii-
voustalkoot”.

28.1 Oodista loytyvat tietokokonaisuudet ja niiden tuontijarjestys

Kappaleesta 28.2 |6ytyvassa kuvassa on esitetty Oodista |6ytyvat tietokokonaisuudet siina jar-
jestyksessa, miten ne voitaisiin vieda Peppiin. Jarjestykseen vaikuttaa jarjestelman kayttéonot-
toaikataulu seka korkeakoulun opetuksen suunnittelun ja hallinnon seka opintohallinnon pro-
sessit. Jarjestykseen joudutaan mahdollisesti migraatiotyon edetessa tekemaan muutoksia,
jotta migraatiokustannukset saadaan pysymaan kurissa.

Esimerkiksi, jos Pepissa halutaan tehda opetussuunnitelmat, pitaa miettia, mita syntyneella
opetussuunnitelmadatalla tullaan tekemaan. Jos opetussuunnitelmaa ei Pepissa hyodynneta
Pepin toteutuksien (opetustapahtumien) tekoon, pitddako data pystya lukemaan takaisin Oodiin
vai syotetdanko data kasin takaisin Oodiin? Vaihtoehtoja on monia, jotka vaikuttavat tehtavien
migraatioiden maaraan.

28.1.1 Koodistot

Peppi-asennus sisaltda oletuskattauksen eri koodistoista. Oodista loytyvia koodistoja on paljon,
joista valttamattomia koodistoja ovat:

o Lukuvuodet

o Periodit (Pepissa periodit. Sisussa uusi kdsite vastaavalle tiedolle: Opetussuunnitelma-
kausi.)

o Organisaatiot

Muut koodistot, jotka tulee vieda Peppiin kdyttéonoton ja prosessien nakokulmasta jarkevassa
jarjestyksessa:

o Rakennukset (Master-jarjestelma on muu kuin Oodi)



o Opetustilat (Master-jarjestelma on muu kuin Oodi)

o Erityyppikoodit, kuten opintokohteen, organisaation ja suorituksen tyyppi. Tyyppeja
on paljon, joita ei tassa kaikkia ole listattu. Myos tyyppi-koodistojen Master-jarjestelma
voi vaihdella koodistoittain.

28.1.2 Organisaatiot

Organisaatiot ovat jarjestelman ydin, jotka liittyvat moneen jarjestelman osaan. Oodista |0yty-
vat organisaatiot, seka niiden historiatiedot, mutta organisaatiotiedot sisdltdva Master-jarjes-
telma on todennakoisesti muu kuin Oodi. Tuodaanko organisaatiot Oodista vai jostain muualta?

28.1.3 Henkilot

Henkilotiedot (Master usein muu kuin Oodi)
Opettaja-roolitieto

Virkailija-roolitieto

Opiskelija-roolitieto

Henkildiden kayttooikeudet (Master muu kuin Oodi?)

O 0O O O O

28.1.4 Opiskeltavat opintokohteet (opintojaksot, kokonaisuudet yms.)

o Opintojaksot, jaksojen osat yms.
o Opintokokonaisuudet

28.1.5 Opinto-oikeuksien opintokohteet ja opinto-oikeudet

o Selvitettava, mista olisi jarkevin hakea opinto-oikeuksien tiedot, Virrasta vai Oodista?

28.1.6  Opiskelijat*

o Suoritukset



o Opinto-oikeudet

o Opintosuunnitelmat eli HOPSit. Tutkintorakenteiden ja Hopsien osalta osana kadyttoon-
ottoa on syyta varmistaa, etta Pepin kaikki ominaisuudet saadaan hyédynnettya niilta
osin, mitd Oodi ei tue. Suositeltavaa on myos tarkastella rakenteita silld silmalla, voiko
tietosisallon esittda paremmin kuin Oodissa.

* Selvitettava, saadaanko Virrasta opiskelijan tiedot miten kattavasti? Tarvittaessa tutkittava,
voiko Virran sisaltoa laajentaa, jotta tieto olisi mahdollisimman kattavaa.

Opiskelijan perustiedot ja opintotiedot on hyva jakaa omiksi tietosisalldikseen. Ensin opiskelijan
perustiedot, sitten vasta opinto-oikeudet ja suoritukset.

Opetustapahtumat ja opinto-oppaat

Jos Pepin kayttoonotto aloitetaan opetuksen suunnittelutyokalun kayttoonotolla, saadaan sa-
malla tuotettua myds toteutustiedot. Nain ollen ei ole jarkevaa alkaa siirtdaa opetustapahtumia
Oodista Peppiin, jos opetussuunnitelman tuloksena saadaan Pepin mukainen toteutusdata luo-
tua.

Myds opinto-oppaassa tarvittavat tiedot syntyvat Pepissa sitda mukaa, kun tutkintovaatimuksia
ja toteutuksia Peppiin luodaan. Pepin opinto-opas on erillinen Peppi-liitdnnadinen, joka pitaa ot-
taa kayttoon, jos opinto-oppaasta ja sen sisaltamista tiedoista halutaan reaaliaikaisesti paivitty-
via. Liitannaiset |0ytyvat tastd dokumentista kohdasta Peppi-Liitdnndiset.

28.2 Esimerkki: Oodin datasisallot suhteessa koulutuksen ja opetuksen jarjestamisen pro-
sessien kanssa

Eri prosessien nakdkulmasta tarvitaan oma kuvansa, tassa kappaleessa esitetty versio on vain
yksi esimerkki, jossa osa Oodin datasisalldista. Kuvasta puuttuu vield osa datasta, kuten opinto-
oppaat ja tutkintorakenteet, mutta kuvasta kay kuitenkin paapirteittain ilmi datan suhde koulu-
tuksen ja opetuksen jarjestamisen prosesseihin.



Alla olevassa kuvassa olevat prosessit pohjautuvat Vire Peltoniemen esitykseen Koulutuksen ja
opetuksen jarjestamisen prosesseista Virtaa ja synergiaa —kevatseminaarissa 3-4.5.2017.

Linkki tahan esitykseen: https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/2017 05 03-04 kevatse-
minaari?preview=/39978668/43255545/2017-05-03%20Virve%20Peltoniemi%20-%20Koulutuk-
sen%20ja%200pintojen%20{%C3%A4riest%C3%A4dmisen%20prosessit%20sek%C3%A4%20sa-

nastoty%C3%B6.pdf

ia jérjesta p
T Léhde: Virve Peltoniemi,
OODISTA LOYTYVAA DATAA, datasiséllot eivat taydellisia vield. Kehittami ista virtaa ja synergiaa -kevétseminaari 3.-4.5.2017
(HUOM. OODI El OLE KAIKEN TAMAN MASTER)
Opetustilat ja rakennukset
Koulutus-
suunnittelu
Organisaatiot
Historiatieto: o
Organisaatiopuulla ja petfisl'
organisaatioiden suunnitelu
nimilla on
historiatietoja, jotka
littyvat moniin Oodin Opetus-
toimintoihin. tarjonnan
suunnittelu
- Opetuksen
Opintokahtest toteuttaminen
- Kokonaisuudet
- Opintojaksot, opintojakson osat
yms. Opettajat
- Opinto-oikeuden opintokohteet -
Tyésuhdetiedot Oplslfehm-
Kayttooikeudet valinta
Opiskelu-
oikeuden
Opiskelijat yliapito
- Suoritukset
Koodistot Henkilét 1 " Opinto-oikeudet
enkilétiedot Opintosuunnitelmat Opiskelijaksi
-lukuvuodet ja perioidit (Sisussa hakeutuminen
opsu kaudet?)
-Arvosanat ja arvosteluasteikot
(historia? Viittaa suorituksiin) — Opintojen
Virkailijat suunnittelu
-Tyyppikoadistot,opintokohteet, Tydsuhdetiedot
suoritukset, organisaatiot, Kayttooikeudet
opetustilat jne
Opintojen
ja paljon muuta suorittaminen
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https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/2017_05_03-04_kevatseminaari?preview=/39978668/43255545/2017-05-03%20Virve%20Peltoniemi%20-%20Koulutuksen%20ja%20opintojen%20j%C3%A4rjest%C3%A4misen%20prosessit%20sek%C3%A4%20sanastoty%C3%B6.pdf
https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/2017_05_03-04_kevatseminaari?preview=/39978668/43255545/2017-05-03%20Virve%20Peltoniemi%20-%20Koulutuksen%20ja%20opintojen%20j%C3%A4rjest%C3%A4misen%20prosessit%20sek%C3%A4%20sanastoty%C3%B6.pdf
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29.

INTEGRAATIOT

29.1 Tunnistettuja integraatioita

Kayttoonottoprojektissa integraatiot ovat niin iso osakokonaisuus, joten integraatiot kannattaa
aliprojektoida eli muodostaa paaprojektille aliprojekti. Kyseisella aliprojektilla on projektipaal-
likk®, joka on paaprojektin projektiryhmassa mukana ainakin asiantuntijana, ellei jasenena.

Esim. Sisu-jarjestelman kehityksessa on tunnistettu integraatiotarpeita ulkoisiin jarjestelmiin.
Iso osa naista integraatioista on toteutettu myods Oodiin ja todenndkoisesti korkeakouluilla on
myo0s tarve toteuttaa nama Peppi-jarjestelmakokonaisuuteen tulevissa Peppi-kdyttoonottopro-
jekteissa. Integroitavia jarjestelmia on reilu 20 kappaletta. Pepissa ei kuitenkaan ole tarvetta
tehda integraatiota koulutus- ja opetussuunnittelujarjestelmaan tai vuosisuunnittelujarjestel-
maan eika tila- ja resurssipalveluun.

Kuvan alkuperdinen ldhde, Sisu-jarjestelman kehityswikissa: https://confluence.csc.fi/pa-
ges/viewpage.action?pageld=56433557

VTJ & HR
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29.2 Viranomaisvaatimukset

Pepin tuotantoon kytkemisajankohta Virtaan maaraytyy Oodin tuotantokdyton lopettamisajan-

kohdan mubkaisesti. Virta-siirrot testataan ensin testiymparistossa, sen jalkeen viela testaus tuo-
tantoymparistossa ja vasta sitten kun varmistuu, etta tiedot siirtyvat oikein, kytketaan Virta-tuo-
tanto paalle.

OlLI-integraatio, tarve ja ajankohta maaraytyvat sen mukaan, milloin ensimmainen lukukausi-
ilmoittautuminen OlLIsta tai Opintopolusta OlLIn kautta tarvitaan Peppiin.

29.3 Sisdisiin prosesseihin liittyvat tarpeet

Maariteltava, mika on korkeakoulun prioriteetti integraatioiden osalta? Mitka ovat korkeakou-
lun taloushallinnon tarpeet? Mitka ovat johdon tarpeet? Jne.

Esim. jos tilojen kaytosta laskutetaan seka sisdisesti ettd ulkoisesti, taytyy Pepin tuotannon
kdaynnistyessa olla integraatio taloushallinnon jarjestelmaan. Kaikkia ei-kriittisia integraatioita ei
valttamatta pystyta aikataulullisesti toteuttamaan kayttéonottoprojektin aikana, varsinkaan sil-
loin, jos kokonaisaikataulu on tiivis ja kdyttoonottoprojekti toteutetaan lyhyella aikajanteella.

30.  PERUSREKISTERISTA TULOSTETTAVAT RAPORTIT

Peppi-konsortion sisallllisen tyéryhman wikissa on yhteenveto korkeakouluilla kdytéssa ole-
vista raporteista (tilanne 21.7.2017). Olemassa olevat raportit ovat suomen ja/tai englannin kie-
lelld. Valmiina olevat raportit ovat: Diploma Supplement, Edistymisen seuranta, Opiskelutodis-
tus, Tutkintotodistus, Tutkintotodistuksen liite ja Yleinen todistus (ei tutkinto). https://wiki.met-
ropolia.fi/display/peppisisallollinen/Raporttimallit TAMK on luovuttanut kaikki todistuspoh-
jansa muiden Peppi-kayttajien saataville. Raporttien kayttooikeuksista loytyy lisdtietoa mm. si-
sallollisen tydryhman wikistd, johon on koottuna Tampereen ammattikorkeakoululla kdytossa
olevat raporttien oikeudet https://wiki.metropolia.fi/display/peppisisallollinen/Raporttien+oi-
keudet



https://wiki.metropolia.fi/display/peppisisallollinen/Raporttimallit
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https://wiki.metropolia.fi/display/peppisisallollinen/Raporttien+oikeudet
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30.1 Viranomaisvaatimukset

VIRTAan vieddan vain opiskelijatietoja. Viranomaisten edellyttamat tiedot korkeakouluilta saa-
daan Virrasta. KOTAan kerataan henkilostotiedonkeruuseen liittyvia tietoja Exceleilla.

30.2 Sisaisiin prosesseihin liittyvat tarpeet

31.

Ulkoisten raporttien lisaksi organisaatioilla on sisdisia raporttitarpeita, joita kaytetdan mm.
opetuksen ohjaamisen ja johtamisen tukena organisaatiotasolla. Laatiiko korkeakoulu raportit
omana tyonaan vai hankkii ostopalveluna? Raporttipohjien teko edellyttda raportin tekijalta
koodaamisosaamista. Madriteltava, mika on korkeakoulun prioriteetti sisdisten raporttien
osalta? Mitka ovat korkeakoulun opetuksen ohjauksen vastuuhenkiléiden tarpeet? Taloushal-
linnon tarpeet? Mitka ovat johdon tarpeet? Jne. Raporttityon suunnittelu ja toteutus on syyta
aloittaa hyvissa ajoin kayttéénottoprojektin keston aikana, jotta raportit ehditdaan saada tarvit-
tavassa tavoiteaikataulussa valmiiksi.

PEPPI-LITANNAISET

Peppi-palvelukokonaisuuden lisaksi on saatavilla Peppi-liitdnnaisia eri kayttotarkoituksiin, esim.
opinto-opas, lukkarikone jne. Mita Peppi-liitannaisia korkeakoulu ottaa kayttéon? Liitannaisten
kayttoonoton suunnitelma laaditaan Peppi-palvelukokonaisuuden kayttédnottoprojektin rin-
nalle ja liitdnnaisten kayttéonotto toteutetaan omina ns. aliprojekteina. Peppi-jarjestelmakoko-
naisuudesta korkeakoulussa vastaavan projektipaallikon tydkuormaa helpotetaan sillg, etta
Peppi-liitannaisten aliprojekteista kdaytannon tasolla vastaaviksi valitaan eri henkilot organisaa-
tiosta. Varsinainen Peppi-jarjestelmakokonaisuuden kdyttoonottoprojekti ja liitannaisaliprojek-
tit toteutetaan tiiviissa yhteistyossa ja vuorovaikutuksessa tarvittavien asioiden huomioimiseksi.
Liitannaisten asennuskdytanndissa on eroja eri tuoteomistajatahojen valilla, joten kannattaa
tarkistaa hyvissa ajoin, kuuluuko liitdnndisen hankintaan myos asennustyo. Alla olevat tiedot
ovat Siséllollisen tydryhman wikista (tilanne 21.7.2017). Ajantasaiset tiedot 10ytyvat sisallollisen
tyoryhman Markkinatori, liitannaiset sivulta https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.ac-
tion?pageld=135859659



https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=135859659
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageId=135859659

Oheisen linkin kautta I6ytyvat tiedot Peppi-konsortion jasenilla kdytdssa olevista Peppi-liitan-
naisista siltd osin, kun korkeakoulut ovat tiedot ilmoittaneet: https://wiki.metropolia.fi/pa-

ges/viewpage.action?pageld=125830540

aula-infoihin ja jota voi kayttaa myds omilla mobiili-
laitteilla. Antaa sijaintitietoon perustuvaa informaa-
tiota opiskelijoilla ja opettajille timan paivan tar-
keistd asioista. Esimerkki: Metropolia

LITANNAINEN | KUVAUS OMISTAJA
Opinto-opas Liitdnnadinen, jonka avulla korkeakoulu voi tarjota Metropolia AMK
kayttajilleen sahkdisen opinto-oppaan Pepin tuotta-
minen tietojen pohjalta. Toimii taysin reaaliaikaisesti
Peppiin syotettyjen tietojen pohjalta ilman eraajoja
tai manuaalista tietojen yllapitoa. Esimerkkeja
opinto-oppaasta tuotannossa:
Metropolia
TAMK
LAMK
lhana Palvelu, joka voidaan asentaa kosketusnaytoéllisiin Metropolia AMK

Sahkoiset tyo-
poydat

Intra-palvelut tarjoaa seuraavia lisdominaisuuksia
Peppi-ekosysteemiin.

e CMS eli sisdllonhallinta (sisaltdsivut eri toimi-
joille esim. opiskelijoille ja henkilékunnalle)

e Tiedottamisen palvelut (tiedotteet, uutiset,
tyopaikkailmoitukset jne.)

e Keskustelupalsta ja keskustelut-palvelut
jotka on liitettavissa osaksi tyotiloja tai tie-
dotteita. Mahdollisesti myohemmin osaksi
muita Peppi-ekosysteemin palveluita.

e Hakupalvelu eli tehokas haku sisallostd, do-
kumenteista, tiedotteista ja tyotiloista (jos
taman sisallyttaa, ks. alla

e Yhteystietohaku kaikista henkildista

Tyétila palvelut tarjoaa seuraavia lisdominaisuuksia
Peppi-ekosysteemiin.

Tyctilat palvelun avulla kayttadjat voivat luoda omia
tyotiloja ja liittda organisaatioiden henkil6ita (henki-
I6kunta ja/tai opiskelijoita) osaksi tyotilan jasenia.
Tyotila palvelun avulla Pepissa luoduista toteutuk-
sista luodaan automaattisesti tyotila toteutukselle,
jossa opettajat voivat ohjata opiskelijoita oppimis-
ymparistoihin tai he voivat kayttaa tyotilaa lahiope-
tuksen tukena. Tydtilassa voidaan jakaa mm. sahkoi-
sia dokumentteja. Lisaksi tyotilassa voidaan laatia
tehtavia opiskelijoille. Opiskelijoiden tehtavien pa-
lautukset onnistuvat samassa tyotilassa ja opettaja

Metropolia AMK
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nakee kootusti annetut tehtdavapalautukset seka voi
arvioida ne. Integraatiot perusrekisterin puolelle on
toteutettu siten, ettd opiskelijat nakevat kaikki arvi-
oinnit niin tehtavista, toteutuksen osista kuin itse to-
teutuksesta tyotilan kautta. Myos kalenteri nakyy
tyotilassa. Tyotilat palvelu on hankittavissa vain, jos
intrapalvelut on hankittuna.

Projektin sivut, jossa mm. vaatimusmaarittelyt,
demo jne.

Sahkoinen alle-
kirjoitus (Ella)

Liitannainen, jonka avulla rehtori voi allekirjoittaa
tutkintotodistukset sahkdoisesti (vahvalla tunnistau-
tumisella). Jatkossa Ellan avulla voi allekirjoittaa
myo6s muita dokumentteja.

Metropolia AMK

Maksullisen
koulutuksen
suunnittelu, jul-
kaisu ja ilmoit-
tautumis mo-
duuli

Peppi arkkitehtuurilla toteutettu moduuli, jonka
avulla voi suunnitella maksulliset koulutukset, jul-
kaista ne, ilmoittautua niihin, hoitaa maksut verkko-
maksuilla. Sisaltaa integraation perusrekisteriin, jol-
loin ilmoittautumiset ilmoittautumisen kohteisiin
voidaan tehda automaattisesti seka luoda opiskelu-
oikeudet vahvasti tunnistetuille henkiléille.

Esitys

Metropolia AMK

Valmistumisjar-

Peppi arkkitehtuurilla toteutettu moduuli, jonka

Metropolia AMK

jestelma avulla voi hoitaa valmistumisprosessiin liittyvat asiat
seka ilmoittaa valmistumishalukkuudestaan. Valmis-
tumisilmoittautumisten kasittely ja valmistumispai-
van tallennus perusrekisteriin.
Optar Tarjontaperustainen opetuksen suunnittelu. TAMK
Kustannuspaik- TAMK
katietojen siirto
Peppiin
Ty6ajan kustan- TAMK
nusjakautumat
jalkilaskentaa
Peppin luokitel- | Ristiinopiskelu, Avoimen AMK:n tarjonta. TAMK
tujen tietojen
julkaisu
Tilat -palvelu Katso Pepissa olevien tilojen varaustilanne helposti LAMK
vaikka mobiilisti. http://tilat.lamk.fi/
Lukkarikone Liitannainen, joka nayttda Pepin resurssivarauspalve- | Eduix Oy
lussa tehdyt lukujarjestykset opiskelijoille. Esimerk-
keja:
e Metropolia
e TAMK
Koulutushaku Liitannainen, jolla voi selata organisaation koulutus- | Eduix Oy

tarjontaa kirjautumatta. Hakua voi rajata kaytta-
malla erilaisia fasetteja. Esimerkki: Metropolia
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Lisaksi Peppi-liitannaisia ovat: opintojaksopalautepalvelu, YAH-yliaikahakemus seka tulossa
oleva uusinta- ja korotustenttipalvelu. Markkinoilla on saatavilla sahkdisen asioinnin ja sahkaois-
ten lomakkeiden teon mahdollistavia ohjelmistoja, kuten esim. E-lomake.

TUOTANTOON SIRTYMINEN

Tuotantoon siirryttdessa on ennakoitava paakayttdjien tarvitsema Pepin tekninen tukitarve
seka substansseihin eli prosesseihin, toimintatapoihin ja kdaytantoihin liittyva konsultointitarve.
Loppukayttajat tarvitsevat tukea Pepin toiminnallisuuksiin liittyvissa asioissa seka “mika on ta-
lon tapa tehda?” liittyvissa kysymyksissa. Mika on korkeakoulun tarve Pepin yllapitopalvelujen
osalta? Ostetaanko yllapitopalvelua ulkopuoliselta palveluntarjoajalta, jonka puitteissa paakayt-
tajat voivat keskitetysti lahettda palvelupyyntoja, tai hoitaako korkeakoulun oma tietohallinto
yllapidon?

Korkeakoulussa on varauduttava myos loppukayttdjien helpdesk-tarpeeseen eli palveluun, josta
yleensa Pepin paakayttdjat korkeakoulussa vastaavat. Tukipyynnoét operoidaan jonkin yhteisen
alustan kautta, jolloin palvelupyynnoét ja niiden vastaukset nakyvat koko henkilokunnalle / opis-
kelijoille. Helpdesk-tarve on seka kayttajatukitarve Pepin toiminnallisuuksiin liittyvissa asioissa
ettd "talon tapa tehda —kysymyksissa”. Esimerkiksi TAMKissa oli kdayttoonottopaivan jalkeen
helpdesk-palvelut ma-la klo 8.00 - 18.00, 1,5 kuukauden ajan.

Paakayttajilla ja opintohallinnossa (opintotoimistossa) toimivilla henkilGilla taytyy olla myos tes-
titunnukset, jotta he paasevat tarkastamaan opiskelijan tyopoydalta tietoja ja milta nakymat
ndyttavat jne. Huom. testitunnuksien muodostaminen on toteutettava siten, etta ne eivat esim.
sotke Virtaan menevia virallisia tietoja.



33. YLLAPITO

34.

Peppi, Perusrekisteri ja Pakki Plussan maarittely- ja versiokehitystyon ja edelleen hyvaksymis-
testausten edellyttama resurssi on huomioitava yliopistokohtaisissa vuosittaisissa yllapito- ja
resurssinvaraussuunnitelmissa. Resurssitarve on huomioitava ja arvioitava vuosittain Peppi, Pe-
rusrekisteri ja Pakki Plussan versiopaivitysten osalta, kun myos yliopistot tekevat versiokehitys-
tyota yhteistydssa ammattikorkeakoulujen kanssa. Peppi-konsortiossa Peppi-palvelukokonai-
suuden kehitystyota tehdaan tiiviissa yhteistyossa ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen kes-
ken. Lisaksi ammattikorkeakoulut ovat vastanneet erityisesti AMK-sektorilla tarvittavien Pepin
uusien ominaisuuksien maarittely- ja kehitystyosta seka hyvaksymistestauksista ja yliopistot eri-
tyisesti yliopistojen tarvitsemien ominaisuuksien kehitystyon osalta.

SANASTOA

Opetusohjelma = Opetusohjelmasta selvida opetustarjonta, ts. mita opetusta, milloin ja missa luku-
vuoden aikana annetaan. Opetusohjelma on keskeinen valine opintojen suunnittelussa opinto-oppaan
lisaksi.

Opetusperiodi, periodi = Lukuvuosi jakautuu viiteen opetusperiodiin. | ja |l periodi ovat syyslukukau-
della, periodit 1l ja IV kevatlukukaudella ja lisdksi vield kesa.

Opetussuunnitelma = Yliopistossa opetussuunnitelma sisaltaa kuvauksen tutkinnon sisallosta ja koulu-
tuksen toteutuksesta. Opetussuunnitelma maaritelldan tutkinnon tavoitteet, tutkinnon rakenne, tut-
kintoon vaadittavat opinnot ja niiden sisaltd, opintojen laajuus, suoritustavat, opetusmenetelmat, op-
pimateriaalit, osaamistavoitteet ja arviointitavat. Lisdksi opetussuunnitelma sisaltda opintosuoritus-
ten vastaanottajat. Opetussuunnitelmat hyvaksytdan tiedekunnissa kahdeksi lukuvuodeksi kerrallaan,
ja ne julkaistaan opinto-oppaassa. Opetussuunnitelmasta kaytettiin aiemmin my6s nimea tutkinto-
vaatimukset.

Opintoala = Luokitus, joka maarittelee yleisella tasolla, miten koulutus sijoittuu erilaisille yhteiskun-
nan ja tydelaman aloille. Opintoala tarkoittaa yleensa perustutkintoa laajempaa kokonaisuutta.

Opintojakso on opetuksen suunnittelun ja opintojen suorittamisen perusyksikko. Opintokokonaisuu-
det koostuvat opintojaksoista. Opintojakson nimi kertoo sen sisallon, ja opintopistemaara sen laajuu-
den. Tavallisesti opintojakso kasittelee yhta asiakokonaisuutta. Opintojakso voi olla esimerkiksi lu-
ento- tai verkkokurssi kuulusteluineen, kirjatentti, essee tai seminaari.

Opintojen arviointisdaanto = Yliopiston hallituksen hyvaksyma sdanto, jossa maaratddan muun muassa
opintosuoritusten arvioinnista ja oikaisumenettelysta seka tenttiin ilmoittautumisesta ja tulosten jul-
kistamisesta.

Opintokokonaisuus = Opintokokonaisuus muodostuu useista opintojaksoista. Opiskelija voi yleensa
suorittaa joko koko opintokokonaisuuden (perusopinnot tai aineopinnot) tai yksittaisia, opintokoko-
naisuuteen kuuluvia opintojaksoja. Perus-opintokokonaisuuden laajuus on 25 op, aineopintokokonai-
suuden laajuus on 35-55 op. Opintokokonaisuuksia ovat esimerkiksi aikuiskasvatustieteen perusopin-
not tai sosiaalityon aineopinnot.

Opinto-oikeus = Yliopistoon perustutkintoa suorittamaan hyvaksytty opiskelija saa opinto-oikeuden
kandidaatin ja / tai maisterintutkintoon. Molempia tutkintoja suorittamaan hyvaksytylla opiskelijalla
on oikeus suorittaa tutkinto viimeistdaan kahta vuotta niiden yhteenlaskettua tavoitteellista opiskelu-
aikaa pitemmassa ajassa.




Opintopiste = Korkea-asteen koulutuksessa opintojen mitoituksen perusyksikko, jolla maaritellaan
opintojaksojen ja opintokokonaisuuksien laajuus. Opintopiste perustuu lukuvuoden tyémaaraan. Yh-
den lukuvuoden opintojen suorittamiseen keskimaarin vaadittava 1600 tunnin tyopanos (tdysipaivai-
set opinnot) vastaa 60 opintopistetta. Esimerkiksi 60 opintopistettd = 32-42 opintoviikkoa. Opiskelija
voi tarvita kyseisin kokonaisuuden opiskeluun pidemman tai lyhyemman ajan henkilékohtaisen tyo-
tahtinsa mukaan. Opintopisteen opiskelijalta kuluu noin 27 tuntia. Siihen voi sisdltya luentoja, ryhma-
tyoskentelya, harjoituksia ja ennen kaikkea opiskelijan itsenaista tyoskentelya. Kaytannossa opiskeli-
joiden yhteen opintopisteeseen kayttama aika vaihtelee suurestikin esimerkiksi erilaisten tyotapojen
tai oppimisedellytysten mukaan.

Opintosuoritusote = Opintosuoritusotteesta kayvat ilmi kaikki opiskelijan opinto-suoritusrekisteriin
rekisteroidyt opintojaksot, arvosanat ja suoritusmaarat.

Perusopinnot = Yleensa 25 opintopisteen opintokokonaisuus, jossa perehdytaan koulutusalan tai op-
piaineen sisaltoon, sen keskeisiin kasitteisiin, teorioihin ja tutkimusmenetelmiin.

Padaine = Padaineella tarkoitetaan oppiainetta, jossa opiskelija suorittaa alemmassa korkeakoulutut-
kinnossa yleensa vahintdaan aineopinnot seka kandidaatintutkielman ja ylemmassa korkeakoulututkin-
nossa lisdksi syventavat opinnot ja pro gradu -tutkielman.

Sivuaine = Sivuaineet ovat korkeakoulututkintoon sisaltyvia, pakollisia tai vapaavalintaisia aineita,
joissa yleensa opiskellaan perus- tai aineopinnot. Opiskelija valitsee yleensa 1-3 sivuainetta, jotka tu-
kevat paaainetta ja opiskelijan uratavoitteita. Oppiaineen sivuaineopinnot voivat erota paaaineopis-
kelijoiden vastaavista opin-noista.

Syventavat opinnot = Syventavat opinnot suoritetaan perus- ja aineopintojen jalkeen. Aikaisemmin
syventavia opintoja kutsuttiin laudatur-opinnoiksi. Pddaineen syventavissa opinnoissa tdydennetdan
ja syvennetaan aikaisempia opintoja. Tavoitteena on kehittaa opiskelijan kykya itsenaiseen tieteelli-
sen tiedon etsimiseen ja soveltamiseen. Syventavat opinnot antavat valmiuksia tutkielman (pro gradu,
diplomityo tai vastaava) tekoon sekd oman alan jatko-opintoihin. Syventavissa opin-noissa tehdaan
opinnadytetyona Pro gradu -tutkielma, jonka tarkoituksena on osoittaa alan tutkimusmenetelmien,
lahteiden kayton ja tieteellisen tai taiteellisen esitystavan hallinta.

Tiedekunta = Tiedekunta koostuu yhdesta tai useammasta opetus- ja tutkimusalan laitoksesta, hallin-
nollisesta yksikosta seka laitoksille yhteisista palveluyksikdista. Tiedekunnan nimi viittaa siihen tie-
teenalaan, minka tutkimusta ja opetusta tiedekunnan laitoksissa toteutetaan. Tiedekunnat on nimetty
yliopistokohtaisesti, joten eri yliopistojen tiedekuntien nimet eivat tdysin vastaa toisiaan.

Toteutus = opetustapahtuma

Tutkinnot = Yliopistossa suoritettava perustutkinto on kaksiportainen: siihen sisaltyy alempi korkea-
koulututkinto (yleenséa kandidaatin tutkinto) ja ylempi korkeakoulututkinto (yleensa maisterin tut-
kinto). Jatkotutkintoja ovat lisensiaatin ja tohtorin tutkinnot.

Tutkinto-opiskelija = Opiskelija, jolla on oikeus suorittaa jokin tutkinto yliopistossa. Tutkinto-opiskeli-
joiden lisaksi yliopistolla on opiskelijoita, joilla on rajattu opinto-oikeus. Esimerkiksi avoimessa yli-
opisto-opetuksessa opinto-oikeus saadaan yleensa opintokokonaisuuksiin.

Tutkintosdanto = Yliopiston hallituksen hyvaksyma tutkintosaanto, jossa saadetdaan esimerkiksi opis-
kelijavalinnasta, opetuksesta, opettajan ja opiskelijan velvollisuuksista, kuulusteluista ja opintosuori-
tusten arvioinnista. Tutkintosaanto koskee yli-opistossa tutkintoa, erillisid opintoja, avoimen yliopis-
ton opintoja, tdydennyskoulutuksia tai erillisia opintoja suorittavia.

Tutkintovaatimus = Opinnot, jotka tutkinnon tai tietyn opintokokonaisuuden suorittamiseksi tarvi-
taan. Tutkintovaatimuksia nimitetdan nykyaan myos opetussuunnitelmaksi. Oppiaineiden opetus-
suunnitelmat julkaistaan tiedekuntien opinto-oppaissa. Avoimen yliopiston opintojen opetussuunni-
telmat julkaistaan avoimen yliopiston opintojen opetusohjelmissa.

Viestinta- ja kieliopinnot = Viestinta- ja kieliopintojen tavoitteena on antaa valmiuksia suulliseen ja
kirjalliseen viestintdan aidinkielella ja vierailla kielilla.

Vayla tutkinto-opiskelija = Vaylalla tarkoitetaan Avoimen yliopiston vaylda, jonka kautta opiskelija voi
pyrkia perustutkinto-opiskelijaksi yliopistoon avoimessa yliopistossa suoritettujen opintojen perus-
teella. Valintaperusteet, hakuajat ja muut kriteerit vaihtelevat tiedekunnittain.




Yhteiset opinnot = Tutkintoon johtaviin opintoihin voi kuulua opintoja, jotka ovat yhteisia tietyn tut-
kinnon tai tiedekunnan opiskelijoille. Naita voivat olla esimerkiksi opiskeluvalmiuksia lisddvat opinnot,
tieteen tekemisen valmiuksia lisaavat opinnot seka kieli- ja viestintdaopinnot. Yhteiset opinnot kuva-
taan opinto-oppaissa.

Yhteistutkinto = Yhteistutkinto on kahden tai useamman yliopiston yhdessa kehittama ja jarjestama
koulutusohjelma, joka johtaa yhteen tai useampaan tutkintotodistukseen.

Yleisopinnot = Tutkintoon pakollisina kuuluvia opintoja, joihin kuuluu ainakin kieliopintoja, tieto- ja
viestintatekniikan opintoja seka henkil6kohtainen opintosuunnitelma. Yleisopintoihin voi pddaineesta
riippuen kuulua myds esim. tilastotieteen tai filosofian kursseja. Avoimessa voi opiskella eri tiedekun-
tien yleisopintoja. Yleisopinnot I6ytyvat opintotarjonnasta tiedekunnittain.

Yliopistotutkinto = Yliopistotutkinto rakentuu yleis-, perus-, aine- ja syventavista opinnoista. Yleisopin-
not ovat yleensa yhteisia opintoja koko tiedekunnalle. Ne saattavat olla joko kaikille pakollisia tai tie-
tyissa koulutusohjelmissa edellytettavia opintoja. Yleisopintoihin kuuluu kieliopintoja, menetelma-
opintoja, ATK-opetusta, didinkieleen ja opiskelutaitoihin liittyvia sekd muita yleissivistavia opintoja.
Menetelmaopinnot ovat opetusta tutkimusmenetelmista ja niiden taustoista. Opinnot auttavat tutki-
musprosessin ymmartamisessd, tutkimuksen tekemisessa, tutkimus-kirjoittamisessa sekd muiden te-
kemien tutkimusten analyyttisessa lukemisessa. Varsinaisen oppiaineen (paa- ja sivuaineiden) opis-
kelu jakautuu perus-, aine- ja syventaviin opintoihin. Perusopinnot ovat laajuudeltaan 25 op, aine-
opinnot 35 op ja syventadvat opinnot 60 op.

Huomioitava, etta edelld mainitut maarittelyt eivat valttamatta ole kdytdssa kaikissa yliopis-
toissa. Yliopistokohtaisia eroja em. asioiden osalta saattaa olla eri yliopistoissa. Lisdksi ammatti-
korkeakoulujen sanasto ja maarittelyt poikkeavat joiltakin osin yliopistojen kdytdssa olevasta
sanastosta ja madrittelyista.

LITTEET

o Liite 1: Kadyttoonottoprojektin eteneminen

LAHTEET

o www.peppi-konsortio.fi

o PEPPI-KONSORTION KESAPAIVAT, TUULI RINNE, LAUREA 06/2017, Yleisesittely uusille
jdsenille Peppi-konsortiosta ja -ekosysteemistd Tuuli Rinne Laurea 150617.pdf

o PEPPI-KONSORTION KESAPAIVAT 2017, Tuija Vanttisen esitys: Kayttéénotto - kysy kon-
kareilta XAMK Tuija Vanttinen 150617.pdf
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PEPPI-KONSORTION KESAPAIVAT 2017, Mika Lavikaisen esitys:
o Oikeuksien hallinta yleisesti Mika Lavikainen Metropolia 1.pdf
o Oikeuksien hallinta yleisesti Mika Lavikainen Metropolia 2.pdf
o Nauhoitus Oikeuksien hallinta yleisesti Mika Lavikainen 16min.mp4

PEPPI-KONSORTION KESAPAIVAT 2017, linkki kaikkiin ohjelman mukaisiin materiaalei-
hin: https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageld=148901186

Sisun kehitys-wiki, integraatiot, https://confluence.csc.fi/pages/viewpage.action?pa-
geld=56433557
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https://confluence.csc.fi/display/oppija/Oppijan+verkkopalvelut+-+Opetushallituk-
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o https://confluence.csc.fi/display/oppija/Ammattikorkeakoulujen+koulutusalakuvauk-
set

o https://confluence.csc.fi/display/oppija/Yliopistojen+alakuvaukset

o http://www.karelia.fi/images/Karelia/Karelia-laatukasikirja-2017.pdf

o https://www.kamk.fi/fi/Opiskelijalle/Opintojen-suorittaminen/Opinnollistaminen

o https://www.jyu.fi/yliopistopalvelut/opiskelijoille/glossary

o https://www.uef.fi/web/aducate/sanasto

o https://www.utu.fi/fi/yksikot/avoin/opiskelu-avoimessa/Mita-voi-opiskella/opiske-
lun-sanasto/Sivut/home.aspx

o http://snellman-kesayliopisto.mobie.fi/zine/55/article-7870

o http://www.esok.fi/esok-hanke/suositukset/esteeton-opiskejavalinta-opas/keskei-
nen-sanasto

o https://condus.fi/fukseille/sanasto

o http://www12.uta.fi/opiskelu/sanasto.phtml

o http://www.uva.fi/fi/abc/sanasto

o Korkeakoulujen yhteisisiksi tarkoitetut maaritykset opiskelun ja opetuksen seka niiden
tuen ja hallinnon prosesseista. https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Proses-
sit_viimeisin-virallinen

LISATIEDOT

o Tarvittaessa lisatietoja suunnitelmasta antaa projektipaallikké Kaija Asp / CSC - Tie-
teen tietotekniikan keskus Qy: kaija.asp@csc.fi tai puh. 050 381 2817.



https://confluence.csc.fi/display/oppija/Ammattikorkeakoulujen+koulutusalakuvaukset
https://confluence.csc.fi/display/oppija/Ammattikorkeakoulujen+koulutusalakuvaukset
https://confluence.csc.fi/display/oppija/Yliopistojen+alakuvaukset
http://www.karelia.fi/images/Karelia/Karelia-laatukasikirja-2017.pdf
https://www.kamk.fi/fi/Opiskelijalle/Opintojen-suorittaminen/Opinnollistaminen
https://www.jyu.fi/yliopistopalvelut/opiskelijoille/glossary
https://www.uef.fi/web/aducate/sanasto
https://www.utu.fi/fi/yksikot/avoin/opiskelu-avoimessa/Mita-voi-opiskella/opiskelun-sanasto/Sivut/home.aspx
https://www.utu.fi/fi/yksikot/avoin/opiskelu-avoimessa/Mita-voi-opiskella/opiskelun-sanasto/Sivut/home.aspx
http://snellman-kesayliopisto.mobie.fi/zine/55/article-7870
http://www.esok.fi/esok-hanke/suositukset/esteeton-opiskejavalinta-opas/keskeinen-sanasto
http://www.esok.fi/esok-hanke/suositukset/esteeton-opiskejavalinta-opas/keskeinen-sanasto
https://condus.fi/fukseille/sanasto
http://www12.uta.fi/opiskelu/sanasto.phtml
http://www.uva.fi/fi/abc/sanasto
https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Prosessit_viimeisin-virallinen
https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Prosessit_viimeisin-virallinen
mailto:kaija.asp@csc.fi

