2017-09-13 KOOTuen kokous

Korkeakoulujen opiskelun ja opetuksen tukipalveluiden ja hallinnon
yhteistyoryhméan (KOOTuki) kokous

® 13.9.2017 maanantaina, klo 10:02-15:00 yhteiskokous (10:02-12:10) ja yhteistydryhman kokous (12:59-15:00), valissa lounas
® Sali 505, Tieteiden talo, Kirkkokatu 6 ja Vainamdoinen, OKM, Meritullinkatu 10, Helsinki
® https://wiki.eduuni.fi/x/w4sFAw

Muistio (luonnos)

Yhteiskokous 10:02-12:10

Korkeakoulujen opiskelun ja opetuksen tukipalveluiden ja hallinnon yhteistydryhmén (KOOTuki) ja Oppijan tietovirtojen ja
VIRTA-opintotietopalvelun ohjausryhmén yhteiskokous, kello 10:02-12:10. (liite 1 ja liite 1a)

Yhteistydryhma ja ohjausryhmé sopivat kokoavansa tydryhman edistamaan korkeakouluista tyo- ja elinkeinotoimistoille kulkevan tietovirran
digitointia. Tavoitteena on, etté tieto kulkee korkeakoulun ndkdkulmasta automaattisesti VIRTA-KOSKI-reittia siten, etté korkeakoulujen osalta
varmistutaan keskustellen ty6- ja elinkeinoministerion toimialan kanssa siita, etta tieto on viranomaisen kaytossa yhteismitallista ja samalla tavalla
ymmarrettavissa. Tavoitteena on myds selventad vastuukysymykset seka huolehtia siité, ettd henkildlla on mahdollisuus ymmartaa, mita tietoja
hanesta kasitellaén ja missa. Tydryhméan toimeenpanosta vastaa CSC. Tyota voitaisiin jatkossa laajentaa muihinkin tietovirtoihin.

Yhteistydryhma ja ohjausryhméa keskustelivat yhdessa opetus- ja kulttuuriministerion ja ty6- ja elinkeinoministerion asiantuntijoiden kanssa
opiskelijatietoja koskevien viranomaistietovirtojen kehittamisesté korkeakoulujen arjen nakokulmasta. Konkreettisena tapauksena olivat tiedot,
joita korkeakoulujen on toimitettava ty6- ja elinkeinotoimistoille. Nakékulmana oli tietojen toimittaminen suoraan korkeakoulusta, toimittaminen
Korkeakoulujen valtakunnallisen tietovarannon VIRTA-opintotietopalvelun kautta tai jatkossa toimittaminen Eduskunnan kasittelyssa olevan
esitetyn, ensi vuonna kayttoon tulevan, toimialan yhteisen opinto- ja tutkintotietojen luovutuspalvelun kautta (“KOSKI”, HE 72/2017 vp).

Tyo6- ja elinkeinotoimistojen tietovirtojen osalta tavoitteena on hoitaa tiedonvélitys KOSKI-palvelun kautta. Yleisesti opiskelijatietoja koskevat
tietovirrat eivéat joissain tapauksissa kuulu KOSKI-palvelun kautta véalitettavaan tietosisaltoon taikka VIRTA-opintotietopalvelun tietosisaltoon,
mutta jalkimmaisen osalta on séadetty, etta korkeakoulut ja OKM voivat paattaé tietosisallon laajennuksista yhdessa. Viranomaisten ja
koulutustoimialan vuoropuhelussa on tarkoituksenmukaista myds arvioida, onko joku KOSKI-palvelun ulkopuolelle jaava tietosisaltd valttmaton
jatkossa.

Haasteellista tietovirroissa on nykytilanteessa se, etté eri viranomainen voi pyytdd samaa tarkoitusta varten tietoja eri tavoilla. Myos
KOSKI-palvelun myoté sailyy se haaste, etta eri viranomainen, esimerkiksi yksittdinen TE-toimisto tai sen virkailija, voi samasta tiedosta tehda eri
johtopéatdksia, joiden syyna voi olla myods virhe tiedon tulkitsemisessa. Yhdessa koulutustoimijoiden kanssa on varmistettava, etté kaikki tietoa
kayttavat viranomaiset ymmartavat saman tiedon samalla tavalla, mutta viranomaisten vastuulla on tehda tiedon perusteella johtopéatdkset, jotka
esimerkiksi erilaisissa alueellisissa olosuhteissa voivat olla perustellusti erilaiset vaikka koulutustoimijoiden nakdkulmasta perustiedot ovatkin
samat. - Viranomaisten tulkinnat voivat vaihdella, mutta korkeakoulujen antamien tietojen tulee aina olla yhdenmukaisia.

Case tiedot, joita korkeakoulujen on toimitettava ty®- ja elinkeinotoimistoille: mita KOSKI-palvelun avulla ratkaistaan (liite 2).

Yhteistydryhma ja ohjausryhméa keskustelivat alustuksen pohjalta kehittdmishankkeiden tunnistamiin kehittamistarpeisiin vastaamisesta
valtakunnallisin ja paikallisin, yhteentoimivin ratkaisuin. Koulutus- ja opetusyhteisty6 ja sen mahdollistaminen tietovirtojen, prosessien ja
sopimusten tasolla on keskeinen teema kummankin ryhman tydssa. Tavoitteena on varmistaa, etta arjen operatiivinen toiminta ja
kehittamishankkeiden pyrkimykset tukevat toisiaan, erityisesti siten, ettéd kehitys on mahdollista ja toimintatavat ja yhteentoimivuuden maaritykset
voidaan ketterasti, mutta hallitusti uudistaa. On tarkeaa artikuloida muutosta ARENE:n ja UNIFI:n tasoille paatdksentekoa tukemaan ja huolehtia
siita, etta eri asiantuntijatahot, erityisesti Synergiaryhma, pystyvat osallistumaan valmisteluun ja ehdotettujen muutosten katselmointiin.

Case ristiinopiskelu ja opetusyhteisty ja VIRTA-tiedot (liite 3).

Yhteisty6ryhmé&n oma kokous 12:59-15:00

Ehdotetaan Oppijan tietovirtojen ja VIRTA-opintotietopalvelun ohjausryhmélle, ettd CSC:n tulee yhdessd OKM:n ja OPH:n kanssa selvittaa,
miten henkild voi saada tietoonsa, miten ja milla perusteella tai luvalla hanen tietojaan kaytetdan ja miten tdméan on heijastuttava
tietosuojaselosteissa. Korkeakoululle tulisi olla saatavilla tietovirtoja koskevat koontilistat, mit&, kenelle, milloin. CSC:n olisi yllapidettava
koontilistoja ainakin VIRTA-opintotietopalvelun kautta kulkevista tietovirroista.

Yhteiskokous ohjausryhméan kanssa oli hyddyllinen ja vastaava kokous kannattaa jarjestaa jatkossakin, keissina tyo- ja elinkeinoministerion
tuominen keskustelukumppaniksi toi konkretiaa, jonka pohjalta voitiin tunnistaa yhteisia jatkotoimia. Eri viranomaisista ja toimijoista
korkeakouluihin asioita tiedustellakseen yhteytta ottavia tahoja on paljon. On tarpeen yhteisesti kartoittaa, mitd nama tahot ovat, ketka
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korkeakoulujen opiskelijatietoja oikein hyddyntéavét.

Tietojen ja tietovirtojen térkeys selvidd, kun tiedetéén, mita tietoja kaytetaan, kuka niitd, kayttdd, mihin ja kuinka usein. Tietojen k&ytdn
lisdéntyessa tietojen ajantasaisuutta kuvaavat aikaleimaukset muuttuvat yha tarkeammiksi, on esimerkiksi tiedettava, minka paivéan tiedon
perusteella joku ratkaisu on tehty. Siirtyminen VIRTA-opintotietopalvelun tietosiséllon inkrementaaliseen paivittdmiseen on valttaméatonta, jotta
yhteisten palveluiden tasolla voidaan tietd&, koska tieto todella on paivittynyt.

Henkilon intressi omiin tietoihinsa on hyddyllinen, koska oma intressi tietoon ja sen oikeellisuuteen on tehokas korjausmekanismi tiedon laadun
parantamiseksi ja varmistamiseksi. Nakyvyys omiin tietoihin ja niiden kayttddn viranomaispaatoksissa on keskeista oikeusturvan kannalta.

Todettiin, etté Valviralle toimitetaan tietoja edelleen tikuilla ammattikorkeakouluista. CSC:n tulee selvittda Valviran kanssa, mista kiikastaa ja
samalla yliopistot kiittavat [Ampimasti tikuttomuutta osaltaan.

Tarkasteltiin UNIFI:n juuri samana paivana vahvistamaa listaa yhdessa valmisteltavista hakemuksista OKM:lle erityisavustuksista osana
hallituksen karkihankkeen korkeakoulutuksen kehittamisen toimenpiteita. Lista ei rajaa pois muita hankehakemuksia yliopistoista eika
ARENE:n toimesta ole kéynnissa samanlaista koordinointia lokakuun lopussa paattyvalle erityisavustusten hakukierrokselle. (liite 4)

Uusien kehittdmishanke-ehdotuksia koskevien erityisavustusten valmistelijoille kerrotaan tukitoimista, joita jarjestimme yhdessa ja, joita CSC
koordinoi yhteistydryhméan ohjauksella osana OKM:n rahoittamaa arkkitehtuuripalvelua.

Valmistellaan kehittdamistoiminnan tarkistuslistaa opiskelun ja opetuksen tukipalveluiden ja hallinnon ndkdkulmasta. Laaditaan muutaman
virkkeen viesti, jolla voitaisiin lahestya hankehakemusten valmistelusta vastaavaa korkeakoulun johtoa, jotta huomio kiinnittyisi
yhteistydryhmaén tavoitteisiin kehittdmishankkeiden ja muun toiminnan synergian parantamiseksi. Synergian avulla kehittdmishankkeiden
resurssit voidaan kayttda mahdollisimman taysiméaaraisesti sen sijaan, etta resursseja kuluu paallekkaisten hallinnollisten tai it-ratkaisujen
rakentamiseen ja yllapitamiseen. Tarkistuslistan inspiraatioksi otetaan Helsingin yliopiston kokonaisarkkitehtuurin tarkistuslista ja CSC tydstaa sit
& seka muotoilee viestin pohjan. Yhteistyéryhman viestia viedaéan opintoasioiden johdon verkostojen kautta korkeakouluihin. Tarkistuslistan
luonnos vieddan Synergiaryhman tyodstettavaksi.

Tutustuttiin luonnokseen korkeakoulutuksen ja tutkimuksen digitalisaation tiekartaksi: http://ka.csc.fi. Yhteistydryhméan seuraamat asiat olisi
hyva siirtdd samaan tiekarttaan.

Kevaalla sovittu seuraava kokous 24.10. siirtyy, kokoukselle etsitdén uusi aika siten, ettd myds limari Hyvosen on mahdollista osallistua
kokoukseen. Todettiin, ettéa 30.11. kokous joudutaan mahdollisesti siirtdamaan, mikali yhteistydéryhman jasenet osallistuvat samana péaivana
olevaan EMREX:n paatésseminaariin.

Asialista ja liitteet

Yhteiskokous Oppijan tietovirtojen ja VIRTA-opintotietopalvelun ohjausryhmén kanssa

® Yhteiskokous aamupaivalla, klo 10-12, kokouksen jalkeen lounas
® Tieteiden talo, Sali 505, Kirkkokatu 6, Helsinki
® Tiedoksi ohjausryhman asialista: https://wiki.eduuni.fi/x/rCSoAg

1. KOOTuen ja Oppijan tietovirtojen ja VIRTA-opintotietopalvelun ohjausryhman esittely

® Haapaméaki ja Kettunen esittelevat (liite 1 ja liite 1a)

2. Viranomaistietovirtojen kehittaminen korkeakoulujen arjen nakdkulmasta

® Case tiedot, joita korkeakoulujen on toimitettava ty6- ja elinkeinotoimistoille: mitd KOSKI-palvelun avulla ratkaistaan (liite 2)
® Tietovirrat korkeakoulusta: suoraan, VIRTA-opintotietopalvelun kautta tai toimialan yhteisestda KOSKI-palvelusta

3. Kehittamishankkeiden tunnistamiin kehittamistarpeisiin vastaaminen valtakunnallisin ja paikallisin,
yhteentoimivin ratkaisuin

® Case ristiinopiskelu ja opetusyhteisty6 ja VIRTA-tiedot (liite 3)

4. Ryhmien vélinen tydnjako
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KOOtuen kokouksen asialista

® Yhteiskokouksen ja lounaan jalkeen yhteistydryhman oma kokous kello 13-15
® Vainamoinen, OKM, Meritullinkatu 10, Helsinki

1 Kokouksen avaus ja tydjarjestyksesta paattaminen

2 Edellisten kokousten muistiot

® Muistio kokouksesta 29.5.2017 https://wiki.eduuni.fi/x/s41CAg

3 Johtopaatokset yhteiskokouksessa esille nousseista asioista

4 Koulutus- ja opetusyhteistyd, OKM:n erityisavustukset osana hallituksen karkihankkeen
korkeakoulutuksen kehittdmisen toimenpiteita

® UNIFI:n sopimat hankeaihiot yhteiseen valmisteluun (liite 4, jaettiin kokouksessa)

5 Korkeakoulutuksen ja tutkimuksen digitalisaation tiekartta, keskenerdinen luonnos

® http://ka.csc.fi/LuonnosTiekartta.html (hiiri kuvan paélle paljastaa ylh&alta valikon, josta voi valita esitettévat asiat)

6 EU:n tietosuoja-asetuksen vaikutusten hallinta opiskelun ja opetuksen tukipalveluissa ja hallinnossa

7 Yhteistydryhman seuraamat projektit, hankkeet ja toimijat

® NordForum
® 20-21.9. Nodforumin seminaari: "Free flow of information in Education”, Helsinki
® limoittautuminen viela 13.9.2017
® Rajoitettuun ohjelmaan osallistuminen ilmaista, koko ohjelma 100 euroa
® Yhteenveto opiskelun ja opetuksen tuen ja hallinnon perusjarjestelmista
® 16-17.1.2018 Norforumin tapaaminen, Ruotsi
* EMREX
¢ 30.11.2017 EMREX Final Seminar, Bologna
®* EMREX-jatkohakemus ei saanut EU-rahoitusta, samassa haussa myos EMREX-ratkaisua hyddyntava Erasmus Without Paper
kuitenkin sai jatkorahoituksen
® Yleisesti seurannassa olevia asioita https://wiki.eduuni.fi/display/CSCTIES/Seurattavat+asiat

8 Seuraavat kokoukset

® 24.10. tiistaina, kokouksen teemana opetuksen digivalineet
® 30.11. torstaina

9 Muut esille tulevat asiat

10 Tiedoksi (ei kasitella kokouksessa)

20.-21.9. NordForumin seminaari: Free flow of information in Education, Helsinki

27-28.9. Yliopistojen opintoasiainpaivat, Espoo

4.10. AAPA:n ja FUCIO:n seminaari, teemana CSC korkeakoulujen yhtiéné, Vaasa

31.10. Avoin tiede ja tutkimus -hankkeen jarjestdma seminaari: "EU:n tietosuoja-asetus - tietosuojalainsdddanndn muutokset
tutkimuksessa ja arkistoinnissa", Helsinki

31.10.-3.11. Educause, Philadelphia

8-9.11. Korkeakoulujen IT-péivat, Jyvaskyla

8-.9.11. Ammattikorkeakoulujen opintoaisiain paivat, Vaasa

28-29.11. Korkeakoulujen ja tiedelaitosten johdon seminaari, Kuopio

30.11.2017 EMREX Final Seminar, Bologna

13.12. Korkeakoulujen digitaaliset oppimisympaéristot ja pedagoginen kehittdminen -seminaari, Helsinki
16-17.1.2018 Norforumin tapaaminen, Ruotsi
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11 Kokouksen paattdminen

NordForum: Free Flow of
Information in Education

seminaari 20-21.9.2017
Hankenilla, Helsingissa

*  “Free movement of data as the fifth
freedom of the EU”: Kaspar Kala, Advisor,
Department of State Information Systems,
Ministry of Economic Affairs and
Communications in Estonia
A renewed modernisation agenda for
higher education: Julie Anderson, Policy
Officer, Higher Education, Directorate
General for Education and Culture,
European Commission
www.hanken.fi/nordforum
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Antti Méki, CSC — Tieteen tietotekniikan keskus Oy, sihteeri
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