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OKM/272/523/2017

OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERIO

Haku
Erityisavustus korkeakouluille korkeakoulujen kehittdmishankkeisiin 17.05.2017 - 31.10.2017 16:15

Hakijan nimi

QOulun yliopisto

Osoite Séahkoposti Puhelinnumero
PL 8000 kirlaamo@oulu.fi 553 1011
90014 OULUN YLIOPISTO

Annan suostumukseni hakemusta koskevien paatdsten sahkoiseen tiedoksiantoon.

Haettava summa

1856 269,00 €

Lisatiedot asiakkaasta

Toimintayksikko / Aliorganisaatio
Oulun yliopisto, kasvatustieteiden tiedekunta seka tieto- ja sdhkotekniikan tiedekunta

Hakemuksen yhteyshenkild ja yhteystiedot Sahkoposti Puhelin
Hanni Muukkonen-van der Meer hanni.muukkonen@oulu.fi 0504499447
professori, Oulun yliopisto

Internetsivut

http://www.oulunyliopisto.fi

Avustusta koskevat tiedot

Hankkeen nimi/Kayttétarkoitus
AnalytiikkaAly: Oppimisanalytiikka opiskelun, ohjauksen ja johtamisen tukena yliopistoissa

Lyhyt kuvaus kaytttarkoituksesta

Hankkeessa edistetdan opintojen sujumista seka tydelamaan siirtymistd hyédyntamalla oppimisanalytiikkaa opintopolun
suunnittelussa, opintojen seurannassa, opetuksessa, opiskelijoiden ohjauksessa ja yliopiston johtamisessa. Hankkeeseen
osallistuu 7 partneriyliopistoa, joissa kootaan ja maaritellaan oppimisanalytiikan kayttétarpeita, kehitetdan ja pilotoidaan
digitaalisia sovelluksia seka opiskelua, opetusta, ohjaamista ja johtamista tukevia kaytantdja.

Haettava summa

1856 269,00 €

Avustuksen suunniteltu kayttdaika

01.02.2018 - 31.12.2020

Hankesuunnitelma
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Tarvekuvaus

Opiskelu tapahtuu lisdantyvasti sdhkoisten valineiden avulla. Rekisteriaineistojen rinnalla kertyy digitaalisia jalkia opiskelun,
opetuksen ja ohjauksen prosesseista. On tarpeen hyddyntaa tekoalymenetelmia reaaliaikaisen tiedon analysointiin suurista
datamaarista. Kehittyva teknologia tarjoaa uusia keinoja ja tietolahteitéd tukea opiskelijaa ja lisatd ymmarrysta oppimisen ja
opetuksen prosesseista. Rekistereistd saatavia tietoja hyddynnetéan nyt I[ahinna reagoimalla merkittaviin poikkeamiin.
Tarpeena on uusien toimintatapojen ja sovellusten kehittaminen, jotka mahdollistavat analytiikkaan pohjautuvan tuen
opiskelijoiden ohjaukseen ja yksil6llisiin opintopolkuihin seka opetuksen johtamiseen.

AnalytiikkaAly-hanke pyrkii kaytannén kokeiluin, tietoa analysoimalla, tydvalineitéd testaamalla seka tiedon kéytettavyytta
edistamalla I6ytamaan tapoja oppimisanalytiikan hyddyntdmiseksi yliopistojen toiminnassa. Toimintatapojen eettisyys ja
henkilbtietojen suoja on tdrked huomioida kehitystydssa.

Tavoitteet

Tavoitteena on edistaa opintojen sujumista hyddyntamalla oppimisanalytiikkaa opintopolun suunnittelussa, osaamisen
tunnistamisessa, opintojen seurannassa, opetuksessa ja ohjauksessa seka yliopistojen johtamisessa. Alkuarvioinnin ja
tarvekartoituksen pohjalta maaritellaan kayttajatarpeet ja kehitetdan sovelluksia. Sovelluksia ja uusia kaytantdja pilotoidaan
ja levitetdan laajempaan kayttodn. Kaytettavyys ja vaikuttavuus ovat keskeisia sovelluskehityksessa maarittelysta
testaukseen. Osatavoitteet ovat:

* Luodaan tapoja tarjota opiskelijalle hanesta itsestaan kertyvaa tietoa, hyddyntaa sita opiskelun suunnittelussa ja
oppimaan oppimisessa.

* Kehitetdan ja kokeillaan tapoja kayttéda analytiikkatietoa opiskelijoiden ohjauksessa.

* Tunnistetaan ja pilotoidaan tapoja kayttaa analytiikkatietoa yliopiston johdon paatéksenteossa, esim opetuksen ja
opiskeluymparistdjen kehittamisessa.

» Hyddynnetaan eri rekistereissa olevaa tietoa huomioiden sovellusten rajapinnat, tietosuojan ja eettisyyden.

Toteutustapa

Oppimisanalytiikassa on tavoitteena tarkastella, analysoida ja tulkita kéyttajien toimintaa oppimisen ja opetuksen
konteksteissa. Nain tuetaan opiskelijaa oman opiskelun suunnittelussa ja reflektoinissa seké tuotetaan havaintoja ja
oivalluksia opetusta ja siihen liittyvia jarjestelmia kehittaville sidosryhmille. Hankkeessa muotoillaan erilaisia palveluja
paatdksenteon tueksi. Tarve- ja datalahteiden kartoitus ja sovellusten ensimmainen testaus toteutetaan kehittajatahon
jarjestelmiin yhteydessa, mutta lopputuloksena on sovellukset, joilla on tulevaisuutta ennakoivasti toimivat rajapinnat
useissa jarjestelmissa. TyOpaketit (TP) ovat:

TP1. Kayttd- ja kehitystarpeiden analysointi, maarittelytyd seka koordinointi

TP2. Sovellusten kehittdminen

TP3. Pilotoinnit, oppimisanalytiikan kaytén ja johtamisen toimintakultttuurin kehittdminen ja tulosten levittdminen.

TP1 osatehtavia ovat: Kaytto- ja kehitystarpeiden (1A) seka olemassa olevien datojen ja jarjestelmien analysointi (1B).
Uusien indikaattoreiden, sovellusten ja toimintatapojen suunnittelu (1C). Hankkeen koordinointi ja johtaminen (1D).

TP2 keskittyy sovellusten kehittdmiseen: ohjausprosessit (2A), yksilolliset dynaamiset opintopolut (2B), rekisteritiedon ja
jarjestelmien yhteensovittamisen ratkaisuja seka tietosuoja ja eettisyys (2C).

TP3:ssa tehdaén pilotoinnit (3A), oppimisanalytiikan kaytdn toimintakulttuurin kehittdminen (3B) ja tulosten levittdminen
(3C).

Hankkeen ohjausryhméan vastaa tavoitteiden ja aikataulun mukaisesta toiminnasta, riskienhallinnasta, tuloksista ja
arvioinnista. Tydpakettien vastuupartnerit koordinoivat osatehtavien etenemistad. Hankkeelle muodostetaan a) sisdinen
kehittdjaverkosto seka b) partneriyliopistot ettd muut oppimisanalytiikan kehittdja- ja kayttajatahot sisallyttdva kansallinen
yhteistyoverkosto. Naiden kautta huomioidaan muu oppimisanalytiikan kehitys (esim. Oppimisanalytiikkajacksen tekema
standardointiselvitys otetaan toiminnan pohjaksi) sek& kansainvalinen tutkimus.

Haetaanko avustusta usean yhteisén hankkeeseen?

Kylla
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Yhteistyotahot

Nimi Y-tunnus
Itd-Suomen yliopisto 2285733-9
Lappeenrannan teknillinen yliopisto 0245904-2
Lapin yliopisto 0292800-5
Tampereen yliopisto 0155668-4
Aalto-yliopisto 2228357-4
Turun yliopisto 0245896-3

Muut keskeiset yhteistydkumppanit

» OKM:n kansallisen oppimisanalytiikan jaoksen toimintaan osallistutaan partnereiden toimesta ja hyddynnetaan jaoksen
ohjeita, suosituksia ja standardointiselvityksen tuloksia.

* Hanketydssa hyddynnetdan TY:ssa toimivan Oppimisanalytiikan keskuksen (www.oppimisanalytiikka.fi) osaamista.

» Tehdaan tiivista yhteistyotd CSC:n (Tieteen tietotekniikan keskus) kanssa, yhteistyd oppimisanalytiikan kehittdmisessa on
kaynnissa mm. CompLeap EU-hankkeen (2018-2019) muodossa seka yliopistoille tuotettavien datavirtojen ja palveluiden
kayton muodossa.

* Yhteistyd oppimisanalytiikka kehittdvien yritysten kanssa (esim. Rapida) tukee toiminnallisuuksien ja kayttétarpeiden
visiointia.

Liittymakohdat hankkeessa on rakennettu:

* ISY:n johtamaan hanke-hakemukseen DigiCampus - Yliopistojen yhteinen digitaalinen oppimisymparistd, pedagogiikka ja
palvelut, joka hyddynt4a AnalytiikkaAly-hankkeen tuloksia.

* HY:n johtamaan hanke-esitykseen, jossa 1) kehitetdan opettajalle ja koulutusohjelmalle ohjeita siihen, miten opiskelijan
kyselyvastauksia voidaan kayttaa opetuksen kehittamisen tukena. 2) Kehitetdan opiskelijan kurssikohtaisen tyon tueksi
digitaalista opiskelijatuutorijarjestelmaa.

* JYU:n johtamaan hanke-esitykseen Tybdeldamapedagogiikka korkeakoulutuksessa

* Tuottaa tuloksia OY:n 6aika-hankkeen Datasta oivalluksia ja bisnesta- alumnitoimintaan.

» Tehdaan yhteistyéta TAMK:in koordinoiman "Oppimisanalytiikka-avain parempaan oppimiseen AMKeissa” hanke-
esityksen kanssa ja mikali rahoitusta saadaan, niin arvioidaan heti alussa yhteistydn ja mahdolliset tydn jakamisen kohdat.
» Hankkeessa yhteisty6té analytics.plus- verkoston (https://www.analytics.plus/) yritysten kanssa suorittamalla tdman
hankkeen tulosten liiketoimintapotentiaalin kartoitus, tuotteistus seka siihen liittyva rahoituksen hankkiminen.

* Pyritdan tuottamaan tuloksia ja toimintaa elinkeinoministeri Lintilan tekoalyryhman aloitteeseen Al challenge tour seka
tekoalykiihdyttdamo (https://tekoalyaika.fi/raportti/)

Kohderyhméa

Opiskelijat saavat uusia tapoja suunnitella opintojaan ja tietoa itsesta oppijana, joka tukee myds tydllistymista. Aiemman
osaamisen tunnustamisen prosessit yhdenmukaistuvat. Ohjaajat ja opettajat voivat suunnitella ja toteuttaa raataldidympaa
ohjausta ajantasaisella tiedolla opiskelusta, mika sujuvoittaa opintoja. Koulutusohjelmien ja yliopiston johto saa tukea
tietoon pohjautuvassa paatdoksenteossa. Palveluiden ideointi ja tietosuojavaatimusten huomioiminen hyddyttavat koko

korkeakoulukenttda.

Aikataulu

Hankkeen kesto on 1.2.2018-31.12.2020. Hanke muodostuu kolmesta syklistd, joissa kaikkien tydpakettien tydskentely on
kaynnissa. Ensimmaisessa painottuu kartoitus, analysointi ja sovellusmaaérittely. Toisena vuonna alkavat kayttajatestit,
joiden perusteella kayttotarpeiden maarittely ja palvelumuotoilu tarkentuu. Jarjestelmasuunnittelun, algoritmikehityksen ja
teknisen evaluoinnin toisen syklin tuloksena paastaan 3. vuonna pilotteihin, joissa sovellukset ja kdytannét integroidaan

toimintoihin.
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Tulokset ja vaikutukset

Datamassojen kerdaminen on melko yksinkertaista, mutta tiedot eivat ole helposti kaytettavia, naihin luodaan
kayttajalahtoisia ratkaisuja. Alkuun kaytetaan perinteista tiedon rikastusmenetelmaa datassa toistuvien hahmojen
etsimiseksi, jonka perusteella kehitetdan ohjelmistorobotteja aineiston automaattisen lapikayntiin. Kolmantena vuonna
ohjelmistoja testataan laajalti paatdksenteon tukena. Pilotoinneissa arvioidaan toiminnallisuuksien ja toimintatapojen
soveltuvuutta tiedon tuottamisen ja kayttdmisen kannalta. Kayttéa dokumentoidaan ja kayttokokemuksia arvioidaan
hankkeen eri vaiheissa. Etenemista arvioidaan OKM:n ohjeiden mukaan.

Hankkeen tuloksena yliopistoilla on tutkimustietoon perustuvia opintojen edistdmisen ja seurannan mekanismeja ja
kaytdssaan uusia digitaalisia sovelluksia ohjaustarpeen ennakointiin seka opintopolkujen suunnitteluun. Yliopistot saavat
opetuksen johtamisen valineita ja pilotoinneista malleja toimintakulttuurin kehittamiseen.

Tulosten hyédyntaminen

Hankkeen tuloksena syntyvaa tietoa ja sovelluksia levitetddn monipuolisesti, partnerit osallistuvat siihen seka instituution
sisalla ja alueellisesti etta verkostojensa kautta. Hanke laatii tiedotussuunnitelman. Osallistujat esittavat tuloksia eri
foorumeilla (tieteelliset, ammatilliset, media, seka kotimaassa ettd kansainvalisesti). Olennainen hyvien kaytantdjen
levittdmisen muoto on ettd opiskelijat saavat valmiuksia ohjata, suunnitella ja arvioida omien opintojensa ja valmiuksiensa
kehittymista. Hankkeen eri vaiheissa osallistutaan kehittdjien, tutkijoiden seka opiskelijajarjestdjen kanssa erilaisiin
tapahtumiin ja seminaareihin seka aktiiviseen toimintaan sosiaalisessa mediassa (mm.Twitter, Facebook). Hankkeessa
keratdan tutkimusmateriaalia, joista valmistuu 1-3 vaitéskirjaa, opinnaytteita ja artikkeleita. Kolmivuotisen hankkeen
jatkotoimina on lisdrahoituksen hakeminen, sovellusten jatkokehittdminen ja kdytén laajentaminen.

Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin hakukohtaisiin myéntdperusteisiin?

Seitseman yliopiston ja korkeakoulun yhteisty6na kartoitetaan I&htétilanne, selvitetdan kayttajatarpeet (opiskelijat, ohjaajat,
opettajat, koulutusohjelmien johto) ja tehdaan sovellusten maarittely ndiden pohjalta. Nama toimet perustuvat partnereiden
avoimeen yhteistyohon ja johtavat toimintatapojen uudistamiseen. Sovellusten kehittdminen ja niiden eri versioiden
pilotointi lisda avoimuutta, antaa kayttajille vaikutusmahdollisuuksia kaytettdvyyden arvioinnissa seka kehittda yliopistojen
henkildston ja opiskelijoiden osaamista oppimisanalytiikan kaytossa. Pilotit keskittyvat padasiassa tekniikkaan, kauppa-,
tietojenkasittely- ja kasvatustieteisiin, mutta tulokset ovat sovellettavissa alasta riippumatta. Hankkeessa kehitetaan
opetusta tukevien tietojarjestelmien ja sovellusten yhteiskayttéa ja yhteentoimivuutta avointen rajapintojen kautta.
Ohjausprosessien tuen -sovelluksen tarkoituksena on tunnistaa seka sujuvien ettd ongelmia sisaltévien opiskelu- ja
opetusprosessien ulottuvuuksia ja tarjota tekoalyyn perustuvia ennakoivia tietoja paatéksenteon tueksi. HOPS-ohjaus on
seka opiskelijan ettd ohjaajan tydkalu ja sen yhdistyy molempiin kehitettaviin sovelluksiin. Hankkeessa pilotoidaan myds
AHOT:n mahdollisuudet, osana opiskelijan dynaamisia opintopolkuja, mm. tallentaa tietoa yliopiston ulkopuolella
karttuvasta koulutuksen kannalta relevantista osaamisesta. Sovellusten ohella hankkeen tuloksena syntyy uusia
toimintamalleja ja kaytantdja opiskelijoiden ohjaukseen ja koulutusohjelmien johtamiseen. Hankkeessa tuotetaan koko
korkeakoululaitosta hyddyttavaa tietoa siita, millaisia oikeudellisia reunaehtoja liittyy rekisteritietojen ja muiden digitaalisten
jalkien yhdistamiseen ja hydédyntamiseen, ja selvitetaan, miten nama reunaehdot tulisi huomioida kehitystydssa eettisten
toimintamallien varmistamiseksi.

Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin, ministeriostd myonnettavien avustusten yleisiin perusteisiin?

Hankkeessa on olennaista opiskelun, ohjauksen ja instituutioiden johtamisen tarpeiden tunnistaminen osallistamalla
kayttajat sovellusten ja kaytantdjen suunnittelu seka pilotointiin, tukemaan opiskelijan etenemista opinnoissaan. Naissa
tasa-arvo ja sukupuolindkdékulman huomioiminen on keskeista, ml. kaytettdvyys ja saavutettavuus. Kehitettavat kaytannot
ja prosessit mahdollistavat reagoinnin mm. tydeldmé&n muutoksiin ja maahanmuuttajien osaamisen hyédyntamista
koskeviin erityiskysymyksiin. Kansainvalisia opiskelijoita ja opettajia osallistuu kayttétarpeiden analysointiin, suunnitteluun,
pilotointiin ja arviointiin. Tarpeiden arviointi tehdaan erittéin laajalla kokoonpanolla, jotta saadaan uusien kaytantojen
toteuttamiselle yhteiséllinen ja monitieteinen pohja. Sovellusten ja toiminnallisuuksien kehittamisessa keskeista avoimet
rajapinnat muihin jarjestelmiin, mika tukee pitkakestoista kaytt6a kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti.




OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERIO

Hakemus 36899 Sivu 5

Saapumisaika: 30.10.2017 15:45

Muuta

Oppimisanalytiikan kayttoon liittyy eettisia kysymyksia seka yksityisyyden ja henkilétietojen suojan vaatimuksia. Mm. datan
keraamiseen ja yhdistelyyn, suostumuksen antamiseen, yksildivien tietojen poistamiseen, lapinakyvyyteen ja tietoturvaan
seké datan jarjestdmiseen ja hallintoon liittyy eritasoisia lakeja, sdadoksia ja kaytantoja, jotka tulee huomioida. Tassa
hanke seuraa ja toteuttaa kansallisen Oppimisanalytiikan jaoston ohjeita ja etsii proaktiivisesti ratkaisuja eri toimijoiden

kanssa.

Liitteet
Hyvéksynnat

30.10.2017 Teija Leila Kekonen

Hakemus on hyvaksytty yhteisén allekirjoitussdantéjen mukaisesti

Liitteet

Otsikko Tiedosto Paivdys
Talousarvio Talousarviolomake_AnalytiikkaAly.pdf  {30.10.2017
Osallistuvien yhteisdjen sopimus AnalytiikkaAly_oulu_submittoitu.pdf 30.10.2017




