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Esityksen sisalto

Ajankohtaista
Tyopaketti 1: Hallintamalli ja arkkitehtuuriperiaatteet

o  Hallintamalli

o  OPIl-viitearkkitehtuurin rakenne ja rajaukset
o  Arkkitehtuuriperiaatteet

o  Sidosarkkitehtuurit

Tyopaketti 2: Toimijat ja roolit
o Oppijan ja opiskelijan keskeiset roolit, muut korkeakoulujen keskeiset
toimijat, muut korkeakoulukentan toimijat

Tyopaketit 3 & 4
o Ensimmainen luonnos toiminta-arkkitehtuurista: oppijan polku, oppijan
kayttamat palvelut, palveluita tuottavat prosessit

Tyoskentelyn eteneminen




Ajankohtaista

OPI-viitearkkitehtuurin tydstaminen loppuvuonna ja alkuvuoden aikana

* Synergian tyopaja 21.-22.1.2019

o Oppijan polun, hallintamallin ja arkkitehtuuriperiaatteiden tyosto ja
kommentointi

o Osallistujia noin 4o

* Iskuryhman tyoskentely etana ja [ahipaivissa saannollisesti

o Koko iskuryhman kokoukset kuukausittain

olskuryhman sisaiset pienryhmat tyoskentelevat eri tyopakettien parissa
oPalveluiden ja prosessien ryhmittely ja kuvaaminen

o Oppijan polun tarkentaminen

* Materiaalit koottu Excel-taulukkoon ja tyopakettien wiki-sivuille

o Tuotetaan seka kirjalliset versiot etta kuvat



Viitearkkitehtuuripaivityksen edistaminen: tyopaketit

* Tyopaketti 1: Hallintamalli ja arkkitehtuuriperiaateet

 Tyopaketti 2: Toimijat ja roolit OPI-viiteakkitehtuurissa

* Tyopaketti 3: Oppijan polku

 Tyopaketti 4: Prosessit, palvelut & priorisointi

* TyOpaketti 5: Visualisointi ja viestinta

 Tyopaketti 6: Kayttajatarinat (OPI-viitearkkitehtuurin

hyodyntamisen nakdkulmasta)




Arkkitehtuuripaivityksen
eteneminen suhteessa
JHS 179 viitekehykseen
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TyOpaketti1
Tyopaketti 1: hallintamalli ja arkkitehtuuriperiaatteet

* Nykyisessa arkkitehtuurissa lyhyesti maaritelty arkkitehtuurin
hallinta, arkkitehtuuriperiaatteita ei ole kirjattu

* Paivityksen yhteydessa OPI-viitearkkitehtuurille paatettiin
kirjata yksinkertainen ja selkea hallintamalli seka
arkkitehtuuriperiaatteet, jotka yhdessa ohjaavat
viitearkkitehtuurin kehittamista ja yllapitamista.

* Tavoitteena erityisesti tukea arkkitehtuurin jatkuvuutta ja
tarjota vayla palautteen antamiselle ja kehitystarpeiden esiin
tuomiselle

6 1.4.2019 https://wiki.eduuni.fi/x/ooD6B
.




TyOpaketti1

Hallintamalli ——

Hallintamalli kuvaa miten arkkitehtuuritydn ja kokonaisarkkitehtuurin hallinta organisoidaan, mitd rooleja
hallintaan kuuluu sekd miten kokonaisarkkitehtuurityéta kdytidnnossd tehdddan. (JHS179)

Hallintamallissa kuvattu
* Viitearkkitehtuurin organisointi

* Suuntaviivat hydodyntamiseen ja paivittamiseen seka jatkuvan
palautteen keraamiseen

* Arkkitehtuurin dokumentointi ja sailytys

; 1.4.2019 https://wiki.eduuni.fi/x/ooD6B




TyOpaketti1

OPI-viitearkkitehtuurin rakenne

Hallintamalli

Arkkitehtuuriperiaatteet
Rajaukset ja reunaehdot
Sidosarkkitehtuurit

Periaatteellinen

taso

Milla?

8 1.4.2019

Toimijat ja roolit (toiminta-
arkkitehtuuri)
Toiminnan palvelut(toiminta-
arkkitehtuuri)
Kasitteisto ja sanasto
(tietoarkkitehtuuri)

Kasitteellinen
taso Tietojarjestelmapalvelut

(karttana)

Prosessit

Miten?

cscC

Keskeiset rajaukset
(tarkemmat tiedot Eduuni-sivulla)

1. Arkkitehtuurikuvauksissa
keskitytaan periaatetasoon ja
toiminta-arkkitehtuuriin

2. Fyysinen taso on rajattu
arkkitehtuurin ulkopuolelle

3. OPI-viitearkkitehtuuri keskittyy
opiskelun ja opetuksen tuen
ratkaisuihin

4. Arkkitehtuurin ulkopuolelle
rajattu lait ja saadokset

https://wiki.eduuni.fi/x/ooD6B




TyOpaketti1 T

Keskeiset arkkitehtuuriperiaatteet

OPI-viitearkkitehtuuri toimii korkeakoulujen yhteisend viitekehyksend, jonka avulla voidaan jasentdd yhteisid
toimintoja sekd tukea korkeakoulujen kehittymistd, jotta voidaan vastata toimintaympdristén muutoksiin sekd
tuleviin haasteisiin. Arkkitehtuuri mdadrittdd puitteet toimintojen tarkemmalle kehittdmiselle, suunnittelulle ja
toteuttamiselle korkeakouluissa. OPI-viitearkkitehtuuri ohjaa korkeakoulujen omia

kokonaisarkkitehtuureita. OPI-viitearkkitehtuurin kehittdmistd sekd ylldpitamista ohjaavat yhteisesti sovitut
periaatteet sekd hallintamalli.

Arkkitehtuuriperiaatteissa kuvattu

* Yleiset periaatteet

* Toiminta-arkkitehtuurin kohdistuvat periaatteet
* Tietoarkkitehtuuriin kohdistuvat periaatteet

* Tietojarjestelmaarkkitehtuurin ja integraatioiden periaatteet

9 1.4.2019 httpS://Wiki.edUuni.ﬁ/X/OOD6B
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TyOpaketti1

Sidosarkkitehtuurit
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Tyopaketti 2

Oppijan ja opiskelijan keskeiset roolit

Oppijan keskeiset roolit Opiskelijan keskeiset roolit
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n cpsuay https://wiki.eduuni.fi/x/cDbTB




Tyopaketti 2

Muut korkeakoulun keskeiset toimijat

Korkeakoulun
’ johto

— Opetus- ja -

Palveluntuottaja -<|—<— tutkimus-

henkilosto

—_—

“—Palveluhenkilgst|

LUONNOS

12 1.4.2019 httpS://Wlkl.edUUﬂl.fl/X/CDbTB
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Tyopaketti 2

Muut korkeakoulukentan keskeiset toimijat

13 1.4.2019

2

Sisaministerio
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Oppijan prosessit (oppijan polku)

Palveluita tuottavat prosessit

(Liitetdan kuhunkin tunnistettuun palveluun)




Oppijan polun metamalli

Talla hetkella kuvattu

* Oppijan polun askeleet ja keskeiset
prosessit

* Oppijan kayttamat palvelut ja niiden
kuvaukset

* Palveluita tuottavat prosessit
otsikkotasolla

* Toistaiseksi tietojarjestapalveluita ei
ole kuvattu, tunnistettu kuitenkin
tarve kuvata jotakin yhteisia
ratkaisuja

Toiminta-arkkitehtuuri

Kansalainen S
Hakeutuminen Koulutukseen
I hakeminen
Oppija | R pERRR————T
Palvelu 1 ‘ Palvelu 2 ’
I I
L ™ 1 » -—~..."
=" =
Korkeakoulun Korkeakoulun
prosessi 1 prosessi 2
Tietojarjestelmaarkkitehtuuri

Tietojarjestelma 1

Tietojarjestelma2 |-

+

csc

Arkkitehtuurin lukuohje
Huom! nuolet eivat kuvaa
tassa tietovirtoja vaan
komponenttien muita

suhteita

= (realisoi) palvelut

Tietojarjestelma- Tietojarjestelma- \ 4"
palvelu 1 palvelu2
! i
1 1

Oppija kayttaa
palveluita eri polun
vaiheissa

Kokrkeakoulun
prosessi tuottaa

i]: rosesseissaan

Prosessit kayttavat
erilaisia
tietojarjestelma-

il palveluita

Tietojarjestelmat
realisoivat
tietojarjestelma
palveluita




OPI-viitearkkitehtuuri
toiminta-arkkitehtuurikuvauksen tilanne 1/2019

Oppijan polku

Koulutustarpeen

tunnistaminen ja Koulutukseen Opintojen

Valmistuminen ja
tyoelama

Opintojen

Opiskeluoikeuden

koulutusvaihtoehtoihin hakeminen suunnittelu suorittaminen

tutustuminen

yllapito

Oppijan kdayttamat palvelut

Palveluita tuottavat prosessit

Koulutustarpeen
tunnistamisen ja

Koulutukseen Opiskeluoikeuden Opintojen Opintojen Valmistumisen ja
koulutusvaihtoehtoihin
tutustumisen
prosessialue

hakemisen yllapidon suunnittelun suorittamisen tydelaman
prosessialue prosessialue prosessialue prosessialue prosessialue

LUONNOS
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Tyopaketti 3
Oppijan polku 1

Opintojen
suorittaminen




Tyopaketti 3

Koulutustarpeen
tunnistaminen ja
koulutusvaihtoehtoihin
tutustuminen

* QOsaamis- ja
koulutustarpeen
tunnistaminen

* Koulutusvaihtoehtojen
kartoittaminen ja
koulutustarjontaan
perehtyminen

neuvonta
* Paatos koulutukseen
hakeutumisesta
* Olemassa olevan
osaamisen
hyédyntaminen

* Hakeutumisen ohjaus ja

~

Koulutukseen
hakeminen

/- Opiskelijaksi hakeminen\

* Pé&asy koulutukseen
valintaprosessiin

* Opiskelupaikan
vastaanottaminen

* Opiskelijaksi
ilmoittautuminen
(ilmoittautumalla
opiskelijaksi tai
maksamalla
koulutukseen liittyvan

_/

k maksun J

Oppijan polku

Opiskeluoikeuden
yllapito

Lukuvuodelle

ilmoittautuminen

* Opiskeluoikeuden
siirtaminen

* Opiskeluoikeuden
paattyminen

* Opiskeluoikeuden
harkinnanvaraisen
lisdajan hakeminen

* Opiskeluoikeuden

\ palautus

~

J

Opintojen
suunnittelu

-

\

Osaamisen
tunnistaminen ja
tunnustaminen
Urasuunnittelu
HOPSin laatiminen
Opintojen ajoittaminen
Ohjaukseen
osallistuminen
Tyojarjestyksen

suunnittelu

J

Opintojen
suorittaminen

o~

\

lImoittautuminen \
suorittamaan opintoa
Opetukseen
osallistuminen
Opinnon suorittaminen
Opintopalautteen
antaminen
Hyvaksilukujen
hakeminen

Liikkuvuus

Harjoittelu
Opinnaytetyd ja

kypsyysnayte
Opiskelun tukipalvelut/

Valmistuminen ja
tyoelama

Valmistumispalaute \

* Todistuksen
hakeminen

* Todistuksen
saaminen

* Alumnitoimintaan
liittyminen

e Tyoelamaan

\ siirtyminen

J

LUONNOS



Tyopaketti 4

Oppijan kayttamat palvelut

Oppijanpolku Q csc
Koulutustame., - C> C> C> C>
tunnistaminenja Koulutukseen Opiskeluoikeuden Opintojen - - - Valmistuminenja

oulutusvaihtoehto hakeminen yllapito suunnittelu JERojen suoritianaEy tyoelama
tutustuminen
VTV VTV TV TV TV — AN AN AN AN —
Ohjaus Ohjaus Ohjaus Ohjaus Ohjaus Oppimateriaalitja Ohjaus
tiedonhallinta
[TTTTTI [T TTTI
. oulutusinformaat Opintoihinja NN .
Osaamisen Im0|ttautum|s-]a 2 x Opiskelijan arjen - - -
Kartoitus (Ja koulutus- E maksupalvelut HOPS-palvelu ' p|.enryhmn!1 tuki Valmistumisen tuki
tar]ontapalvelu moittautumi

RN HEEE

woulutusinformaatis . . e e
! . e Opiskelijan Tyoelamaan
t;a";rc:tualgul\féu , Hakijapalvelut Asiointipalvelut ‘ Opintotarjonta ’ ‘ Opetus , Ivinvointipdvehi) \Slirtymisen pavekl
[TTT
Hankitun .

- P Kayttomkeus;a ( ) Yhteistyo-ja e
(Esnahotonm ClalmtapalvduD Dassypavehl C osaamisen ) Tenttipalvelut liikkuvuuspavehi: Rekrytointipalvelut
tunnistamin

[T 11
. h'fﬂoTll'Utfl.G' Yhtelstyo ja Yhteistyo-ja Yhteistyd-ja Opintosuoritusten Hyvaksiluku Alumnipalvelt
E voertl::Jlu . Inkkuvuuspaiv litkkuvuuspalvelut Iiikkuvuuspalvelut arvioint

Viestintaja

pimisanalytikka-
markkinoint

Da|VeIut Palautepalvelu

Iimoittautumisja |m|sanalymld<a-
C maksupalvelut) ( palvelt > Cplmnsympan) (

i

ppimisanalytl :
Ohjaus ja Palautepalvelu Palautepalvelu Harjoittelu Palautepalvelu
suositukset

Yhteistyd-ja
litkkuvuuspalvelut

Palautepalvelu
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Tyopaketti 4 . . }
Palveluita tuottavat prosessit

Koulutustarpeen
tunnistamisen ja Koulutukseen Opiskeluoikeuden Opintojen Opintojen Valmistumisen ja
koulutusvaihtoehtoihin hakemisen yllapidon suunnittelun suorittamisen tyoeldaman
tutustumisen prosessialue prosessialue prosessialue prosessialue prosessialue
prosessialue
Esimerkiksi: Esimerkik_si: Esimerkiksi: Esimerkiksi: Esimerkiksi: . Esimerkiksi:
* Koulutustarjonnan * Haku-ja * Opiskeluoikeuden + Opintoneuvonta * Opetusprosessi * Valmistumisprosessi

valintaprosessin * Opetuksen

suunnittelu ja julkaisu sikatauluttaminen yllapidon tuki + Opinto-ohjaus tukiorosessit ¢ Urasuunnittelun tuki
* Valintaperusteiden k ) ¢ Koulutukseen * HOPS tuki ja o 'p hi e Alumnipalveluproses
suunnittelu ja julkaisu J\jml.uvaimlgn'zn ilmoittautumisen hyviksyminen le'nt.o-ol Jaus ) Si
* Hakeutumisen ohjaus afv;zfr?tio elaen tuki * Hyvéksilukuprosessi . Ki?"r;cs)'lct;(erizgzzfsg * Rekrytointipalvelupro
* Osaamisen tarkastelun . * Maksujen * Ristiinopiskeluprose J prosessi sessi
tuki * Valinnan tulosten hallinnoiminen i * Opetusyhteistydpros
Julkaisu * Opetusyhteistyon essi
* Yhteishaun ja P .y y . * Ristiinopiskeluproses
o suunnitteluprosessi .
yhteisvalinnan Si
organisointi e Hyvaksilukuprosessi
! Prossien osalta kuvaukset puuttuvat vield \
kokonaan

T Y13 kuvattuihin prosesseihin liittyy lisdksi erilaisia
taustaprosesseja, jotta nama voivat toteutua

! Tunnistettu tarve kuvata henkilostolle tarjottavat
palvelut ja niita toteuttavat prosessit, jotta oppijalle
tuotettavat palvelut voivat optimaalisesti toteutua

(paivityksen ensimmaisessa vaiheessa keskitytty j L U O N N O S

oppijan nakdkulmaan)




Esimerkki opintojen suunnittelu askeleesta ——

csc

Esimerkkikuva yhdestd oppijan polun askeleesta, siihen liittyvista palveluista ja palveluita tuottavista
prosesseista

Opiskelija

I

Opintojen suunnittelu

Hankitun
Ohjaus HOPS-palvelu Opintotarjonta osaamisen III&h:jLit::d{fadm (DI%I:EZ?{LWI%‘ Palautepalvelu ’
tunnistaminen
. £ L
1

Henkllokoha!:,\z
opintosuunnitelman
tukija
hyvaksyminen

Palautekanvau%:n>
suunnitteluja
julkaisu

Opplmlsanaly‘h%
kehittaminenja
hyddyntaminen

Opetussuunnltg
laatiminenja
julkaisu

Opetusyhtastyon

Hyvaksilukuprosessi suunnittelu

Opinto-neuvonta

fi [:.'\/ f Opintojen C> Opetustarjonf%\/ [:> [:>
Opinto-ohjaus etenemisen maarittaminen ja Ristiinopiskelun Palautteen kasitisly

valmisteluprosessi javastaaminen

seuranta

julkaisu

)
Vaihto-opiskeluja
harjoittelu

> =
Vuosisuunnittelu ja

Tuutoroint . n
julkaisu

LUONNOS

Kaikki luonnoskuvat: https://wiki.eduuni.fi/x/zJ36B




Viitearkkitehtuurityon eteneminen 1

Seuraavat askeleet
Tulevat tapahtumat

* Prosessikuvausten tyostaminen

Iskuryhma: jatkuva tyostaminen, etakokous
2/2019, lahitapaamiset maaliskuussa ja
huhtikuussa

Synergia: etakokoukset helmi- ja
maaliskuussa, tyopaja huhtikuussa

KOOTuki 2.4. & 14.5.

* Oppijan polun ja palveluiden arviointi seka
jatkotyostaminen

* Visualisointien ideointi ja tydstaminen

* Julkaisupaikka ja materiaalit

e . Kevatseminaari 21.—22.5.
* Tietojarjestelmapalvelut

OHA-Forum 14.2.
AMK-OHA
* KA-SIG rinkikokoukset




Viitearkkitehtuuripaivityksen aikataulutus 1

Joulukuu Toimijat ja
roolit

[ Tietojarjestelmapalvelut }

Synergian tyopajan Al el
tuotokset
: : KOOTuen kokous:
Iskuryhma Hallintamalli & 1. versio toiminta-
kokoontuu arkkitehtuuri- -ka?'t e Muut palvelut ja niits
periaatteet 2lr '.e uurl.s E'] tuottavat prosessit
2. hallintamallin ja
Tammikuu arkkitehtuuri-
} periaatteiden
Iskuryhma ksittel
kokoontuu: mm. ) y
1. luonnos Oppijan polku
toiminta- (prosessit) ja
arkkitehtuurista kuvaukset

Visualisoinnit

4 )

Oppijan palvelut
ja kuvaukset

- J

Oppijan palveluita
tuottavat
prosessit ja
kuvaukset

[ Kayttdjatarinat J
https://wiki.eduuni.fi/x/SouDB
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