Ideamuotoilulla luodaan yhteista
ymmarrysta esiselvitettavista tarpeista

Tavoitteena on jasentaa yhdessa laajoja
asiakokonaisuuksia ja lisata yhteista
ymmarrysté naista. I[deamuotoilussa
alkuperainen idea jasentyy usein
konkreettisiksi ja toteuttamiskelpoisiksi
poluiksi ja edelleen esiselvitettaviksi
kohteiksi, joita halukkaat tahot voivat
tdsmentaa ja edistaa edelleen. Ideamuotoilu
ei valttamatta tuota suoria ratkaisuja, vaan
tarkeimpana tavoitteena on tunnistaa
mahdolliset etenemispolut.

Ideapankista I0ydetaan tyypillisesti idealle sen edistamisesté ja
selvittdmisesta kiinnostuneita tahoja. Joskus ideat edustavat tarpeita,
joiden ratkaisuavaruudet ovat suuria, jasentymattomia kokonaisuuksia,
ja esiselvityksiin on mahdollista ryhty& vasta, kun yhdessa
ymmarretadn, mita esiselvitettaisiin. TAssé vaiheessa prosessia, niin
kutsutussa ideamuotoilussa, kartoitetaan korkeakoulujen yhteisena
ponnistuksena tarpeita ja jasennetaan ilmiota riittdvan monipuolisen
yhteisen ymmarryksen saamiseksi — eli toisin sanoen luodaan yhteisté
kielté: mité oikeastaan tulisi esiselvittaa.

Ideamuotoiluun osallistuu aiheesta riippuen korkeakouluista ja
tutkimuslaitoksista eri nédkékulmia edustavia henkildita.

Korkeakoulujen tietohallintoverkostot ovat yhdessa sopineet jaetusta
rahoitusvastuusta ideamuotoilulle ja muille ketterille kokeiluille
Ideatoimikunnan valitsemien ideoiden edistamiseksi vuoden 2019
loppuun saakka.

Ideamuotoilun tyoskentelymalli

Ideamuotoilu on ideatoimikunnan eli

korkeakoulujen tietohallintojohdon verkostojen edustajien ja CSC:
n seka Sofigaten yhdessa muotoilema tydskentelymalli.
Ideamuotoilu toteutetaan Roundtable-tydkalussa 4 viikon aikana.
Roundtable on menetelma ja tydkalu, jonka avulla avainhenkil 6t
voidaan tehokkaasti osallistaa yhteiseen paatoksentekoon.

Ideamuotoilu sisaltaa nelja kierroskokonaisuutta:

1. Valmistelu ja Kierros 1
® Kick off palaveri tydskentelyyn osallistuville:
tyévalineen kayttokoulutus, kokonaisprosessin
lapikaynti
* Tyoskentelyn tavoitteiden asettaminen yhdessa
Ideatoimikunnan kanssa
® Tydryhmaléainen osallistuu Roundtable tyoskentelyyn
Fasilitaattori valvoo edistymista ja vastaa ilmenneisiin
kysymyksiin
® Lopputulos ja seuraavan kierroksen tyosto tapahtuu ty
opalaverissa
2. Kierros 2
® Tydryhmalainen osallistuu Roundtable tyoskentelyyn
® Fasilitaattori valvoo edistymista ja vastaa ilmenneisiin
kysymyksiin
® Lopputulos ja seuraavan kierroksen tyosto tapahtuu ty
opalaverissa
3. Kierros 3
® Tydryhméaldinen osallistuu Roundtable tyoskentelyyn
® Fasilitaattori valvoo edistymista ja vastaa ilmenneisiin
kysymyksiin
® Lopputulos ja seuraavan kierroksen tyosto tapahtuu ty
opalaverissa
4. Projektin paatds
® Fasilitaattori valmistelee projektin loppuraportin
® Raportin esittely paatdspalaverissa Ideatoimikunnalle
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® |deamuotoilulla luodaan yhteistd ymmarrysté esiselvitettavista
tarpeista

® |deamuotoilun tydskentelymalli

® |deamuotoilua on hyddynnetty kahden asiakokonaisuuden
kartoittamiseen

Tutustu Ideapankki-palveluun osoitteessa ideapankki.csc.fi

Lue lisd& Ideapankista ja ideamuotoilusta AMK-lehden 2/2019
artikkelista "ldeapankki - yhteisty6td, nakyvyytta ja ketteria kokeiluja" http
s:/luasjournal.fi/2-2019/ideapankki/

® Fasilitoidulla tydskentelyllda parhaat tulokset

® Henkilot voivat osallistua ajasta ja paikasta riippumatta

® Verkon yli tehtdvan yhteisten tydston lisaksi 15
minuuttia paivassa riittda osallistumiseen

® Lopputuloksena syntyy paatoksia ja I6ydoksid, joihin
kaikki voivat sitoutua.

Ideamuotoilun tavoite on luoda yhteinen ymmarrys -+
mahdollisista esiselvitysvaihtoehdoista
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Ideamuotoilua on hydédynnetty kahden asiakokonaisuuden kartoittamiseen

Tiedonhallintalain toimeenpano - tutustu ideamuotoiluun taalla.

Tiedonhallintalain toimeenpanon ideamuotoilu tydryhmékeskustelussa nousi esiin eri ndkdkulmia aiheen lahestymiseen ja esiin nostettiin niin
yksityiskohtaisia asioita kuin yleisempia kokonaisuuksia.Raportissa tunnistettiin konkreettisia ehdotuksia tarvittavista tehtévista ja toimista seka
jatkotarpeita selvityksille. Tarvittavia tehtavia ja toimenpiteita ovat muun muassa tiedonhallintalain korkeakouluille asettamien vaatimusten
tunnistaminen yhdessa ja kuvataan yhdessa miten jokainen vaatimus vaikuttaa yleisesti korkeakoulun toimintaan resurssityyppi kohtaisesti.
Selvitysaihiot jatkoon ovat tiiviis kooste, checklist, johdolle joka nostettiin erityisen tarkeéksi tydkaluksi seké koulutuspaketit eri kohderyhmille
Loppuraportti: Tiedonhallintalaki, ideamuotoilu 2019 tiivis kooste kaikista tuloksista.pptx

Ideatoimikunnalle esitetty tiivistetty raportti: Yhteenveto - ideamuotoilu TiedonhL.pptx

Asianhallinta, tiedonohjaus ja arkistointi - tutustu ideamuotoiluun taalla.

Ensimmainen kokeilu ideamuotoilun hyddyntamisesta tehtiin korkeakoulujen asianhallinnan, tiedonohjauksen ja séhkéisen arkistoinnin
ymmartamiseksi. Kolme viikkoa kestédneen ideamuotoilun aikana yhteen koottu monialainen virtuaalitydryhma tydsti kokonaisuutta, loi yhteista
ymmarrysta ja jatkokeskustelua tukevaa materiaalia. Lopputuloksessa tunnistettiin viisi mahdollista toimenpidetta varsinaisiksi esiselvityksiksi.

Tulokset esiteltiin avoimesti saatavilla olevassa webinaarissa, ja tietohallintojohtajat ryhtyivat kartoittamaan korkeakoulujensa halukkuuksia osallistua
eri toimenpiteisiin.

Loppuraportti: Asianhallinnan ideamuotoilu 2019 tiivis lopputulos.pptx
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IDEA: TIEDONHALLINTALAIN TOIMEENPANOON ﬁL
VALMISTAUTUMINEN KORKEAKOULUISSA o

Tiedonhallintalaki koskettaa kaikkia korkeakouluja,
toimeenpano on jérkevéa suunnitella ja toteuttaa yhteistyossé.
Talla tavoitellaan yhdenmukaista ja lain kirjaimen tayttdvaa
yhteista ratkaisua, organisaatiokohtaisten ratkaisujen sijaan.

Ideapankin kautta tiedonhallintalain toimeenpanon
hallintamallin tuottaminen aloitettiin korkeakoulujen
yhteistyéna, ideamuotoilun avulla yhdessa ja kootusti.
Ideamuotoilussa saavutettiin yhteinen ymmarrys
asiakokonaisuudesta ja tunnistettiin tarvittavat
jatkotoimenpiteet.

Ideamuotoilun loppuraportti esitellaan Korkeakoulujen
tietohallinto- ja |ICT-ohjausryhmélle. Téytédntédnpanoa
tukevan informaation valmistelua ja asiasta tiedottamista
jatketaan AAPA ja FUCIO verkostojen kautta.

@ ideapankki.csc.fi
E ideapankki@csc.fi
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IDEA: ASIANHALLINTA, TIEDONOHJAUS JA +
SAHKOINEN ARKISTOINTI

Kaikki korkeakoulut tarvitsevat asianhallintaa ja vaatimukset
ovat monelta osin yhtenaiset. |deana asianhallinta-alusta, joka
tarjoaa perusprosessit, liséksi korkeakoulut voivat rakentaa
omia palveluitaan.

Ideapankin kautta toteutettiin yhteinen ideamuotoilu
asian jésentdmiseksi, jossa tunnistettiin viisi
kokonaisuutta esiselvityksiin. CSC toimii asiantuntijana
erityisesti muuttuvien normipohjaisten reunaehtojen
nakokulmasta.

AAPA ja FUCIO muodostivat halukkaiden
korkeakoulujen edustajista tydvaliokunnan tydn
organisoimiseksi. Idean tydstdminen jatkuu
korkeakoulujen kesken.

@ ideapankki.csc.fi
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