Synergian toimintasuunnitelma 2020

Luonnos

Tehtavat

Synergiaryhmé on korkeakoulujen ja niiden sidosryhmien avoin asiantuntijaryhma opiskelun ja opetuksen tukipalveluita ja hallintoa koskevissa
kysymyksisséa. Synergiaryhma toimii korkeakoulujen ja Opetushallituksen tietohallinnon ja opintohallinnon yhteisty6ta edistavan KOOTuki-ryhmén
ohjauksessa.

Synergiaryhman tehtévia ovat:

® tukea opiskelun ja opetuksen tukipalveluiden toimialaan kuuluvia kehityshankkeita osallistumalla niissa tehtédvaén toiminnalliseen ja
kasitteelliseen méaarittelytydhon

® toteuttaa ja organisoida KOOTuki-ryhman antamat yksildidyt toimeksiannot

® |aatia vuosittain suunnitelma toiminnastaan ja raportoida KOOTuki-ryhmaélle tydskentelyn edistymisesta.

® osallistua korkeakoulujen tietomalliin kohdistuvien muutostarpeiden kartoittamiseen ja kasittelyyn opiskelun ja opetuksen tukipalveluiden toimialan
osalta seka tukea kehityshankkeita tietomallin soveltamisessa

® kertoa korkeakouluille tyon alle otetuista tehtavisté ja niiden parissa tehtavan tydn etenemisesta

® kertoa ryhman tydskentelystéd suoraan opintohallinnon ja tietohallinnon verkostoille

TyOpajatyoskentely, etdkokoukset ja alaryhmat
Synergiaryhmén toiminnan painopistealueita vuonna 2020 ovat:

® Jatketaan korkeakoulujen erityisrahoitettujen kehittamishankkeiden etenemisen ja tulosten seuraamista seka tuetaan hankkeiden syntyeiden
tuotosten leviamista hyddynnettavaksi korkeakouluyhteisdssa
® Tuetaan Visio2030 /Digivisiotydtéa
O Synergian keskuudessa tunnistetuina teemoina mm.
= Oppijakeskeinen palvelukehitys
" Oppijan Omadata
" Opetusyhteistyo ja ristiinopiskelu
= Jatkuvan oppijan identiteetin hallinta
= Oppimisanalytiikan hyddyntaminen
® OPI-viitearkkitehtuurin yllapito ja jatkokehitys osana Synergiaryhmén toimintaa osallistaen korkeakouluja kayttdonottoon ja kokemusten
jakamiseen, joiden pohjalta kokonaisuutta kehitetd&n vastaamaan korkeakoulujen ja toimintaympéristdn tarpeita.

Synergiaryhmé kokoontuu vuoden 2020 aikana viiteen tydpajaan, joista kolme jarjestetaan kevaalla ja kaksi syksylla. Yksi tydpaja jarjestetdan osana
opetus- ja kulttuuriministerion, KOOTuki-ryhman ja Synergiaryhmén jarjestaméaa seminaaria. TyOpajat pidetdan korkeakouluissa, joilla on halukkuutta
kokouksen isanndintiin.

Synergiaryhma jarjestéaa noin kerran kuukaudessa 2 tuntia kestavéan etékokouksen. Etdkokousten vakioasiakohtina ovat kansallisten liittymien ja
palveluiden, kuten Opintopolku, VIRTA ja OILI , ajankohtaiskatsaukset seké yhteentoimivuuden maaritykset (mm. viitearkkitehtuuri-, tietomalli-, sanasto- ja
koodistotyd), Synergiaryhman alaryhmien ajankohtaiskatsaukset ja niille annetut toimeksiannot seka alueen kehitysprojektien tilannekatsaukset.

Synergiaryhma perustaa ja nimeaé tarpeen mukaan alaryhmia valmistelemaan ja kasittelemaan sille tulevia toimeksiantoja tai ajankohtaisiksi nousevia
yhteistydaiheita.

Toimijat

Vuonna 2020 Synergiaryhman puheenjohtajana toimii Tapio Ekholm Metropolia ammattikorkeakoulusta ja varapuheenjohtajana Sanna Waris Oulun
yliopistosta. Ryhmén koordinaattorina toimii Helena Majamaki CSC:lta. Toiminnan fasilitointiin osallistuu CSC:n OPI-tiimin jasenia.

Synergiaryhma pitéd& onnistuneen toiminnan ja tiedonvaihdon edellytyksena opetuksen ja opiskelun tukipalveluiden asiantuntemuksen laajuutta ja
kattavuutta. Tavoitteena on saada jokaisesta korkeakoulusta ensisijaisesti Synergiaryhmaén nimetty jasen tai toissijaisesti Synergiaryhméan
sahkdpostilistalle kuulolla oleva edustaja. Edelleen tavoitteena on my0s laajentaa verkostoa siten, etté korkeakouluista saadaan mukaan uusia OHA- ja IT-
asiaintuntijoita seka uusien teknologioiden kehittéjia etenkin oppimisymparistojen ja oppimisteknologioiden alalta. Ryhma on avoin kaikille
korkeakouluyhteison jasenille.

Synergiaryhmén ja KOOTUki-ryhman kiinte& yhteistoiminta varmistetaan ryhmen puheenjohtajistojen vélilla kaytavalla aktiivisella vuoropuhelulla ja
yhteisilla suunnittelukokouksilla.

Viestintakanavat

Synergiaryhméllé on séhképostilista (synergia@postit.csc.fi). Sahkdpostilista on avoin korkeakoulujen ja sidosryhmien edustajille. Sahkopostilistan
tilaaminen ei edellyta jasenyyttd ryhmassa, vaan listaa voivat seurata myds muut opiskelun ja opetuksen tukipalveluiden ja hallinnon yhteistydsta
kiinnostuneet henkilot.

Synergiaryhmallé on wiki-sivusto osoitteessa https://confluence.csc.fi/display/OPI/Synergia. Wiki-sivustolla julkaistaan ryhman tydskentelyyn liittyvaa
tietoa. Sivustosta I8ytyvét seka kokouksiin liittyvat dokumentit etté tydstettéviin asioihin liittyvat dokumentit.
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