4. Toiminta-arkkitehtuuri

Toiminta-arkkitehtuurin suunnittelun tavoitteena on optimoida ja suunnitella asiakkaiden tarpeisiin ja odotuksiin liittyvaa palvelutarjontaa seké palveluiden
tuottamiseen tarvittavia toiminnan rakenteita. Rinnakkainen termi on liiketoiminta-arkkitehtuuri.
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4.6 Palvelut ja prosessit
4.6.1 Palvelualue 1 — Johtaminen, organisoituminen, hallinta ja rahoitus
4.6.2 Palvelualue 2 — Kayttaja- ja resurssien hallinta seké tutkimusprosessin tuki
4.6.3 Palvelualue 3 — Koulutus, menetelmét, tiedealat ja kayttajatuki
4.6.4 Palvelualue 4 — Laskenta ja hostaus
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4.7 Tutkijan polun palvelut

4.1 Keskeiset toimijat

Téassa kappaleessa on tunnistettu tieteellisen laskennan keskeiset toimijat eli sidosryhmat: asiakkaat, joille palveluita tuotetaan, palveluiden kayttajat ja
palveluita tuottavat toimijat.

Diagrammissa 27 toimijat on ryhmitelty viiteen paaryhmaan toimijoiden roolin mukaisesti: 1. Ohjaus, 2. Rahoitus, 3. Palveluiden tuottajat, 4. Alihankkijat ja
kumppanit seka 5. Loppukayttajat.
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Diagrammi 27. Tieteellisen laskennan toimijat



4.2 Keskeisten toimijoiden valinen vuorovaikutus

Téssa kappaleessa on kuvattu keskeiset toimijoiden vuorovaikutussuhteet raha-, palvelu- ja tietdmysvirtoina. Yksinkertaistettuna diagrammissa 28
rahavirrat kertyvat vasemmalla olevilta rahoittajilta palvelun tuottajille, jotka tuottavat palvelut loppukayttdjien kayttdon. Mallissa on kuvattu myds
palveluiden tuottajien valiset suhteet: esimerkiksi CSC saa rahoituksen opetus- ja kulttuuriministeriélta ja tuottaa palvelut alihankkijoiden kanssa
korkeakouluille ja tutkimuslaitoksille, jotka tarjoavat palvelut omille kayttajilleen.
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Diagrammi 28. Toimijoiden vuorovaikutussuhteet

4.3 Palvelukartta
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Palvelukartta on kokonaiskuva tieteellisen laskennan alueella tuotettavista palveluista. Palvelut on ryhmitelty viiteen palvelualueeseen.

Palvelukartan palvelut on tunnistettu kayttamalla aiemmissa luvuissa kuvattua strategiakarttaa ja kyvykkyyksia seka niiden tarvitsemia resursseja.
Seuraavaksi tutustuttiin valittuihin strategioihin, joiden toteuttamiseksi tunnistettiin tarvittavat kyvykkyydet, ja ne kuvattiin tarkemmin resursseina. Taman
jalkeen tunnistettiin keskeiset palvelut, joilla kyvykkyydet toteutetaan.
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Diagrammi 29. Palvelukartta

4.4 Palveluiden kuvaukset taulukkoina

Téassa luvussa on palveluiden narratiiviset kuvaukset, jotka kertovat palvelun sisallon ja tavoitteet. Liséksi taulukoihin on merkitty palvelut tuottavat toimijat
ja palveluiden kayttajat. Naiden tietojen perusteella voidaan tunnistaa palveluiden tuottamiseen tarvittavat prosessit.

4.4.1 Johtamisen, organisoitumisen, hallinnan ja rahoituksen palvelualue

Palvelun nimi Palvelun kuvaus Palvelun Palvelun
tuottaja kayttaja

1. Johtamisen, organisoitumisen, hallinnan ja rahoituksen palvelualue

Palvelumuotoilu ja ' Palvelu tarjoaa palvelumuotoilun ja tuotteistamisen ohjausta, tukea ja hallintaa. Palvelu sisaltad mm. CSC ja muut CSC ja muut
tuotteistaminen erilaisten palvelumuotoilu- ja tuotteistamismenetelmien hallinnan. Tdmé& on ns. dynaaminen palvelu, palvelutuottajat palvelutuottajat
joka osaltaan toteuttaa muita tieteellisen laskennan palveluita.

Palvelu kattaa kustannusmallien hallinnan ja siina tuotetaan myds asiakasléhtdiset ja kilpailukykyiset
hinnoittelumallit.



Raportointi ja
analysointi

Palveluiden
yhteentoimivuude
n hallinta

Lainmukaisuuden
tuki (tietoturva ja -
suoja)

Kansainvalinen
yhteisty6

Ennakointi

Yritysyhteistyon
hallinta

Kestava kehitys ja
kustannusten
hallinta

Tieteellisen
laskennan
strategisen
suunnittelun tuki

Keskitetty palvelu, jossa kehitetd&n raportointia ja raportointitydkaluja seké tuotetaan raportteja
esimerkiksi laskentaprojekteista, kaytetyista resursseista, yhteistydsta jne.

Palvelu mahdollistaa tieteelliseen laskentaan liittyvien palveluiden helpon yhteentoimivuuden ja tukee
kayton hallintaa. Palvelu kattaa palveluiden saavutettavuuden ja kaytettavyyden.

Palvelussa tuetaan eri infrastruktuurien valisté integraatiota ja yhteentoimivuutta.
Palvelun yhtena tuloksena voisi olla helppokayttinen tutkijan tyopoyta.

Palvelu ohjaa, ohjeistaa ja tukee tieteelliseen laskentaan liittyvien lakien ja s&addsten huomioinnissa
seka auditoinneissa ja sertifioinneissa.
Esimerkkeina tietosuoja, tietoturva ja tiedonhallintalaki.

Palvelu hallinnoi kansainvélisten laskentainfrastruktuurien ja -palveluiden integraatiot ja mahdollistaa
niiden kayton.

Kansallinen palvelu, joka tukee ennakoinnin tekemisessa. Ennakointi tunnistaa ja analysoi
tulevaisuuden laskentaan liittyvia tarpeita ja auttaa ymmartamaan megatrendeja, trendeja ja heikkoja
signaaleja. Palvelu kayttaa erilaisia ennakointityokaluja.

Palvelun tavoitteena on yritysyhteistyon liséaminen ja tukeminen. Palvelussa kehitetaan ja
hallinnoidaan erilaisia yhteistydn malleja. Palvelussa huomioidaan julkisen ja yksityisen yhteistyon
liséksi hallinnonalojen vélinen yhteisty®

Kestavan kehityksen huomioiminen, todentaminen ja arviointi. Huomioidaan EU-tason kestavan
kehityksen pyrkimykset.

Palvelu tarjoaa tukea tieteellisen laskennan strategioiden tekemiseen ja toteuttamiseen. Palvelu kattaa
kokonaisarkkitehtuurin tekemisen, hallinnoinnin ja hyddyntamisen tuen.

Esimerkiksi ennakoitavissa olevan pitkan aikavéalin hankinta-aikataulu ja sitoutunut rahoitus
mahdollistavat tihedmmat ja pienemmét sijoituskierrokset, mika mahdollistaa tekniikan kehityksen
tarkemman seuraamisen ja vahentéaé huonosti ajoitettujen hankintojen riskia.

Taulukko 6. Palvelualueen 1 palvelukuvaukset

CsC

CSC ja muut
palvelutuottajat

CSC, ministeridt,
korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

CSC, ministerict,
korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

OKM, CSC,
Korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
yritykset

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
yritykset

Ministeritt ja CSC

CsCc

4.4.2 Kayttaja- ja resurssienhallinnan seké tutkimusprosessin tuen palvelualue

Palvelun nimi

Palvelun kuvaus

2. Kayttaja- ja resurssien hallinta seka tutkimusprosessin tuki -palvelualue

Kayttajahallinnon
federaatiot

Kansainvéliset
kayttajahallinnon
federaatiot

Yrityskayttajien
hallinta

Tutkimushallinnon
yhteentoimivuude
n tuki

Auktorisointi ja
kayttoluvitus

Haka, Virtu, ja muut oleelliset federaatiot identiteetinhallintaan. Muut palvelut kansalliseen
tutkijoiden ja opiskelijoiden tunnistamiseen ja autentikointiin.

Palvelun tuottaja

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset, muut

palveluntuottajat

Paattajien ja virkamiesten tilannekohtainen tunnistaminen.

Palvelu eurooppalaisten ja kansainvalisten tutkijoiden tunnistamiseen ja autentikointiin.
Esimerkiksi EUDAT, PRACE, Edugain ja ELIXIR-AAI.

Palvelussa otetaan huomioon myds ORCID ja ResearcherID.

Yrityskumppaneihin ja asiakkaisiin liittyva kayttaja- ja resurssihallinnan tuki.

Kansainvéliset toimijat, CSC

CSC, korkeakoulut ja

tutkimuslaitokset seka DVV

Suomi.fi-autentikointi tai muut sopivat automaattiset prosessit uusien palveluiden tueksi.

Siséltaa ns. kansalaiskayton ja kansainvalisten ei-federaatiokayttajien hallinnan.

Tekniset palvelut yhteentoimivuuden tukemiseksi tutkimuksen eri vaiheissa. Esimerkiksi
tieteenalojen luokittelu (yhteinen kansallinen terminologia), yhteiset sanastot, koodistot,
terminologiat, yms. Vrt. Yhteentoimivuusalusta https://dvv.fi/lyhteentoimivuusalusta.

Tekniset palvelut datasettien kayttdluvituksen hallintaan (CSC REMS).

Palvelu kattaa sensitiivisen datan aineistot valtionhallinnon lakiin perustuvien aineistojen
liséksi.

Sisaltaa itsepalveluportaalin kayttajille paasyoikeuksien hallintaan.

Huomioidaan palveluiden integraatio, aineistojen helppokayttdisyys; anonymisointi ja
pseudonymisointi siséltyvét kayttdluvitukseen.

CSC, muu valtionhallinto,
korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset, DVV

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja Findata seka
aineistontuottajat (Kela,
Tilastokeskus) Yritykset

Ministeriot,
korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
tutkijat

Korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
loppukayttajat

Korkeakoulut,
tutkimuslaitokset

Korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
tutkijat

OKM, CSC,
korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
yritykset

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
yritykset

Korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
tutkijat

Ministeriét ja
korkeakoulut

Palvelun
kayttaja

Korkeakoulut,
tutkimuslaitokset
, tutkijat

Korkeakoulut,
tutkimuslaitokset
, tutkijat

Yritykset ja
kansalaiset ja
KV-kayttajat

Tutkimuslaitokse
t,

korkeakoulut ja
tutkijat

Korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset


http://Suomi.fi
https://dvv.fi/yhteentoimivuusalusta

Laskenta- ja
dataresurssien
hallinta

Pienimuotoisten
laskentaresurssie
n hallinta ja
pilotointi

Tutkimusprojektie
n hallinta

Identiteetin ja
paasyn hallinnan
konsultaatio ja
tuki

Pysyva
opiskelija- ja
tutkijaidentiteetti

Tutkijanpolun tuki

Yhteinen
kansallinen help
desk

(Huom!
pidemman
aikavélin tavoite)

Yhteinen

tieteellisen
laskennan
tietopankki

Tieteellisen
laskennan ja
datanhallinnan
osaamisverkosto

Akateeminen rooliperusteinen paasy laskentaresursseihin.

CSC:n resurssienjakoryhma (ja vastaavat prosessit muissa organisaatioissa), ja lisaksi
kansallisella tasolla Grand Challenge- ja Suomen Akatemian huippuyksikkéhaut yms.

Palvelu kattaa CSC:n, tutkimuslaitosten ja korkeakoulujen laskentaresurssien hallinnan
integroinnin ja koordinoinnin.

Rooliperusteinen ja turvallinen paasy tieteellisen laskennan resursseihin opiskelijoille ja muille

pienkayttajille.
Opiskelijoille tarjotaan rajattu paasy kokeilemaan tieteellisen laskennan resursseja.

Projektin ja ryhmien hallinnan palvelu akateemisille ja muille projekteille, esimerkiksi
kursseille ja opiskelija- ja yritysprojekteille.

Tukipalvelut erityisesti pienemmille yliopistoille esimerkiksi paikallisten palveluiden
integroimiseksi kansallisiin infrastruktuureihin.

Opiskelijat saavat opiskelunaikaisen CSC:n kayttajatunnuksen opiskelijastatuksen ja HAKA-

identiteetin perusteella. (opintokurssit, tutkimusassistentin roolit, jne. — sama tunnus koko
opiskeluajan)

Asiantuntija- ja tukipalvelut erilaisten kayttajaryhmien tarpeisiin tutkijanpolun eri vaiheissa.
Kéaytannonléheista tukea eri polkuja ja tutkimuksen vaiheita varten, "tutkijanpolku".

Tarjotaan tietoa CSC:n ja muiden organisaatioiden palveluiden saatavuudesta ja kaytosta.

Lis&taén laskennan tukihenkildiden osaamista tutkimusprosessista CSC:n ja
kayttajaorganisaatioiden valisten vierailujen ja yhteistyon avulla. Palvelu toteutetaan
kayttajalahtoisesti ja se kattaa palautteen hallinnan.

Yliopistot, tutkimuslaitokset ja CSC tuottavat yhteisen ja integroidun asiakaspalvelun (help
desk, service desk) tutkijoille. Loppukayttajan nakdkulmasta tuki tulisi aina yhdesta
palvelusta, joka kayttaisi yhteista tietopohjaa ja -kantaa. Helppokayttdinen ja
kayttajakeskeinen palvelu!

Monikanavaisuuden tuki.

Palvelu tarjoaa tukiaineistot Suomen tieteellisen laskennan eri tahoilta (korkeakoulujen

palvelut, CSC:n palvelut, muut palvelut).

Tietopankissa kuvataan palvelupinon eri osat: resurssit (laskenta ja data), ohjelmistot
(avoimen koodin jne.), datanhallinta jne.

Sisaltéda yhtendiset palvelukuvaukset, jotka sisaltéavat ohjeistuksen ja saatavuustiedot.

Huomioidaan eri kohderyhmat: tehokayttajat, védhemman laskentaa tekevat tutkijat, uudet
tutkijat, opiskelijat jne.

Osaamisverkosto yhteison tueksi ja tiedonvaihdon parantamiseksi.
Osaamisverkoston aihepiirit kattavat tutkimuksen yleiset toimintatavat, ja niihin liittyvan
ohjeistuksen ja tuen, palveluiden kayttdonoton, datan hallinnan tutkimuksen aikana ja sen

loppuessa, tietoturvan ja -suojan, hyvien yleisten kaytéantojen levityksen, jne.

Palvelun toteuttamiseen tarvitaan Research Software Engineer ja Data Scientist -
osaamisresurssien lisaamista. (Ks. luku 1 kolmas toimenpide-ehdotus)

Osaamisverkosto on monikanavainen.

Taulukko 7. Palvelualueen 2 palvelukuvaukset

4.4.3 Koulutuksen, menetelmien, tiedealojen ja kdytdn tuen palvelualue

Palvelun
nimi

Palvelun kuvaus

3. Koulutus, menetelmaét, tiedealat ja kdyton tuki -palvelualue

Loppukayttajat
uki

On site -tuki

Péivittdinen neuvonta, palvelukanavat, asiakasneuvonta (Service desk)
Paasaantoisesti tarjotaan etatukena.

Dedikoitu asiantuntija on osa-aikaisesti sijoitettu asiakasorganisaation tydtiloihin. Voi olla pinta- tai
syvatukea, esim. menetelméa- ja tiedealadisseminaatio.

Korkeakoulut, tutkimuslaitokset,
CSC, paikalliset
tutkimusinfrastruktuurit

Korkeakoulut, tutkimuslaitokset
jacsc

Korkeakoulut, tutkimuslaitokset
jacsc

CsC

CsC

CSC, korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

Korkeakoulut, tutkimuslaitokset
jacsc

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset, plus tutkijat itse

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset, yritykset ja
tutkijat

Palvelun tuottaja

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja Valtori

CSC ja korkeakoulut

Tutkijat ja
tutkimusryhmat

Tutkijat,
tutkimusryhmét
opiskelijat ja
yritykset (pilotit)

Tutkijat,
tutkimusryhmét
opiskelijat ja
yritykset (pilotit)

Korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

Korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

Tutkijat ja
tutkimusryhmét

Tutkijat

Tutkijat, korkea
koulut ja
tutkimuslaitokset

Tutkijat,
korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

Palvelun
kayttaja

Loppukayttajat

Tutkijat ja
tutkimusryhm
at



Syvéaauttaminen = Projektiluonteinen pidempikestoinen ja asiakasléhtdinen. Syvallinen sisélléllinen HPC-tuki. Usein CSC, muut palveluntarjoajat = Tutkijat ja

menetelmaosaamisen tukemista. Paasaantdisesti tarjotaan etatukena. ja korkeakoulut tutkimusryhm

at

Pienilla tutkimusryhmilla ei valttamatta ole resursseja ohjelmistojensa tai datansa hallinnointiin

(cleaning, cleansing), ja ne tarvitsevat tdssa apua. Tutkimusohjelmistoasiantuntijan (Research

Software Engineer, RSE) tai datatieteilijan (Data Scientist) tuki auttaa naissé tapauksissa. Osaaja on

mukana tutkimusryhmassa sovitun ajan.
Tieteellisen Palvelu tarjoaa tieteellisen laskennan palveluihin liittyv&é koulutusta (mm, laskenta, ohjelmistot, CSC, korkeakoulut ja Loppukayttajat
laskennan ohjelmointimenetelmét, tiedealat, datan hallinta, data flow). tutkimuslaitokset, EuroHPC,
koulutus PRACE, NelC ja muut

Palvelu sisaltaa koulutuksen suunnittelun ja fasilitoinnin. Koulutus voi olla léhi- tai verkkokoulutusta. kansainvéliset toimijat

Verkkokoulutusta voi kayttad myos itsenaisesti oman aikataulun mukaan.

Avoimet moocit (Massive Online Open Course) eli kaikille avoimet verkkokurssit
Laskenta-, Keskitetty palvelu, joka tarjoaa laskentakapasiteetin hankintaan liittyvaé ohjausta, konsultaatiota ja CSC ja korkeakoulut Korkeakoulut,
tallennuskapasi = tukea organisaatioille. (Lisenssi-SIG) tutkimuslaitok
teetin ja set ja
lisenssien Monien (kaupallisten) ohjelmistojen teollista tai kaupallista kayttoa varten tarvitaan akateemisesta tutkimusryhm
hankinta kaytosta poikkeava erillinen lisenssi. at

Taulukko 8. palvelualueen 3 palvelukuvaukset

4.4.4 Laskennan ja hostauksen palvelualue

Palvelun
nimi

Palvelun kuvaus

4. Laskenta- ja hostauspalvelualue

Superlaskenta-
, pilvi- ja

asiakaskohtain
en kapasiteetti

Konesali ja
yllapito

Ohjelmisto- ja
tietokantapalvel
ut

Verkkopalvelut

Resurssien
monitorointi

Kayttoliittymat
ja rajapinnat

Ohjelmointi ja
kayttoymparisto

Laskenta-aikaa palvelimilta pilvi mukaan lukien. Luodaan mahdollisimman yhtenainen
laskentakapasitettiympéristd: TIER 2, TIER 1, pilvikapasiteettiymparistot.

Siséaltaa myos dedikoidut yliopistojen ja tutkimuslaitosten omistamat laskentapalvelimet, joita
yllépidetaan CSC:n konesalissa. Omistajat vastaavat resurssien jakamisesta.

Konesalitila, sahko, fyysisten ja virtuaalipalvelimien hallinnointi. Siséltad myos erityistarpeet kuten
tietoturvan.

Tieteelliset ohjelmistot ja tietokannat; siséltaa hankinnat, konsortioiden hallinta ja asennukset

Palvelu tarjoaa tietoliikenneyhteydet jarjestelmiin ja ulkoisiin resursseihin

Sisaltaa lisapalvelut kuten esim. verkonvalvonta, tietoturva, eduroam

Laskenta- ja tallennusresurssien kuormituksen monitorointi.

Tietoa kayttajille laskentapalvelimien kuormitus- ja jonotilanteesta seké kaytettavissa olevasta
tallennuskapasiteetista.

Palvelu tarjoaa erilaiset kayttoliittymat ja rajapinnat laskenta- ja tallennuspalveluihin. Palvelu siséltaa
ty6voiden hallinnan.

SSH, No Machine, Open OnDemand, etatydpoydat, Jupyter-notebooks, web-kayttoliittymét jne.
Tama konsepti on relevantti tekoaly-ymparistossa.

Asiakkaalle tarjotaan ohjelmointi ja kayttdymparisto laskenta- ja tallennus palveluihin. Kaantajat,
numeeriset kirjastot, rinnakkaislaskennan kirjastot (MPI jne.), tydkalut suorituskyvyn analysointiin,
vianetsintatyokalut (debuggerit), erajojarjestelma. Sisaltda Al-ohjelmistot, laskentaympéristot ja
aliohjelmakirjastot.

Ohjelmistot ovat yha suurempi osa tieteellisen laskennan ympéristojen kehittdémista ja niiden tukeen

tarvittavat resurssitarpeet ovat kasvamassa.Ohjelmistojen ja kayttdymparistéjen harmonisointi ja
niiden yhteentoimivuuden varmistaminen tutkijan nakékulmasta.

Palvelu tarjoaa kontitettujen sovellusten hallinnan seka
ymparistot konttisovellusten luomiseen ja ajamiseen.

Palvelussa huomioidaan myds data siirrettavyys ja yhteentoimivuuden varmistaminen

Taulukko 9. Palvelualueen 4 palvelukuvaukset

Palvelun tuottaja

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset,
kaupalliset
(pilvipalvelu)
toimittajat

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
Valtori

CSC, korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

CSC, korkeakoulut,
tutkimuslaitokset ja
Valtori

CSC, korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

CSC, korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

CSC, korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

Palvelun kayttaja

Tutkijat, yritysten
kayttajat ja opiskelijat

Korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset seka
tutkijat, yritysten
kayttajat ja opiskelijat

Korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset sekéa
tutkijat, yritysten
kayttajat ja opiskelijat

Korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset sekéa
tutkijat, yritysten
kayttajat ja opiskelijat

Korkeakoulut,
tutkimuslaitokset seka
tutkijat, yritysten
kayttajat ja opiskelijat

Tutkijat, yritysten
kayttajat ja opiskelijat

Tutkijat, yritysten
kayttajat ja opiskelijat



4.4.5 Tallennuksen ja datan hallinnan palvelualue

Pitkdaikaissaatavuus on jatetty pois palveluista, koska se ei kuulu tdmén arkkitehtuurin piiriin, mutta sen kuvaamiseen ehdotetaan tieteellisen datan
hallinnan viitearkkitehtuuria (ks. luku 1 toinen toimenpide-ehdotus).

Palvelun nimi

Palvelun kuvaus

5. Tallennus ja datan hallinnan palvelualue

Datan laskennan aikainen
tallennus

Datan laskennan aikainen
avaus

Etatyopoyta

Datan hallinnan tuki

Kansallinen datapalvelukatalo
gi

Arkaluonteisen datan
tallennus ja hallinta

Keskitetty aineistojen
saatavuus

Automaattinen datan siirto
laskennan ja
tallennusalustojen valilla

Palvelu siséltaa laskennan aikaisen datan monipuolisen ja eri kayttdtapauksia tukevan
tallennuksen (Burst/flash, nopea, object storage).

Laskennan aikainen datan avaaminen esimerkiksi muiden tutkimusryhmien
kayttoon. Palvelussa hallinnoidaan metadatan kuvailu, (pysyvat)tunnisteet ja datan
avaamiseen liittyvat lisenssit.

Palvelu kattaa datan laskennan aikaisen visualisoinnin ja suurten data maarien
kasittelyn etéané. Palvelu mahdollistaa arkaluonteisen datan hallinnan.

Palvelu tukee kansalliseen ja kansainvaliseen standardityéhdn osallistumista. Tuetaan
tutkimusryhmien standardien kayttoa. Yllapidetaan tieteenaloittain ryhmiteltya ja
linjauksiin viittaavaa standardikatalogia. Pd&osa standarditydsta tehdaan
infrastruktuuritasolla.

Tarjotaan kayttoon kattava datapalveluiden luettelo, jossa kuvataan tarjolla olevat
datan hallintapalvelut: avaaminen, yhteentoimivuus arkaluontoisen aineiston hallinta,
saavutettavuus, datan hallinnan suunnittelu, rahoitus jne.

Palvelu siséltaa katalogin sisallon yllapidon.
Palvelu kattaa arkaluonteisen datan tallennuksen ja nopean siirtamiseen tallennuksen

ja kasittelyn laskennan aikana. Palvelu siséltaa tietosuojan hallinnan.

Palvelu siséltda helpon saatavuuden ja tarvittaessa sailytysalustan yleisesti kaytdssa
oleville dataseteille. Palvelu tarjoaa tehokkaan paasyn yleisesti kéytettyihin globaaleihin
tietokantoihin ja datasetteihin. Palvelu siséltad myos rajatulle kayttajaryhmalle jaettavat
datasetit.

Palvelussa valitaan ja asetetaan saataville yleisesti tarpeelliset data-aineistot.

Palvelu tarjoaa helpon ja kaytettédvan tavan siirtaa tietoja automaattisesti taustalla
olevien nopeiden ja hitaiden tallennusalueiden valilla. Palvelu kattaa data- ja laskenta-
alustan valisen linkityksen, joten kayttajan ei tarvitse siirtaé tietoja manuaalisesti.

Palvelu perustuu hajautettuun malliin, joka siséltdéd myos ulkoiset datan siirrot.

Taulukko 10. Palvelualueen 5 palvelukuvaukset

4.5 Palveluiden tuottajat ja kayttgjat

Téssa on palvelualueittain kuvattu jokaisen palvelun tuottajat ja palvelun kayttajat diagrammeina.

Palvelun tuottaja

CSC, korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

CSC, korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

CSC, korkeakoulut

CSC yhdessa
sidosryhmien kanssa

CSC, korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

CSC, korkeakoulut ja
tutkimuslaitokset

CsC

CSC, korkeakoulut ja
muut datan tuottajat

Palvelun
kayttaja

Organisaatiot,
tutkijat ja
tutkimusryhmét

Tutkijat, KV-tutkijat
ja tutkimusryhmét

Organisaatiot,
tutkijat ja
tutkimusryhmat

Organisaatiot ja
tutkimusryhmét

Organisaatiot,
tutkijat ja
tutkimusryhmét,
yritykset ja
rahoittajat

Organisaatiot,
tutkijat ja
tutkimusryhmét

Organisaatiot,
tutkijat ja
tutkimusryhmét

Organisaatiot,
tutkijat ja
tutkimusryhmat

4.5.1 Johtamisen, organisoitumisen, hallinnan ja rahoituksen palveluiden tuottajat ja kayttajat

CSC:n lisdksi taman palvelualueen palveluita tuottavat ministeritt, jotka osallistuvat kolmen palvelun tuottamiseen, korkeakoulut ja tutkimuslaitokset
kolmeen ja yritykset kahden palvelun tuottamiseen. Palveluiden kayttajia ovat ohjaavat tahot, rahoittajat ja loppukayttéjat. Palvelualueella korostuu
sektorien ja hallinnonalojen vélinen yhteistyo.

Palvelualue 1 vastaa erityisesti seuraaviin ulkoisiin muuttujiin:

® Tieteellisen laskennan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden lisdantyminen
® Elinkeinoelamayhteistyon tarve
® Eu-integraatio, kansainvalisyys

Palvelualue 1 toteuttaa erityisesti seuraavia kyvykkyyksia:

Ennakointi
Vaikuttavuus

Yritysyhteistyd
Tiedolla johtaminen
Verkostoituminen

Yhteisty6 ja kumppanuus



Palveluiden kayttajat

okMm
Fi}
Ministerigt ~ CSC = CSsC o
N ¥ | i

Q
Korkeakoulut ~

]
Korkeakoulut ~

]
Korkeakoult ~

Karkeakoulut =

Q
Korkeakoulut *

]
Korkeakoulut ~

) T (- ) - T T i )

CSC | | Tutkimuslaitoksét | | Tutkimuslaitoksét Korkeakoulut = | | Tutkimuslaitoksét | | Tutkimuslaitokset | | Tutkimuslaitoksé | | Tutkimuslaitokset Korkeakoulut
- . N i i - T N N i i
Muut palveluideft 2 L T - - g 2 2
tLFottajat Tutkijat Loppukayttsa Tutkimus|aitokset Tutkijat Yritykset Yritykset Tutkijat Ministeniot ~

=

o
Korkeakoulut

=

o
Korkeakoulut

o

o]
Korkeakoulut ~

—
)
Tutkimus|aitokset

—
]
Tutkimus|aitoks&t

—
]
Tutkimus|aitoks&t

L
Q
Tutkimus|aitoks&t

[=

Yritykset

Palvelut
i ey Palveluiden — Lainmukaisuuden ) ) . -~ Kestdvd kehitysja) (Tieteell. laskennan;
Palvelumuotoiltja’ Raportoint jg— . Hi N — L = Yritysyhteistyon— i y =
tuntteistaminen analysint yhteentol_mwuuden tuki (tletoi_:ur\.'a ja KV yhteistyd Ennakoint hallinta kustan_nushen stra_teglsen .
hallinta -suoja) hallinta suunnitelun tuki
4 &l\ é &l\ é T R T W T Y R T 4 é i
Palveluiden tuottajat l l l [ [ [ | [ l l l
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
CS5C = CS5C = CS5C = CS5C = CSsC o C5C - CS5C = CS5C = CS5C =
T T T T T T I T T S I _
Muut palveluideft Muut palveluideft % ok % o %
””tfmajat tfottajat Ministeigt * Ministeigt * okm  * Karkeakoult Ministerigt **

|
=
¥

Yritykset

Diagrammi 30. Palvelualueen 1 tuottajat ja kayttajat

4.5.2 Kayttaja- ja resurssienhallinnan seké tutkimusprosessin tuen palveluiden tuottajat ja kayttajat
Tama palvelualue keskittyy loppukayttajapalveluihin. Palveluja tuottavat padsaantdisesti yndessa CSC, korkeakoulut ja tutkimuslaitokset.
Palvelualue 2 vastaa erityisesti seuraaviin ulkoisiin muuttujiin:

® Tutkijalahtdisyys
® Kayttajakeskeisyys, kaytettavyys
® Omadata

Palvelualue 2 toteuttaa erityisesti seuraavia kyvykkyyksia:

Tutkimuksen prosessin ymmartaminen
Kayttajahallinta

Kayttoluvitettavien aineistojen hallinta
Verkostoituminen

Kansallinen Omadatan tutkimuskaytto



Palveluiden kayttajat
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Diagrammi 31. Palvelualueen 2 tuottajat ja kayttajat

4.5.3 Koulutuksen, menetelmien, tiedealojen ja kdytdn tuen palveluiden tuottajat ja kayttgjat

Taman palvelualeen palvelut tuotetaan loppukayttajille ja kayttdjaorganisaatiolle. Palveluiden tuottamiseen osallistuvat CSC:n, korkeakoulujen ja
tutkimuslaitosten liséksi myds muun. muassa Valtori ja kansainvéliset toimijat.

Palvelualue 3 vastaa erityisesti seuraaviin ulkoisiin muuttujiin:

® Laskennallisen huippututkimuksen tukeminen
® Tekoalytutkimus ja -sovellukset

Palvelualue 3 toteuttaa erityisesti seuraavia kyvykkyyksia:
® Tieteellisen laskennan osaaminen

® Laskennallisen tieteen osaaminen
® Koulutus ja tuki
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—
Korkeakoulut f
i
% § 3
Tutkijat Tutkijat Tutkimus|aitoks
Ay i Ay [
. = I= I= I=
LoppukaytEE LoppukaytEa Tutkimusr}'hm'a%é Tutkimusr}'hm'a%z Tutkimusr}'hm'a%z
F; [
1 [ [
Palvelut =
Laskenta,
d — f (" ) ] =N } ] =N Tieteellisen ) tallennuskapasitestn ja
Loppukdyttdja tuld On site -tuki Syva auttaminen | | s lisenssien hankinta
N, AN AN ’
N N N N N — N N AN N N—
| | | | | | | | | |- | 1 1 I I
Palvéluiden tuottajat i i i i i [ i I I
1 1 1 1 = 1 1 % 1 1 1 % | 1 [ % 1 i i %
CSC f CSC CSC CSC CSC
I I I I I I L1 I | I I
Korkeakoulut Korkeakoulut Korkeakoulut Korkeakoulut Korkeakoulut
I I = I = I I L1 |"I I =
y ) ; Muutpalveluideﬂf y ) ; ] ) 'f
Tutkimus|aitoks buottait Tutkimuslaitoks Lisenssi-=IG
i = i [ |"I
Valtor -f EUROHPCIU f
L1
=
PRA&CE-yhteisd
sizarkeskukset
L1
]
MEIC
I
Muut KV toimijat

Diagrammi 32. Palvelualueen 3 tuottajat ja kayttajat

4.5.4 Laskenta- ja hostauspalveluiden tuottajat ja kayttajat

Tamén alueen palvelut tuottavat padasiassa CSC, korkeakoulut ja tutkimuslaitokset seka osittain myods Valtori ja kaupalliset toimijat. Palvelut ovat
erityisesti tutkijoille ja opiskelijoille sek& asiakasorganisaatiolle eli korkeakouluille, tutkimuslaitoksille ja yrityksille.

Palvelualue 4 vastaa erityisesti seuraaviin ulkoisiin muuttujiin:

® Laskentainfrastruktuurin erikoistuminen
® Keskitettyjen ratkaisujen houkuttelevuus - kustannustehokkuus
® Kestava kehitys

Palvelualue 4 toteuttaa erityisesti seuraavia kyvykkyyksia:

Kayttoliittymat ja etatyopdydat

Datakeskus

Laskenta- ja tallennuskapasiteetin hankinta
Teknologia ja trendit

Energiatehokkuus
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Diagrammi 33. Palvelualueen 4 tuottajat ja kayttajat

HO)

altori

4.5.5 Tallennuksen ja datan hallinnan palveluiden tuottajat ja kayttajat

Taman alueen palvelut tuottavat CSC, korkeakoulut ja tutkimuslaitokset. Datan siirron palvelun tuottamiseen osallistuvat myds datan tuottajat. Palvelut

ovat loppukayttdjille ja asiakasorganisaatioille.

Palvelualue 5 vastaa erityisesti seuraaviin ulkoisiin muuttujiin:

® Keskitettyjen ratkaisujen houkuttelevuus — kustannustehokkuus

® Kayttajakeskeisyys, kaytettavyys

Palvelualue 5 toteuttaa erityisesti seuraavia kyvykkyyksia:

FAIR-mukaisuus

Tietosuoja

Datan elinkaaren hallinta
Tutkimuksen helppo dataflow




Palveluiden kayttajat
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Diagrammi 34. Palvelualueen 5 tuottajat ja kayttajat

4.6 Palvelut ja prosessit

Téassa luvussa on nimetty palvelualueittain kunkin palvelun toteuttamiseen tarvittavat prosessit. Prosessit on nimetty, mutta niiden tarkempaa

toiminnallisuutta ei ol

e kuvattu.
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4.6.1 Palvelualue 1 — Johtaminen, organisoituminen, hallinta ja rahoitus
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Diagrammi 35. Palvelualueen 1 palvelut ja prosessit

Palvelumuotoilu ja tuotteistaminen palvelun toteuttamiseksi tulee hallita eri palvelumuotoilumenetelmét, organisaatiolla pité& olla tuotteistamisprosessi,
liséksi keskitetty toimija esim. CSC tarjoaa palvelumuotoilun ja tuotteistamisen tukea. Neljas tarvittava prosessi on keskitetty kustannusten hinnoittelumallin
hallinta. CSC tuottaa prosessit muiden palvelun tuottajien kanssa.

Raportointi ja analysointipalvelua varten tarvitaan raportoinnin tekoa ohjaava ja tukeva prosessi seké datan keraédmisen ja késittelyn ja analysoinnin
prosessit. Liséksi on erillinen raportoinnin ja sen kehittdmisen prosessi. CSC tuottaa ndmé prosessit.

Palveluiden yhteentoimivuuden hallinta siséltda yhteentoimivuuden varmistamisen eli ohjaamisen ja koordinoinnin prosessit seka palveluiden
saatavuuden varmistamisen. Lisaksi pitdd varmistaa palveluiden kaytettévyys. Palvelussa linjataan integraatioperiaatteet esimerkiksi tarkentamalla taméan
arkkitehtuurin periaatteet yhteentoimivuuden osalta niin toiminta-, tieto-, tietojarjestelméa- ja teknologia-arkkitehtuureissa. CSC tuottaa prosessit muiden
palvelun tuottajien kanssa.

Lainmukaisuuden tuki toteutetaan asiakkaille tehtyjen ohjaus- ja tukiprosessien avulla. Erityisesti strategiakaudella kiinnitetddn huomioita tietosuoja- ja
tietoturvaasoiden asiakasohjeistukseen ja -tukeen. CSC, ministeritt, korkeakoulut ja tutkimuslaitokset tuottavat prosessit yhdessa.

Kansainvalinen yhteisty0 tarvitsee toimivat viestinnan prosessit, verkostoitumismallit, yhteistyon ja kumppanuuden hallinnan toimintamallit seka
erityisesti niihin liittyvien sopimusprosessien hallinnan. CSC, ministeriot, korkeakoulut ja tutkimuslaitokset tuottavat prosessit yhdessa.

Ennakoinnissa tulee tunnistaa kayttajien tarpeet, seurata tutkimuksen trendeja ja teknologian kehittymisté seka kerété analysointia varten tarvittava data.
Liséksi pitda hallita ennakointiosaamisen kehittdminen ja tuki.

Yritysyhteistydn hallintaa varten otetaan kayttodn tarvittavat yritysyhteistyén mallit, tehdéaan erillinen rahoitusprosessi ja kehitetdan markkinointia ja
viestintd&. Tahan palveluun on liitetty hallinnonalojen vélisen yhteistydn kehittdminen, jota varten tarvitaan vastaavat prosessit kuin yritysyhteistydssa.

Kestava kehitys ja kustannusten hallintapalvelua ohjaavat erityisesti EU:n kestavan kehityksen tavoitteet. Palvelussa arvioidaan tieteellisen laskennan
toiminnan ympéristdvaikutukset ja energiatehokkuus. CSC ja ministeriot tuottavat prosessit yhdessa.

Tieteellisen laskennan strategisen suunnittelun tuki. Strategian suunnittelua varten tarvitaan analysoitua tietoa esimerkiksi ymparistomuuttujista.
Pitkajanteinen toiminta tarvitsee tuekseen pitkan aikavalin talouden ohjauksen suunnittelua. Strategioiden toteuttamista ja implementointia tuetaan
kokonaisarkkitehtuurimenetelmalla esimerkiksi mallintamalla strategiat ja ohjaavilla viitearkkitehtuureilla. Strategian toteutumista seurataan ja mitataan.
Palvelu sisaltda strategisen suunnittelun ja kokonaisarkkitehtuuritydn konsultaation. CSC tuottaa prosessit



4.6.2 Palvelualue 2 — Kayttaja- ja resurssien hallinta seka tutkimusprosessin tuki
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Diagrammi 36. Palvelualueen 2 palvelut ja prosessit

Kayttaja- ja resurssienhallinta ja tutkimusprosessin tuki -palvelualueen palvelut siséltavat eri kayttajan-, resurssien- ja projektienhallinnan palvelut,
auktorisoinnin, luvituksen ja yhteentoimivuuden palvelut, naihin liittyvat asiantuntija- ja konsultaatiopalvelut, seka tutkimusprosessiin ja tutkijan polkuun
littyvét palvelut ja prosessit.

Kayttajanhallinnossa tukeudutaan paaasiassa identiteetinhallinnan federaatioihin kuten Hakaan ja Virtuun, ja naiden hallinnolliseen ja teknisempaan
yllapitoon. Lisaksi mm. yrityskéayttajille, kv-kayttéjille seké muille em. federaatioiden ulkopuolisille kayttajille pitaa olla tuettuna helppokayttdiset
kayttajanhallinnon prosessit. Federoitujen identiteettien kayttddnoton tuki ja aiheeseen liittyvia konsultaatio on keskeista ko. palveluiden kayton leviamiselle.

Laskenta- ja dataresurssien hallinnassa keskeiset prosessit ovat seka kansalliset etté toimijakohtaiset resurssien haun ja jakamisen prosessit. Naiden
taustalla tarvitaan resurssien hinnoittelu seka resurssien kaytdn seuranta eri kayttajaryhmille ja mm. organisaatioittain. Resurssienjaon palvelut jaettiin
kahtia varsinaiseen tieteellisten laskennan resurssien jakoon seké pienimuotoisempaan resurssienjakoon esim. opiskelijoille ja pilottiké&yttoon.
Tutkimusprojektien ja -ryhmien hallinnan prosessit tukevat resurssienjaon palveluita suoraviivaisesti.

Yhteentoimivuutta tuetaan seka hallinnollisilla prosesseilla (esimerkiksi termisto- ja koodistotehtavat) etta teknisilla jarjestelmilla (esimerkiksi
Yhteentoimivuusalusta). Auktorisoinnin ja luvituksen palveluissa seka tarjotaan ja yllapidetaén etta kehitetdan jarjestelmia ja toimintoja data-aineistojen
luvitukseen ja erilaisten kayttajapalveluiden auktorisointiin. Kaikissa néissé palveluissa kansainvélinen yhteistyd ja sen mukana tulevat standardit ja hyvét
kaytannoét ovat keskeisessa roolissa.

Tutkimusprosessin ja tutkijan polun tueksi on ideoitu useita erilaisia tukipalveluita. N&ita voisivat olla mm. organisaatiokohtaiset ja kansalliset helpdesk-
palvelut, yhteiset jaetut tietopankit tieteellisen laskennan hyvista kaytanndista seka erilaisten tieteenalakohtaisten ja yleisempienkin osaamisverkostojen
fasilitointi. Kaikissa naissa yhteista on se, etta kerataan ja yllapidetéan tietoa kayttgjisté ja asiakkaista, ja panostetaan laadukkaaseen tieteellisen
laskennan asiantuntijaosaamiseen ja sen hyddyntamiseen.

4.6.3 Palvelualue 3 — Koulutus, menetelmat, tiedealat ja kayttajatuki
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Diagrammi 37. Palvelualueen 3 palvelut ja prosessit

Uusien laskentajarjestelmien ja GPU-laskennan yha laajeneva kayttd seka suurten datamassojen prosessointi ja tallennus vaativat uusien menetelmien ja
toimintatapojen oppimista tutkijoilta ja tutkimusryhmiltd. T&man vuoksi tieteellisen laskennan asiantuntijoiden saatavuus, seka heidan osaamisensa
kehittéminen korkeakouluissa ja tutkimuslaitoksissa on erittéin tarkeéd& maksimaalisen hyddyn saamiseksi tieteellisen laskennan infrastruktuurihankinnoista.

Loppukayttajan tuki

Loppukayttajan tuki sisaltaa kaytannon tuen loppukayttajalle service desk -asiakaspalvelusta lahtien erityisesti etdna. Tukea tarjoavat kaikki tieteellisen
laskennan palveluja tuottavat osapuolet. Se kattaa myds kayton oppaiden tekemisen ja jakelun eri kanavien kautta.

On site -tuki

On site -tukea antava asiantuntija on osa-aikaisesti sijoittunut asiakasorganisaation tyétiloihin ja pystyy néin auttamaan tutkimusryhmia paivittaisessa
tydssa perehtymalla paremmin ryhman ty6tapoihin ja tarpeisiin. Tallainen tuki voi olla menetelma- tai tiedealakohtaista.

Syvaauttaminen

Pienilla tutkimusryhmilléa ei aina ole omassa ryhmésséaan monipuolista HPC- tai datan kéasittelyn asiantuntemusta. Silloin pitkékestoisempi
projektiluonteinen, paéasiassa etdna annettu syvaauttaminen helpottaa joko menetelmien, itse laskennan tai datankasittelyn toteutusta. Tallainen
asiantuntija on esimerkiksi ammattimainen tutkimusohjelmistoasiantuntija (Research Software Engineer, RSE) tai datatieteilija (Data Scientist), joka on
mukana tutkimusryhmén toiminnassa sovitun ajan. Korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten oman tieteellisen laskennan osaamisen parantaminen olisi tarkeda
esimerkiksi néité tehtavid avaamalla korkean tason tutkimuksen tueksi ja tieteellisen laskennan kayttajakunnan laajentamiseksi. CSC voisi toimia
verkoston koordinoijana.

Tieteellisen laskennan koulutus

Tieteellisen laskennan koulutus on edellytys laskennallisen tutkimuksen tekemiseen. Sité antavat seka korkeakoulut etté laskentapalveluja muuten
tuottavat, myds kansainvaliset, osapuolet. Koulutus liittyy tieteellisen laskennan eri osiin: itse laskentaan, ohjelmistoihin, ohjelmointiin, menetelmiin,
tieteenaloihin, datan ja tydvoiden hallintaan. Sen jarjestaminen edellyttaa suunnittelua, fasilitointia ja viestintdd. Koulutus voidaan jarjestaa joko lahi- tai
verkkokoulutuksena. Verkkokoulutukseen voi osallistua my6s itsendisesti oman aikataulunsa mukaan, esimerkkinda MOOCit (Massive Open Online
Course) eli kaikille avoimet verkkokurssit.

Laskenta- ja tallennuskapasiteetin seka lisenssien hankinta



Laskenta- ja tallennuskapasiteetin seka lisenssien hankinta on keskitetty palvelu, joka tarjoaa hankintaan liittyvaa ohjausta, konsultaatiota ja tukea
organisaatioille. Useilla, erityisesti kaupallisesti tuotetuilla ohjelmistoilla, on erilaiset ehdot akateemiseen ja teolliseen kayttddn, mika pitéda ottaa huomioon.
Palvelun tuottaminen edellytt&a lisenssinhallinta- ja hankintaosaamista.

4.6.4 Palvelualue 4 — Laskenta ja hostaus

Vaikka laskentainfrastruktuurin fyysinen keskittdminen on jatkossakin monilta osin hyvin jarkevaa, korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten pitaa pystya
tarjoamaan paikallisesti hallinnoitua laskenta- ja tallennuskapasiteettia erityisesti ohjelmistokehitykseen ja suuria datamaaria tuottavien mittalaitteiden
datan paikalliseen prosessointiin.
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Diagrammi 38. Palvelualueen 4 palvelut ja prosessit

Suurteholaskenta-, pilvi- ja asiakaskohtainen kapasiteetti

Palvelu ja siihen liittyvéat prosessit kattavat perinteisen suurteholaskennan superkone/klusterikapasiteetin lisaksi pilvilaskentakapasiteetin tuottamisen ja
yllapidon. Vaikka kaytto- ja hallintajérjestelmét ovat erilaisia, kaytannét ja prosessit ovat pitkalti samoja. Asiakaskohtainen kapasiteetti eroaa edella
mainituista vain rajatun kayttajakunnan osalta.

Konesali ja yllapito

Suurteholaskenta-, pilvi- ja asiakaskohtainen kapasiteetti palvelu ja verkkopalvelut rakentuvat taméan palvelun paalle. Tassa yhteydessa yllapito tarkoittaa
konesali-infrastruktuurin (séhkonsyéttd, jaahdytys jne.) jarjestelmien yllapitoa.

Ohjelmisto- ja tietokantapalvelut
Palvelu tarjoaa ohjelmistojen hankinnan, asennukset, lisenssit ja dokumentoinnin. Palvelu kattaa my®s ohjelmistojen hankinnan konsortioiden kautta.

Verkkopalvelut



Palvelu tuottaa kaytdn vaatiman verkkoinfrastruktuurin; tehokkaat yhteydet koneiden ja kayttajien valilla.
Resurssien monitorointi

Palvelun avulla kayttajat ja yllapitajat saavat tietoa laskentaresurssien kuormituksesta. Palveluiden omistajalle tuotetaan yksityiskohtaisempaa tietoa
kayttajista, kayttdtavoista jne. esim. vaikuttavuuden osoittamista ja investointien kohdistamista varten.

Kayttéliittymat ja rajapinnat

Palvelu tarjoaa paasyn laskenta- ja tallennuskapasiteettiin ja kattaa terminaaliyhteydet (SSH), selainpohjaiset kayttoliittymat, etatydpoydat jne. Tavoitteena
on helppokayttoisyys ja mahdollisimman laaja yhteensopivuus.

Ohjelmointi- ja kayttdymparistod

Palvelu kattaa kéantajat, kirjastot, vianetsinta- ja suorituskykytydkalut jne. tehokkaiden ja mahdollisesti rinnakkaistettujen tieteellisen laskennan ohjelmien
kehittamiseen seka ympariston kontitettujen sovellusten rakentamista ja ajamista varten.

4.6.5 Palvelualue 5 — Tallennus ja datan hallinta
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Diagrammi 39. Palvelualueen 5 palvelut ja prosessit

Datan laskennan aikainen tallennuspalvelu Kehittdmisen ja yllapidon prosessien liséksi tarkeitd prosesseja ovat jarjestelmien tietoturvan hallinta seké
datan hallintaan liittyvat tietosuojaprosessit.

Datan laskennan aikainen avaus Erityisesti tulee hallita metadatan kuvailu, tallentaminen ja kayton hallinta, samoin erilaisten tunnisteiden hallinta
(pysyvat tunnisteet, Orchid jne.), datan avaaminen muille kayttdjille ja datan julkaiseminen ja siihen liittyvat erilaiset lisenssit



Etatyopoytapalvelu tarjotaan laskennan aikaiselle datan kasittelylle. Palvelu hyddyntéda myds arkaluonteisen datan kéasittelyn prosesseja kuten esim.
tietosuojan hallintaa.

Datan hallinnan tuki Keskitetyn datanhallinnan tuen liséksi on prosessit keskitetylle datan hallinnan koulutukselle, standarditydn koordinaatiolle ja tuelle
seka erilaisten tunnisteiden kehitystyd, kansallinen ja kansainvalinen yhteisty® ja niiden kayton ohjeistus ja tuki.

Kansallinen datapalvelukatalogi koostuu katalogin sisallon yllapidosta seka itse palvelun teknisesta ylléapidosta ja kehittémistyosta.
Arkaluonteisen datan tallennus ja hallinta Erityisesti huomioidaan tietosuojan hallinta niin péivittéisessé toiminnassa kuin palvelun kehittdmistyssa.

Keskitetty aineistojen saatavuus Palvelun kehittamisen ja ylléapidon lisaksi keskeisié prosesseja ovat datasettien valinta, datasettien keréaminen
alustalle, datasettien tarjonta/jakelu ja datasetti-katalogin yllapito.

Automaattinen datan siirto laskennan ja tallennusalustojen valilla Palvelun keskeisia prosesseja on datan siirron hallinnan lisaksi palveluiden
yhteentoimivuus toiminnallisella tasolla ja tietojarjestelmien valisten rajapintojen kehittdminen.

4.7 Tutkijan polun palvelut

Viitearkkitehtuurissa ei ole tuotettu erillisté tutkijanpolkua vaan on kaytetty CSC vuonna 2017 julkaisemaa tutkijan polkua (ks. luku 3.2 Ajurit/megatrendit).
Jos tutkijan polku péivittyy pitda palveluiden ripustuminen uuteen tutkijan polkuun tarkistaa.

Tutkijan polulla on viisi askelmaa (diagrammi 40), johon jokaiseen on liitetty keskeisimmat tutkijan tarvitsemat tieteellisen laskennan palvelut. Kuvassa on
sinisella taustavarilla ryhmitelty ne palvelut, jotka ovat kdytdssa kaikissa polun askeleissa. Punaisella pohjalla kuvan ylareunaan on merkitty johtamisen
palvelualueen palvelut. Ne eivat suoraan liity tutkijan polun askelmiin, mutta mahdollistavat tieteellisen laskennan toiminnan kehittdmisen ja ohjaamisen.
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Diagrammi 40. Tutkijan polun palvelut
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