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Tavoitteet, tuotokset ja vaikuttavuus

Dokumentin ohje

Seuraavat vaiheet

® tuotos Selvityksen sisalto - Tutkijan datapalvelujen markkinointi -tydskentelyn tueksi

® Tydpajat
© 11.11.2020 klo 14.30-16.00 tydpaja, Pauli ja Paivi
© 13.11.2020 klo 8.30-9.15 ty6paja, Pauli, Paivi ja Susanna
0 27.11.2020 mennessa jatetyt tydryhméan kommentit 16ytyvat dokumentista Kommenttipyynnot ja muut kyselyt - Tutkijan datapalvelujen
markkinointi -tydryhma
© esittely tydpajassa Avoimen tieteen syyspéivilla 8.12.2020

Tavoitteet

1. Tunnistaa hyvia kaytantoja (kansallisesti ja kansainvalisesti), joilla tutkijat
a. saadaan tietoisiksi olemassa olevista palveluista,
b. kokeilemaan/kayttamaan palveluja,
c. antamaan palautetta palveluista,
d. osallistumaan palvelujen kehittamiseen laajemmin
2. Dokumentoida hyvét kaytannot kayttaen Avoimen tieteen hyvat kaytannoét jakoon! -lomaketta 23.2.2021 (Pauli): Talla hetkella nayttaa, etta
tama tulee olemaan p&aasiallinen toimintamuoto, jolloin selvitysraportti koostuisi dokumentoiduista hyvistéa kaytannoista ja
mahdollisesta kirjallisuuskatsauksesta sek& mahdollisten webinaarien sisallgsta.
. Koota yhteenveto dokumentti tunnistetuista hyvista kaytanndista
. Lisata hyvat kaytannét Avoimen tieteen hyvat kaytannot -hakemistoon (jos sellainen on olemassa / perustetaan)
. Viestia tydéryhman tydskentelysta laajemmin
a. Kuukauden hyva kaytanto -viestinta
b. jarjestad webinaareja ja muita tilaisuuksia aiheesta
i. tydsto ja palautteen keruu suunnitelmista
ii. hyvien kaytantojen esittely
c. esittelyt konferensseissa
d. blogit
6. Selvittaa taustatietoa hyvien kaytantojen tunnistamiseksi > Ei toteuteta kyselya/haastattelua, vaikka tarvetta olisi, voisiko toteuttaa jossain
toisessa yhteydessa? Kirjoituspoytaselvitys/kirjallisuuskatsaus toteutettaneen.
a. tehdaan kirjoituspdytaselvitys/kayttajakysely/haastatteluja/ryhméhaastatteluja/késitellaédn webinaarissa aiheesta > 23.2.2021 (Pauli):
Nayttaa silta, etté tydryhman resurssit eivat riitd kayttajakyselyn toteuttamiseen. 23.2.2021 tydpajassa keskustellaan onnistuuko
kirjallisuuskatsauksen laatiminen.
b. Mité halutaan tietda? > tama tydstetadn Selvityksen sisaltd - Tutkijan datapalvelujen markkinointi kasittelyn yhteydessa
i. Mitk& ovat hyvét kdytannot saada tutkijat tietoisiksi datapalveluista?
ii. Hyvien kaytantdjen vaikuttavuus
iii. Markkinointitoimenpiteiden ajoitus
iv. Sisainen markkinointi paattajille
v. Tahan lisda tyoskentelyn yhteydessa
1. Datakoulutukset-tydryhma (5.2.2021) > Miten tavoittaa opinnaytetydn ohjaajat?
c. kohderyhmat > tama tyostetaédn Selvityksen sisalto - Tutkijan datapalvelujen markkinointi kasittelyn yhteydessa
i. tutkijat
ii. opinnaytetydn ohjaajat
iii. datatukiverkostot
iv. palvelujen tuottajat
v. péaéatdksentekijat
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Tuotokset ja vaikuttavuus sekéa mittarit

Tuotos/vaikutus Mittari

Selvitysraportti Toteutettu selvitysraportti

Palaute selvitysraportista?


https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=167912257
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=181346581
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=181346581
https://link.webropolsurveys.com/S/FA338DCFBEB10E5A
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=167912257
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=167912257

Hyvat kaytannot -dokumentit

® Avoimen tieteen hyvéat kaytannot jakoon! -lomake

Tydstamissessioiden tuotokset
® Pitaisiko julkaista muuallakin?

O CSC datatukiverkoston wikisivut?
Kokemusten jakaminen / vertaistuki
Yhteisollisyyden edistdminen
Viestinta

® paaviestit

Dokumenttien lukumaéara

Hyvien kayténtdjen vaikuttavuus

Tuotokset FIN-ARMA -wikissa

Palaute tuotoksista?

Palautekysely tyoskentelyn lopussa
Palautekysely tyoskentelyn lopussa
Kysely ja webinaari tavoittaneet kohderyhmét, osallistujaméaara

Tuotoksien saamat kommentit, palaute, saavutettavuus

® kanavat: Avoin tiede twitter ja kalenteri, blogit, CSC datatukiverkoston kanavat

Ennakoimattomat tuotokset ja vaikutukset

Kysymyksia, haasteita, riskeja

Palaute tydskentelyn aikana ja paatteeksi

* Pitaisikod tarkemmin maaritella mitd markkinoinnilla tarkoitetaan tassa yhteydessa? Viitekehys: Kotler 4P/7P, Grénroos Palvelujen markkinointi ja

johtaminen, joku muu?
® Tama otetaan kasittelyyn selvitystyossa:

e 8 Ps of the Marketing

631 x 466

Mix Defined

Product includes use, design,
packaging, quality, features,
colors & size options.

Price depends on packaging
(including sizes), discounts,
timing, location, shipping & other
offer-related elements.

Place includes retail, digital,
phone, chat, fax & multi-channel
options.

Promotion consists of content,
communications & messaging to

persuade audience to buy.

People includes everyone your
business touches.

Principle means your business
must stand for something more
than making a profit.

Process focuses on technologies
to improve customer experience.
Performance means measurable

results aligned with financial &
strategic objectives.

Source: https://heidicohen.com/four-ps-of-marketing-mix

® Onko resursseja saavutettavuusdirektiivin mukaisten webinaarien jérjestamiseen?

® Tehdaanko tuotoksia vain suomeksi?
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