Asiantuntija-apu

Kysy neuvoa

Kiireellisissa ongelmatilanteissa katso Vikailmoituksen tekeminen.

CSC:n asiantuntijat auttavat:

Funet-verkkoon ja -palveluihin

verkkoyhteyksien suorituskykyyn ja tehokayttéon
langattomiin verkkoihin

tietoturva-asioihin

IPv6:n kayttdonottoon

videoviestintaén

ja yleensakin tietoliikenteeseen liittyvissa kysymyksissa.

Yhteyden oikeaan asiantuntijaan saat parhaiten Funet-verkonvalvonnan (Funet NOC) kautta, katso Yhteystiedot.


https://wiki.eduuni.fi/display/funet/Vikailmoituksen+tekeminen
https://wiki.eduuni.fi/display/funet/Palvelut
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=23691754
https://wiki.eduuni.fi/display/funet/Langattomat+verkot
https://wiki.eduuni.fi/display/funet/Funet+CERT
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=23691323
https://wiki.eduuni.fi/pages/viewpage.action?pageId=23691790
https://wiki.eduuni.fi/display/funet/Yhteystiedot#Yhteystiedot-Ei-kiireellisetasiat
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