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Tunniste  

Käyttötapauksen nimi käyttäjä peruu anomuksensa

Prosessi  

Toimijat virkailija

Tarkoitus Virkailija peruu käyttöoikeuksia koskevan anomuksensa.

Esiehdot Virkailija on lisättynä järjestelmään. Virkailija on tehnyt käyttöoikeuksia koskevan anomuksen.

Jälkiehdot Virkailijan käyttöoikeuksia koskeva anomus on peruutettu.

Tyypillinen työnkulku 1. Virkailija kirjautuu palveluun 
2. Virkailija menee palvelun asianseurantaan
3. Virkailija valitsee käyttöoikeuksia koskevan anomuksen, jonka haluaa perua. 
4. Virkailija valitsee toiminnon "peru anomus" 
5. Järjestelmä pyytää varmistuksen toiminnolle 
6. Virkailija vahvistaa toiminnon 
7. Järjestelmä poistaa anomuksen ja poistaa sen kyseisen organisaation pääkäyttäjän käsittelystä. 
8. Järjestelmä poistaa tiedon asianseurannasta 
9. Järjestelmä lähettää anomuksen poistamisesta sähköpostin virkailijalle ja organisaation 
pääkäyttäjälle 
10. Järjestelmä ilmoittaa anomuksen onnistuneesta poistamisesta

Vaihtoehtoinen työnkulku 6a. virkailija peruuttaa perumisen

Poikkeustilanteet 3. Virkailija käsittelee väärää käyttöoikeutta
- virkailija palaa takaisin näkymään ja valitsee uuden anomuksen

3. Virkailija ei löydä anomusta listalta
- anomus on käsittelyssä tai jo käsitelty

Tiedot  

Erityisvaatimukset  

Huomioita  
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