Vinkit opiskelijapalautteiden linkkien muodostumisen ja

vastausaktiivisuuden seurantaan

Vastauslinkkien kertymista ja vastausaktiivisuutta voi seurata reaaliaikaisesti Arvon vanhan
virkailijakayttoliittyméan kautta. Tassa ohjeessa kaydaan lapi vinkkejé opiskelijapalautteiden linkkien
muodostumisen ja vastausaktiivisuuden seurantatapoja:

® Opiskelijoiden aloituskyselyn vastaajatunnuksen muodostamisen ja vastauslinkin lahettamisen
vaiheet

® Opiskelijoiden paattokyselyn vastaajatunnuksen muodostamisen ja vastauslinkin lahettamisen
vaiheet

® Vinkit opiskelijapalautteiden linkkien muodostumisen tarkistuksiin

® Vastausaktiivisuuden seuraaminen

® Tulosten tarkastelu

Ohjeissa kaytetyt termit ja niiden selitykset voit tarvittaessa tarkistaa taalta.

Opiskelijoiden aloituskyselyn vastaajatunnuksen muodostamisen
ja vastauslinkin [&hettamisen vaiheet

Opiskelijoiden paattokyselyn vastaajatunnuksen muodostamisen
ja vastauslinkin lahettamisen vaiheet

o

*Paattokysely muodostetaan ja lahetetdén ensisijaisesti eHOKSiin tallennetun osaamisen saavuttamisen
paivamaaran perusteella. Koskeen tallennettua opiskeluoikeuden vahvistuspaivamaaraa
(valmistumispaiva) kaytetaan silloin, jos eHOKSiin ei ole tallennettu osaamisen saavuttamisen
paivamaaraé valmistumispaivdan mennessa, tai osaamisen saavuttamisen paivamaara tallennetaan
eHOKSiin vasta valmistumisen jélkeen.

Vinkit opiskelijapalautteiden linkkien muodostumisen tarkistuksiin

® Jos opiskelijapalautteiden linkkeja ei ndytd muodostuvan sitd maaraa, mité pitéa, tarkista vinkit "
Mahdollisia syitéd, miksi opiskelijapalautelinkki ei ole muodostunut”.

® Jos linkki on muodostunut, mutta opiskelija ei ole saanut linkkig, tarkista vinkit "Mahdollisia syité
miksi opiskelija ei ole saanut linkki&, vaikka se on muodostunut".

® Yksittaisen opiskelijan vastauslinkin onnistuneen lahettamisen naet myds eHOKSissa HOKSin
tiedoista. Jos linkki on lahetetty eika opiskelija ole viela vastannut, HOKSin kohdassa
“Opiskelijapalaute” on aktiivinen uudelleen lahetyksen painike. Ohje uudelleen lahetyksen
toiminnallisuudesta 16ytyy eHOKSin wikista kohdassa Opiskelijapalaute Opiskelijapalautteen
vastauslinkin lahettaminen uudelleen

® Ota tarvittaessa yhteyttd eHOKSin asiakaspalveluun, ehoks@opintopolku.fi

Vastausaktiivisuuden seuraaminen

@ Opetushallituksen ohjeet

Kayttooikeuksien
myoéntaminen (paakayttajan
ohje)

Webinaarien materiaalit

Valtakunnallisen
opiskelijapalautteen
kerdaminen
automatisoidusti otettiin
kayttéon 1.7.2021

Valtakunnallinen
opiskeijapalaute kerataan
automatisoidusti opetuksen
ja koulutuksen
tietovarantoon tallennettujen
tietojen (eHOKS, Koski)
pohjalta. Automatisoitu
palautteen keraédminen
otettiin kayttoon 1.7.2021
kaikilla ammatillisen
koulutuksen jarjestajilla.
Kyselylinkit luodaan ja
lahetetdan automaattisesti.
Koulutuksen jarjestéja voi
seurata vastauslinkkien
muodostumista ja
vastausten kertymista Arvo-
palvelussa.
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Linkkien muodostumista ja vastausaktiivisuutta on mahdollista seurata Arvon kayttéliittyman kautta.
Nopeimmin kokonaiskuvan seké opiskelija- etta tydelaméapalautteesta saa Kyselyt-sivulta, josta voi
tarkastaa yhdella silmayksella kaikki nelja yhta aikaa kaynnissa olevaa kyselya. Kyselyt-sivulla nékyvissa
on lukumaaratieto. Jos on tarve tarkastella tiettya kyselya ja siihen syntyneita tunnuksia tarkemmin,
kannattaa siirtya katsomaan Vastaajat-sivun tietoja. Sivulta ndet uudelleen vastausaktiivisuuden
lukumaéréana ja prosentteina seké vastaajatunnuslistan.

Voit ladata kaikki kyselykerran vastaajatunnukset CSV-muodossa painikkeella Lataa tunnukset tiedostona

Tutustu ohjeistuksiin:

® Vastaajat-sivu: vastaustilanteen seuraaminen ja tunnusraportti
® Vastauslinkkien lahettdminen#Vastaajatunnustenjavastaustenkertymisenseuraaminen

Tulosten tarkastelu

Kun opiskelija on vastannut kyselyyn, koulutuksen jérjestéjan maarittelemat kayttajat voivat tarkastella
tuloksia http://arvo.csc.fi-sivustolla. Kaikki raportit [8ytyvét Raportit-alueelta, jonne péaéasee klikkaamalla
sivun ylalaidan valikon Raportit-painiketta. Taman liséksi kyselykohtaisia raportteja voi tarkastella Kyselyt-
osiossa klikkaamalla Nayta raportti -painiketta. Vastaavasti kyselykertaan liittyvaa raporttia voi
tarkastella klikkaamalla kyselykerran yhteydesta I6ytyvaa Nayté raportti -painiketta.
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