
Uusi virkailijakäyttöliittymä
Arvon virkailijakäyttöliittymä uudistetaan vuosien 2022-2024 aikana. Ensimmäisenä uudistuivat Arvon raportointi ja etusivu, jotka julkaistiin käyttäjille 
kesäkuussa 2022. Vuoden 2023 aikana julkaistiin osissa vastuukäyttäjän toiminnallisuudet. Vastuukäyttäjän toiminnallisuuksien viimeistelyä tehdään 
vuoden 2024 aikana. Lisäksi vuoden 2024 aikana tehdään ylläpitäjän toiminnallisuuksia virkailijakäyttöliittymään.

Arvon vanhan ja uuden virkailijakäyttöliittymän toiminnallisuudet ja ominaisuudet eivät vastaa täysin toisiaan. Tutustu eroihin sivulla: Virkailijakäyttöliittymäu
udistus käyttäjien näkökulmasta

Arvon vanha virkailijakäyttöliittymä poistettu käytöstä 29.4.2024

Arvon vanha virkailijakäyttöliittymä on poistettu käytöstä ma 29.4.2024 osoitteesta  . Mikäli Arvoon kirjautuneena päädyt kyseiselle https://arvo.csc.fi/old
sivulle, voit siirtyä sivulta linkin kautta Arvon uuden virkailijakäyttöliittymän etusivulle ja jatkaa Arvon käyttöä uudessa virkailijakäyttöliittymässä 
käyttöoikeuksiesi mukaan. Tutustu tarvittaessa Arvon käyttöohjeisiin:  sekä Arvon käyttöoikeuksiin: .Käyttöohjeet ja tuki Arvon käyttöoikeudet

Arvo-tiimi keräsi palautetta vanhan käyttöliittymän poistuvista toiminnallisuuksista virkailijakäyttäjiltä vuoden 2024. Saadun palautteet on kirjattu ja 
priorisoidaan toteutettavaksi uuteen virkailijakäyttöliittymään tarpeen mukaan.

Arvon vastaussovellus

Kyselyihin vastaamiseen ei tulossa muutoksia
Virkailijakäyttöliittymän muutoksilla on vaikutusta vain Arvon virkailijakäyttöön

Myös esim. kieliversiot toimivat kuten ennenkin (sekä vastaussovelluksen käyttöliittymä että kyselytekstien kieliversiot)

Palautetta uudesta käyttöliittymästä

Jos huomaat virheitä uudessa käyttöliittymässä (esim. raporteissa) tai haluat antaa muuta palautetta, olethan yhteydessä Arvon asiakaspalveluun arvo@cs
 Samoin kaikenlaisissa pikaista reagointia vaativissa ongelmatilanteissa ota yhteyttä sähköpostitse.c.fi.

Olemme järjestäneet uuden käyttöliittymän kehityksen aikana käytettävyystestausta ja työpajoja käyttäjien kanssa, ja olemme hyödyntäneet kehitystyössä 
saamaamme palautetta.

Lämmin kiitos käyttäjillemme aktiivisuudesta Arvon kehitystyössä!
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