5. Tiedon antaminen asiakirjasta ja henkilGtietojen
luovuttaminen

Sivuston tiedot on tuotettu v. 2017, joten kaytédnnesaantdjen nykyista paikkansapitavyytta ei voida taata.

Kéaytdnnesaanndissa ei ole huomioitu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen vaikutuksia.

5.1 Tiedon antaminen henkilGtietoja sisaltavasta asiakirjasta

Korkeakoulun on annettava tieto julkisesta asiakirjasta pyytajalle, vaikka asiakirja siséltaisi henkilttietoja. Tiedon antaminen asiakirjasta, joka ei viela ole
julkinen (esim. tarkastamaton pdytékirja, tulevan paatdksen valmistelumuistio), on korkeakoulun harkinnassa (JulkL 9.2 8). Korkeakoulun on huolehdittava,
ettei tietojen saamista korkeakoulun toiminnasta rajoiteta ilman asiallista ja laissa saadettya perustetta eikd enempaa kuin suojattavan edun vuoksi on
tarpeellista ja etté tiedon pyytajia kohdellaan tasapuolisesti.

Tieto julkisesta asiakirjasta voidaan aina antaa antamalla asiakirja nahtévéksi, kuunneltavaksi tai jaljennettavaksi (kasin tai esim. kannykkakameralla
kuvaamalla) tai antaa siité suullisesti tieto (JulkL 16.1 8).

Korkeakoulun henkildrekisterista (esim. opintotietorekisteri) voidaan antaa tieto yllamainituilla tavoilla. Tiedon antaminen henkildrekisterista kopiona,
tulosteena tai sahkoisessa muodossa eli henkilttietojen luovuttaminen edellyttad, etté luovutuksensaajalla on lain mukaan oikeus tallettaa ja kasitella
naité henkildtietoja (JulkL 16.3 §). Jos luovutuksensaajalla ei ole téllaista oikeutta, tieto henkildrekisteristéd annetaan antamalla asiakirja néhtéavaksi,
kuunneltavaksi tai jaljennettavéksi tai antamalla siita suullisesti tieto.

Salassa pidettavan tiedon antaminen tai luovuttaminen edellyttéa erityista perustetta: asianosaisasema tai laissa séaadetty oikeus tiedon saamiseen tai sen
henkilén suostumus, jonka suojaksi salassapidosta on saédetty. Jos téllainen erityinen peruste on kasilla, salassa pidettava tieto voidaan luovuttaa (antaa
kopiona, tulosteena tai séhkoisesti) myds henkilorekisterista.

5.1.1 Julkisen tiedon antaminen viranomaisen asiakirjasta suullisesti, antamalla asiakirja ndhtavaksi
tai jaljennettavaksi tai kuunneltavaksi

Tiedon pyytamista ja antamista opiskelijavalintarekisteriin ja opintotietorekisteriin kuuluvista tiedoista saatelevat JulkL 13 ja 14 §. Asiakirjan antamistavasta
saadetaan JulkL 16 8:ss&. Henkilorekisteristeristékin voidaan tieto antaa suullisesti tai paikan paalla muulla tavoin ilman, etta se on henkilétietojen
luovuttamista. Suullista tiedonantoa on myds tiedon antaminen puhelimessa suullisesti, jos joku puhelimitse sité kyselee. Henkil6tietojen kasittelyn
virheettdmyys- ja huolellisuusvaatimuksesta kuitenkin seuraa, ettei suurta maaraa henkildtietoja voida antaa puhelimessa. Suurta maaraa ei voi yleisesti
maaritella, koska asia riippuu my0os tietojen laadusta: yksinkertaisia tietoja annettaessa on todennakdisempaa, ettd ne myds vastaanotetaan
virheettdmasti. Kun tietoja annetaan suullisesti, antamalla asiakirja nahtéavaksi tai jaljennettavéaksi tai kuunneltavaksi, tietojen kysyjan henkildllisyytta tai
tietojen kayttdtarkoitusta ei yleensa tarvitse selvittdd. Tietojen kysyja saa jaljentaa asiakirjan tietoja kasin tai esimerkiksi kdnnykkékameralla kuvaamalla,
mutta ei viranomaisen jaljennyslaitteistolla.

Perussaanto on siis seuraava: Viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, ellei laissa erikseen toisin saddetd. Jokaisella on oikeus saada tieto julkisen
asiakirjasta sisallosté (mukaan lukien henkilorekisterit) siten, etta sen sisaltd selostetaan suullisesti tai se annetaan nahtavaksi ja jaljennettévaksi. Tallaista
tietopyyntda ei yleensa tarvitse perustella, eiké pyytajan tarvitse ilmoittaa henkildllisyyttaan.

Esimerkki: Joku soittaa ja tiedustelee, onko N.N. x-korkeakoulussa kirjoilla opiskelijana. Tieto voidaan antaa puhelimitse, eika soittajan tarvitse perustella
pyyntéaan tai ilmoittaa henkildllisyyttaan.

Esimerkki: Opiskelija N.N.:n isa tulee kdymaén opintotoimistossa ja ilmaisee huolensa poikansa opintojen sujumisesta. Poika ei halua keskustella asiasta
vanhempiensa kanssa. Sen mukaan miten isé haluaa saada tiedot, hanelle voidaan selostaa suullisesti N.N.:n opintojen etenemista ja nayttaa hanelle N.
N.:n opintosuoritusote paperimuodossa tai tietokoneen naytolté opintotietorekisterista. Isa voi myos jéljentaa tiedot itselleen. Opiskelija N.N.:n suostumusta
ei tarvita. Samalla tavalla tiedot olisi pyynnosta annettava kenelle hyvansa, vaikka henkil6 ei perustelisi pyyntdaan tai ilmoittaisi henkilollisyyttaan.

Esimerkki: Joku soittaa ja tiedustelee, montako opintopistetté opiskelija N.N. on kaikkiaan suorittanut. Tama tieto on helposti tarkistettavissa ja
annettavissa puhelimitse niin, ettd vastaanottaja myds ymmartaa sen oikein. Sen voi siis aina antaa puhelimessa. Jos kysyja sen sijaan haluaa tietaa,
misté nama opintopisteet koostuvat, eli haluaa saada puhelimitse tiedon esim. kaikista N.N.:n suorittamista opintojaksoista, suoritusajankohdista ja
arvosanoista, tiedonvalityksen virheiden mahdollisuus kasvaa, mikali kyse on monista opintojaksoista. Jos N.N. on opintojen alkuvaiheessa ja opintoja on
koossa vaikkapa 10 op, myos yksildidyt tiedot voidaan antaa puhelimitse. Jos N.N.:lla sen sijaan on suorituksia vaikkapa 173 op, yksildityja tietoja
suorituksista ei pidéa antaa puhelimitse henkilttietojen kéasittelyn virheettdmyysvaatimuksen vuoksi. Kysyjé voidaan ohjata kdymaén, jotta han voi saada N.
N.:n tarkat opintotiedot nahdakseen.

Osoitetietojen seka henkilétunnusten kysyjaa voidaan JulkL 15 §:n perusteella ohjeistaa kadntymaan vaestorekisteriviranomaisen puoleen.
Vaestorekisterikeskus ja maistraatit ovat JulkL 15 §:ssa tarkoitettuja viranomaisia, jotka yllapitavat ndma tiedot sisaltavaa vaestdtietojarjestelmaa.
Esimerkiksi osoitetietoja voidaan pyytaa vaestorekisteriviranomaisen yllapitimasté osoitepalvelusta. Korkeakoulun ei siis tarvitse téllaisia tietoja antaa,
vaikka ne ovat julkisia. Yksittaisia yhteystietoja voidaan toki tarvittaessa antaa toisen asian kasittelyn yhteydessa.

FAKTA 6 JOKAISELLA ON OIKEUS SAADA TIETO JULKISESTA ASIAKIRJASTA

Tiedot asiakirjan julkisesta osasta (julkiset tiedot) annetaan pyynndsta kaikille kysyijille. Kysyjan ei normaalisti tarvitse perustella pyyntdaan tai todistaa
henkildllisyyttaan.

Julkinen tieto voidaan aina antaa antamalla asiakirja nahtavaksi, kuunneltavaksi tai jaljennettavaksi (kasin tai esim. kannykalla kuvaamalla) tai
antamalla siita suullisesti tieto. Julkinen tieto voidaan aina antaa myds kopiona, tulosteena tai sdhkdisessd muodossa, kun kyse ei ole tietojen
antamisesta korkeakoulun henkil6rekisterista (esim. valintalautakunnan kokouksen poytékirjan ote tai tilastotiedot valinnoista voidaan antaa kopiona,
tulosteena tai séhkoisessa muodossa kenelle hyvansa kysyjalle).



5.1.2 Julkisen tiedon luovuttaminen viranomaisen asiakirjasta kopiona, tulosteena tai sahkdisessa
muodossa[l]

Jos viranomaisen asiakirja on julkinen eika kuulu viranomaisen henkilorekisteriin, asiakirjasta voi antaa tiedon kopiona tai tulosteena kenelle hyvansa
(JulkL 9 §, 16.1 §). Téallaisesta asiakirjasta voi antaa tiedon myds teknisend tallenteena tai muuten séahkdisessa muodossa, mutta téllaisen tiedonantotavan
kayttaminen on viranomaisen harkinnassa (JulkL 16.2 §). Korkeakoulun hallussa on monia opiskelijoita koskevia, opiskelijan henkilétietoja siséltavia
asiakirjoja, jotka eivat ole osa opintotietorekisteria. Téllaisista asiakirjoista (esimerkiksi ote pdytékirjasta) voidaan siis antaa tieto suullisesti, antamalla
asiakirja nahtavaksi tai jaljennettéavaksi ja antamalla siita kopio tai tuloste. Tiedon pyytajan ei tarvitse selvittaa henkildllisyyttaan eika perustella pyyntéaan,
ellei tdma ole tarpeen viranomaiselle séadetyn harkintavallan kayttamiseksi tai sen selvittdémiseksi, onko pyytajélla oikeus saada tieto asiakirjan siséllosta.

Korkeakoulun sisélla tyéntekija tai luottamushenkild voi kasitella tulosteena, kopiona tai sdhkdisessd muodossa olevia henkilttietoja, jos hén tarvitsee niité
tyd- tai luottamustehtavassaan. Esimerkiksi opettaja tarvitsee luettelon kurssilleen ilmoittautuneista tai opiskelijatutor ryhméaansa kuuluvien opiskelijoiden
yhteystiedot.

Esimerkki: Eraan korkeakouluun hakeneen iti haluaa saada tiedon noudatetuista valintaperusteista ja kirjallisen kokeen kysymyksisté seka tilastotiedot
kaikista hakeneista ja valituiksi tulleista viimeisen viiden vuoden ajalta. Han epailee, etté valinnoissa suositaan naisia. Kaikki pyydetyt tiedot ovat julkisia
tietoja. Tilastotiedot eivéat ole henkildtietoja. Nama tiedot voidaan antaa kopiona (paperikopio tai séhkdinen kopio) tai tulosteena, eika asiassa sinénsa ole
merkitysta silla, kuka niité pyytaa tai mihin tarkoitukseen.

Esimerkki: Opiskelija haluaa saada kopion edellisen tiedekuntaneuvoston kokouksen poytakirjasta. POytakirjassa mainitaan yksittaisten opiskelijoiden
nimi& ja opintotietoja esimerkiksi tutkielmien arvostelupaatoksissé. Poytakirjasta voidaan antaa kopio opiskelijalle.

Kysyjan on selvitettéava henkil6llisyytensa, tietojen kayttotarkoitus, muut luovuttamisen edellytysten selvittdmiseksi tarpeelliset tiedot seka tarvittaessa
tiedot tietojen suojauksen jarjestamisesta, kun kysymys on tiedon antamisesta salassa pidettavasté asiakirjasta (JulkL 11 §, JulkL 12 §, JulkL 7 luku) tai
viranomaisen henkilérekisteriin kuuluvan asiakirjan (esimerkiksi yhden opiskelijan opintosuoritusotteen tai tietylle opintojaksolle osallistuneiden
opiskelijoiden luettelon) antamisesta kopiona, tulosteena tai séhkdisessd muodossa (JulkL 16.3 §).

Tiedon asiakirjasta antaa se korkeakoulun tyontekija, jonka tehtaviin se on méaaratty tai jolle se aseman ja tehtavien vuoksi muutoin kuuluu. Julkisesta
asiakirjasta tieto on annettava viivytyksetta, viimeistaan kahden viikon kuluessa. Tieto voidaan kuitenkin antaa kuukauden kuluessa, jos pyynnon
toteuttaminen asiakirjojen suuren maéaran tai salassa pidettévien osien tai naihin rinnastettavan syyn vuoksi vaatii erityistoimenpiteita tai muutoin tavallista
suuremman tydmaaraan (JulkL 14 8). Henkilttietoja siséltévien asiakirjojen antaminen opintotietorekisterista tulosteena, kopiona tai sdhkdisessa
muodossa muulle kuin rekisterdidylle itselleen edellyttéda aina kirjallista pyyntda. Taydennysta on pyydettava tarvittaessa tarpeellisen selvityksen
saamiseksi. Paatoksentekomenettelyd tiedon antamisessa ja tiedon antamisesta kieltaytymisessa on késitelty jaljempéna.

Kokonaan julkisesta asiakirjasta tieto annetaan tai luovutetaan kokonaisuudessaan, lukuun ottamatta henkilétunnusta, jota ei pida tarpeettomasti merkita

henkildrekisterin perusteella tulostettuihin tai laadittuihin asiakirjoihin (HeTiL 13 §). Toiminnot ja tietojarjestelmét on suunniteltava niin, etté henkilétunnus

merkitdan vain niihin asiakirjoihin, joissa se on tarpeen. Jos tietoa kuitenkin pyydetaan valmiista asiakirjasta, jossa jo on henkildtunnus, henkildtunnusta ei
tarvitse kopioitaessa peittaa.

Esimerkki: valintakokeen pisteluetteloita omaan muutoksenhakuunsa pyytava ei tarvitse kilpahakijoiden henkilétunnuksia. Sen sijaan poliitikkojen
oppineisuudesta juttua toimittava tiedotusvalineiden edustaja voi tarvita henkilétunnusta opintosuoritusotteeseen voidakseen yksildida varmasti oikean
henkilon.

Viranomaisen asiakirjassa voi olla seké salassa pidettavaa etta julkista tietoa. Kun vain osa asiakirjasta on salassa pidettava, tieto on annettava asiakirjan
julkisesta osasta, jos se on mahdollista niin, ettei salassa pidettéva osa tule tietoon (JulkL 10 §). Tall6in salassa pidettéva osa esimerkiksi peitetaan
kopioidessa.

Tieto kokonaan julkisesta asiakirjasta tai asiakirjan julkisesta osasta on annettava pyydetylla tavalla, jollei pyynndn noudattaminen asiakirjojen suuren
maaran tai asiakirjojen kopioinnin vaikeuden tai muun niihin verrattavan syyn vuoksi aiheuta kohtuutonta haittaa virkatoiminnalle (korkeakoulun toiminnalle;
JulkL 16.1 8). Tietojen antaminen asiakirjasta séhkodisessa muodossa on kuitenkin viranomaisen harkinnassa. Viranomaisen henkildrekisterista saa antaa
henkil6tietoja siséltavan kopion tai tulosteen tai sen tiedot séhkdisessé muodossa vain henkilbtietolaissa saédetyin edellytyksin. Toisin sanoen kopion,
tulosteen tai tiedot sahkdisessa muodossa saavalla on oltava henkil6tietolain tai jonkin muun lain mukainen oikeus kasitella kyseisia henkilotietoja (HeTiL
2 §, 8 §). Jos naita edellytyksia ei ole kasilla, julkinen tieto henkilorekisterista voidaan antaa suullisesti, antamalla asiakirja nahtavéaksi ja jaljennettavaksi,
mutta ei tulosteena, kopiona tai sdhkdisessd muodossa.

Yleensa julkisten, mutta henkildrekisterista annettavien, henkildtietoja siséltavien asiakirjojen antamistavan laillisuuden varmistamiseksi kysyjalta on
pyydettava lisatietoja, jos han haluaa tiedot sdhkdisesti, tulosteena tai kopiona. Julkisuuslaissa ei ole otettu kantaa siihen, miten hallintolain mukaiseen
tietopyynndn tdydentdmiseen annettava asianmukainen maéraaika (asianmukaisena voidaan pitaa yleensa 14 pv, yksinkertaisissa asioissa 7 pv) vaikuttaa
asiakirjan antamista koskevaan maéraaikaan. Jos julkisen, mutta henkilotietoja siséltéavéan asiakirjan antamistapaa koskevan selvityksen takia ylittyy JulkL
14 &:n mukainen kuukauden enimmaisaika tiedon antamisessa asiakirjasta, kysyjalle on syyta kertoa, millé tavalla tieto asiakirjasta voidaan joka
tapauksessa antaa (esim. suullisesti tai antamalla asiakirja nédhtavaksi).

Seuraavassa on kasitelty yleisimpia perusteita henkildtietojen luovuttamiseen henkil6rekisterista tulosteina, kopioina tai séhkdisessd muodossa:

Jokaisella on yleensa oikeus saada tieto omasta asiastaan (JulkL 12 §), joten kukin hakija tai opiskelija voi saada itseédan koskevat asiakirjat tulosteina,
kopioina tai sdhkoisessd muodossa.

Muuten henkildrekisterista voi antaa henkilttietoja siséltavan kopion tai tulosteen tai tiedot séhkodisesséd muodossa, jos tietojen saajalla on henkilétietolain
tai jonkin muun lain mukaan oikeus tallettaa ja kéyttéa sellaisia henkildtietoja. Yleisimpié téllaisia perusteita ovat seuraavat (suluissa kaytannesaantojen
0sio, jossa asiaa on kasitelty tarkemmin):

-késittely, jonka luonnollinen henkilé suorittaa yksinomaan henkildkohtaisiin tai siihen verrattaviin tavanomaisiin yksityisiin tarkoituksiin (7.1.3.1 Henkilotietol
ain soveltamisalan ulkopuolelle jaava henkilétietojen kasittely)



- kasittely toimituksellisia seka kirjallisen ja taiteellisen ilmaisun tarkoituksia varten (7.1.3.1 Henkil6tietolain soveltamisalan ulkopuolelle jaava
henkildtietojen kasittely, henkilétietolakia sovelletaan hyvin rajoitetusti)

-henkildmatrikkelit (7.1.4.2 Henkildmatrikkelit)

-sukututkimus (7.1.4.3 Sukututkimus)

-tutkimustarkoitukset (7.1.6 Henkil6tietolain mukainen kasittely erityisia tarkoituksia varten)

-tilastot (7.1.6 Henkilttietolain mukainen kasittely erityisia tarkoituksia varten)

-viranomaisen suunnittelu- ja selvitystehtavat (7.1.6 Henkiltietolain mukainen kasittely erityisia tarkoituksia varten)

-kyselytutkimukset (7.1.6 Henkiltietolain mukainen kasittely erityisia tarkoituksia varten), Huom! Luovutus voi kuitenkin perustua vain julkisuuslain 16.3 8:n
mukaiseen rekisterdidyn suostumukseen silloin, kun kyse on mielipide- ja markkinatutkimuksesta.

-asianosaisen suostumus, esim. opiskelija on antanut opintotietorekisterin jarjestelméan suostumuksen, etté héanen osoitetietonsa saa luovuttaa
ammatillisille jarjestdille (7.1.4 Henkilbtietojen késittely rekisterdidyn suostumuksen perusteella)

-oikeus saada tiedot perustuu asiakkuuteen, jasenyyteen tai vastaavaan, esim. opiskelijajarjestét (mm. 7.1.3.3 Ylioppilaskunnan ja opiskelijakunnan oikeus
kasitella opiskelijoiden tietoja)

-oikeus saada tiedot perustuu erityislainséadantéon (muu kuin henkildtietolaki), esim. YTHS (7.1.3.2 Erityislakeihin perustuvat sddannénmukaiset
luovutukset opintotietorekisterista)

Jos téllainen peruste saada henkilétietoja henkilorekisterista on kasilla, tiedot voidaan ja pitda antaa pyydetyssa muodossa tulosteina, kopioina tai
sahkoisessa muodossa.

Esimerkki: lltapéivalehden toimittaja haluaa tietda, onko totta, ettd N.N. on hakenut yhteiskuntatieteelliseen koulutukseen ja saanut opiskelupaikan.
Toimittaja haluaa saada kaikki N.N.:n valintaa koskevat tiedot kirjallisina ja sahkdisesti. Liséksi toimittaja haluaa luettelon kaikista koulutukseen
hyvéaksytyista. Voiko tiedot antaa heti puhelimitse, ja voiko lahettdd hanen haluamansa tarkemmat tiedot kirjallisesti (paperimuodossa) ja séhkoisesti?

Vastaus: Tieto siitd, etté joku on hakenut yliopistoon ja saanut opiskelupaikan, on julkinen tieto ja henkildtieto (tieto on opiskelijavalintarekisterissa,
mahdollisesti myds jo yliopiston opiskelijarekisteriss&). Téllaisen tiedon voi antaa suullisesti, myés puhelimessa (JulkL 16.1 §). Kovin suurta maaraa
henkilttietoja ei ole kerralla syyta antaa puhelimitse, jotta HeTiL 5 §:n huolellisuusvelvoite ja 9 §:n virheettdémyysvaatimus taytetéan, mutta muutaman
tallaisen tiedon voi antaa ongelmitta. Henkilotietojen luovuttaminen viranomaisen rekisterista kopiona, tulosteena tai sahkdisessa muodossa edellyttaa,
ettd luovutuksensaajalla on henkildtietojen suojaa koskevien saédnndsten mukaan oikeus tallettaa ja kayttéda sellaisia henkilétietoja (JulkL 16.3 §).
Henkildtietolaki ei kuitenkaan koske henkildtietojen késittelya toimituksellisiin tarkoituksiin, joten toimitukselliseen tarkoitukseen voi luovuttaa henkilttietoja
kopiona, tulosteena tai séhkdisesséd muodossa. Toimittajalta on syyta pyytaa luovutuspyynto kirjallisesti, jotta voidaan varmistua hanen asemastaan
tiedotusvalineen edustajana ja jotta luovutuksen lainmukaisuus voidaan tarvittaessa jalkikateen selvittaa. Toimittajalle voi siis luovuttaa (=antaa kopiona,
tulosteena tai sahkoisessa muodossa) N.N.:n hakemuksen ja paatoksen, jolla hanelle on mydnnetty opiskelupaikka, seka tiedot hénen 1&ht6- ja
valintakoepisteistaén. Toimittajalle voi myds luovuttaa kopiona, tulosteena tai sdhkdisessd muodossa luettelon kaikista koulutukseen hyvaksytyista. N.N.:n
valintakoesuoritus (tassé tapauksessa valintakokeen vastauspaperi) ja sen arvostelumerkinnéat ovat kuitenkin salassa pidettavaa tietoa (JulkL 24.1 8§ 30 k),
joten niista ei voi antaa tietoa ilman siihen oikeuttavaa lainsaénndsta. Valintakoesuorituksen osalta toimittajalle pitaa 1) ilmoittaa kieltaytymisen syy ja 2)
antaa tieto siita, etta asia voidaan saattaa viranomaisen ratkaistavaksi (JulkL 14 §). Jos toimittaja laittaa asian kirjallisesti vireille, hanelté pitaisi myos
tiedustella, haluaako héan siirtdé asian viranomaisen (=korkeakoulun) ratkaistavaksi.

FAKTA 7 JULKISEN HENKILOTIEDON LUOVUTTAMINEN HENKILOREKISTERISTA

Julkisen tiedon antaminen henkildrekisteristéa (opiskelijavalintarekisteristéd) kopiona, tulosteena tai séhkdisessa muodossa eli henkil6tietojen luovuttamin
en edellyttd, ettd luovutuksensaajalla on lain mukaan oikeus tallettaa ja kasitella néité henkiltietoja. Myds henkildtiedon lahettdminen séhkdpostitse on
henkil6tietojen luovuttamista. Jos luovutuksensaajalla ei ole téllaista oikeutta, tieto henkildrekisteristd annetaan antamalla asiakirja néahtavaksi,
kuunneltavaksi tai jaljennettavaksi tai antamalla siita suullisesti tieto.

Tarkeimpié perusteita, joilla tieto henkilorekisterista voidaan luovuttaa kopiona, tulosteena tai séhkoisessé muodossa (esim. hakijan tai hakijoiden
saamat tehtévakohtaiset pisteet tai luettelo koulutukseen hakeneista tai valituista):

-kyse on tiedon pyytajan omista tiedoista

-kyse on henkilttietojen kasittelysta yksinomaan henkildkohtaiseen tai siihen verrattavaan tavanomaiseen yksityiseen tarkoitukseen (esim. tiettyna
vuonna tietyssé koulutuksessa aloittaneiden luettelon luovuttaminen vuosikurssitapaamisen jéarjestamiseen)

-kyse on henkildtietojen kasittelysta toimituksellisiin tarkoituksiin (esim. luettelo koulutukseen valituista paikallislehden artikkelia varten)

5.1.3 Salassa pidettavan tiedon antaminen ja luovuttaminen viranomaisen asiakirjasta

Salassa pidettavia tietoja voi antaa ja salassa pidettavia henkilétietoja voi viranomaisen rekisterista luovuttaa vain, jos JulkL:n 7 luvussa saadetyt
edellytykset salassa pidettavien tietojen antamiseen tayttyvat tai jos kyse on asianosaisjulkisuuden piiriin kuuluvasta tiedosta (JulkL 11 8) tai jos kysyja
haluaa saada tiedon itsedén koskevasta asiakirjasta (JulkL 12 §). Viranomaisen sisélla salassa pidettavan tiedon voi antaa niille, jotka tarvitsevat kyseista
tietoa tyo- tai luottamustehtévisséaéan. Jos esimerkiksi opiskelija on liittanyt opintotukilautakunnalle osoittamaansa hakemukseen terveydentilaansa koskevia
tietoja, lautakunnan sihteeri valittdd ndma tiedot edelleen lautakunnan jasenille.

JulkL 11 &:n mukaista asianosaisjulkisuutta on kasitelty tarkemmin mm. alaluvussa 3.4.2.



JulkL 12 8&:n mukaan jokaisella on oikeus saada tieto itsedan koskevasta asiakirjasta. HeTiL 26 §:n mukaan jokaisella on myds oikeus saada tietéda, mita
héant& koskevia tietoja viranomaisen henkildrekisteriin on talletettu tai ettei rekisterissa ole hénté koskevia tietoja (rekisterdidyn tarkastusoikeus). Kun joku
pyytda saada itsedén koskevia tietoja, pyytajalta on selvitettédva, onko kyse JulkL:n mukaisesta tietopyynnosté vai HeTiL:n mukaisen tarkastusoikeuden
kayttamisesta. Tietopyynndsta paattamista on kasitelty tarkemmin alaluvussa 6.1. Paatdksen tekeminen tiedon antamisesta ja luovuttamisesta ja
tarkastusoikeuden kayttamista alaluvussa 6.2. Paatoksen tekeminen rekisteritietojen tarkastamisesta.

Salassapidosta poikkeamisen perusedellytykset sivullisia (muita kuin sita henkil&, jonka tiedoista on kysymys, asianosaisia tai viranomaisen omia,
kyseista asiaa hoitavia tyontekijoitd kohtaan) on maaritelty JulkL 7 luvussa. Yleiset poikkeamisperusteet ovat:

-laintasoinen erityissaannos, siis jossakin laissa on erikseen ja nimenomaisesti saddetty salassa pidettavan tiedon antamisesta tai oikeudesta tiedon
saamiseen

-sen henkilén suostumus, jonka etujen suojaamiseksi salassapitovelvollisuus on séadetty
-tiedon antaminen toimeksiannon tai virka-aputehtévan suorittamista varten

-viranomaisen lupa tiedon saamiseen tieteellista tutkimusta, tilastointia taikka viranomaisen suunnittelu- tai selvitysty6ta varten (edellytykset maaritelty
JulkL 28 §:ss8)[2]

-toisen viranomaisen tiedonsaantioikeus (edellytykset méaéritelty JulkL 29 8§:ssd)

-kansainvalinen yhteistyd: tiedot voidaan antaa ulkomaan viranomaiselle tai kansainvéliselle toimielimelle, jos kansainvalinen sopimus tai lain sdadnnés
velvoittaa Suomea ja tiedot voitaisiin antaa Suomessa yhteisty6té hoitavalle viranomaiselle

Esimerkiksi laissa opiskelijoiden oikeusturvalautakunnasta (956/2011), 12 §:ssa on saadetty viranomaisille ja julkista tehtavaa hoitaville yksityisille
velvollisuus antaa salassapitosdanndsten estamatta pyynnosta valitusasian kasittelyssa valttamattomia tietoja lautakunnalle. Téllainen séannds syrjayttaa
siis salassapitoséannokset ja velvoittaa korkeakoulun antamaan lautakunnalle sen pyytamat tiedot.

Jos esimerkiksi opiskelija haluaa nahda muiden opiskelijoiden tenttivastauksia voidakseen arvioida oman vastauksensa arvostelua, han voi saada tiedon
vastauksista, jos tenttivastauksen laatinut opiskelija antaa suostumuksensa. Suostumuksen salassa pidettavien tietojen antamiseksi pitaa olla
nimenomainen, samoin kuin suostumuksen arkaluonteisten henkildtietojen antamiseksi: suostumuksesta pitda selvité, mista tiedoista on kyse ja etta
suostumuksen antaja ymmartaa suostumuksen merkityksen. Suostumus on yleensa syyta pyytaa kirjallisesti.[3]

Kun salassa pidettava tieto luovutetaan muulle kuin sille henkildlle, jonka etujen suojaamiseksi salassapidosta on saadetty, asiakirjaan tehdaan merkinta
salassapidosta ja sen perusteesta, esim. suostumuksen perusteella annettavaan valintakoevastaukseen "Salassa pidettava asiakirja, JulkL 24.1 § 30
kohta”. Merkint& voidaan tehdé esim. leimasimella. Tietojen saajaa pitéa ohjeistaa vaitiolovelvollisuudesta ja hyvéksikayttdkiellosta, kun hénelle
luovutetaan salassa pidettavia tietoja. Ohjeistuksen voi antaa esim. standardimuodossa liitteena (ks. malliteksti lopussa). Merkintéa tai ohjeistusta ei
tarvita, kun henkildlle luovutetaan vain hanta itsedan koskevia salassa pidettévia tietoja, esim. kopio hanen omasta koesuorituksestaan.

Korkeakoulujen kannalta tarkeita salassa pidettavan tiedon antamiseen oikeuttavia sdédnnoksié ovat YOL 90 a 8§ ja AMKL 65 8§, joita on kasitelty tarkemmin
kohdassa 7.1.8. Opiskelijoiden arkaluonteisten henkildtietojen kéasittely korkeakoulussa.

Jos lainmukainen peruste salassa pidettavan tiedon antamiseen on kasilla, tiedon voi aina antaa kopiona, tulosteena tai sahkdisessa muodossa, vaikka
tiedot olisivat peraisin henkilorekisterista. Peruste tiedon saamiseen on samalla oikeus tallentaa ja kasitella kyseisia henkilétietoja.

On kuitenkin huomattava, ettei salassa pidettévia tietoja tai arkaluonteisia henkil6tietoja pida lahettaa pyytéjalle suojaamattomassa sahkopostissa
tietoturvan takia. Merkitysté ei ole sill&, vaikka kysyja olisi lahettényt oman pyyntonsa tai omia salassa pidettavia tai arkaluonteisia tietojaan séhkdpostitse
tai pyytanyt saada tiedot nimenomaan sahkdpostitse tai kyse olisi vain kysyjan omista tiedoista. Salassa pidettavat tiedot ja arkaluonteiset henkildtiedot on
joko lahetettava postitse paperimuodossa tai muistitikulle tai vastaavalle alustalle tallennettuna tai lahetettava suojatussa sahkopostissa, jos korkeakoulun
kaytossa on tallainen lahetysmahdollisuus. Salassa pidettavia tietoja voi lahettéa tekstiviestilla, jos tallainen menettely on tarpeen ja jos vastaanottajan
puhelinnumerosta on varmuus.

Esimerkki: X.X. on saanut jatko-opiskelupaikan Y-yliopistosta. Jatko-opiskelupaikkojen maaraa ei ole rajattu, vaan koulutukseen valitaan tiettyjen, ennalta
ilmoitettujen kriteerien mukaan ne hakijat, jotka tayttavat kriteerit. Jatko-opiskelupaikkaa myds hakenut mutta sita vaille jaényt Z.Z. haluaa saada
jaliennoksen tutkimussuunnitelmasta, joka oli X.X.:n hakemuksen liitteena. Voiko hanelle antaa kopion?

Vastaus: X.X.:n tutkimussuunnitelma ja myds sen arviointi korkeakoulun toimielimessa on salassa pidettéavaa tietoa (JulkL 24.1 § 21 k), joten niista ei voi
antaa tietoa ilman siihen oikeuttavaa lainsaanndésta. Kyseesséa on kuitenkin salassapitoperuste, jossa on ns. vahinkoedellytyslauseke: tieto on salassa
pidettava, jollei ole ilmeista, etta tiedon antaminen niisté ei aiheuta tutkimuksen suorittamiselle taikka hyddyntamiselle tai sen asianmukaiselle arvioinnille
tai tutkijalle taikka tutkimuksen tai kehittdmistyon toimeksiantajalle haittaa. On siis arvioitava, onko Z.Z.:lla oikeus saada salassa pidettavat tiedot
asianosaisjulkisuuden nojalla tai voidaanko tiedot antaa hénelle silla perusteella, etté on ilmeista, ettei tiedon antamisesta aiheudu lainkohdassa
tarkoitettua haittaa. Koska asia koskee myds X.X.:n oikeutta ja etua eikd X.X.:n intressi asiassa ole niin vahainen, etta kuuleminen olisi iimeisen
tarpeetonta, X.X.:lle on varattava tilaisuus tulla kuulluksi ennen asian ratkaisemista. Hakemuksesta tehdylla paatoksella ei ole sellaista valitonta vaikutusta
Z.Z.:n oikeuteen ja etuun, ettdZ.Z.:lla olisi oikeutta saada tietoja asianosaisasemansa perusteella. Yleensa ei mydskaan ole ilmeista, etta tiedon antaminen
sivulliselle tutkimussuunnitelmasta jo hakuvaiheessa ei aiheuttaisi haittaa.

[1] Kts. Tietosuojavaltuutetun opas "Henkilétietojen luovuttaminen viranomaisen henkilorekisteristd”. Saatavilla verkosta osoitteessa: <http://www.tietosuoja.
fi/material/attachments/tietosuojavaltuutettu/tietosuojavaltuutetuntoimisto/oppaat/6 Jfpq2GsB
/Henkilotietojen_luovuttaminen_viranomaisten_henkilorekistereista.pdf> 12.5.2017.

[2] Kts. my0s tietosuojavaltuutetun opas "Salassapidettavien henkilétietojen luovuttaminen viranomaisen henkil6rekisteristé viranomaisen luvalla”.
Saatavilla verkosta osoitteessa <http://www.tietosuoja.fi/material/attachments/tietosuojavaltuutettu/tietosuojavaltuutetuntoimisto/oppaat/6 JSfgDAzGZ
/Salassapidettavien_henkilotietojen_luovuttaminen_viranomaisen_henkilorekisterista_viranomaisen_luvalla.pdf> 12.5.2017.


http://www.tietosuoja.fi/material/attachments/tietosuojavaltuutettu/tietosuojavaltuutetuntoimisto/oppaat/6Jfpq2GsB/Henkilotietojen_luovuttaminen_viranomaisten_henkilorekistereista.pdf
http://www.tietosuoja.fi/material/attachments/tietosuojavaltuutettu/tietosuojavaltuutetuntoimisto/oppaat/6Jfpq2GsB/Henkilotietojen_luovuttaminen_viranomaisten_henkilorekistereista.pdf
http://www.tietosuoja.fi/material/attachments/tietosuojavaltuutettu/tietosuojavaltuutetuntoimisto/oppaat/6Jfpq2GsB/Henkilotietojen_luovuttaminen_viranomaisten_henkilorekistereista.pdf
http://www.tietosuoja.fi/material/attachments/tietosuojavaltuutettu/tietosuojavaltuutetuntoimisto/oppaat/6JfqDAzGZ/Salassapidettavien_henkilotietojen_luovuttaminen_viranomaisen_henkilorekisterista_viranomaisen_luvalla.pdf
http://www.tietosuoja.fi/material/attachments/tietosuojavaltuutettu/tietosuojavaltuutetuntoimisto/oppaat/6JfqDAzGZ/Salassapidettavien_henkilotietojen_luovuttaminen_viranomaisen_henkilorekisterista_viranomaisen_luvalla.pdf

[3] Ks. myos tietosuojavaltuutetun opas "Henkiltietojen késittely suostumuksen perusteella”, saatavilla verkosta osoitteessa <http://www.tietosuoja.fi
/material/attachments/tietosuojavaltuutettu/tietosuojavaltuutetuntoimisto/oppaat/6JfpovHIV/Henkilotietojen_kasittely_suostumuksen_perusteella.pdf>
12.5.2017.
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