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Synergiaryhmän työpaja 8.-9.9.2015

Aika: 8.9.2015-9.9.2015

Paikka: Itä-Suomen yliopisto, TietoTeknia - huone 1035, Savilahdentie 6, 70210 Kuopio. 

Ilmoittautuminen:  viimeistään 2.9.2015 Doodlessa

Työskentelymateriaalit:  Julkaistaan linkkeinä ohjelman sisällä.

Käytännön järjestelyt: Kts. sivun alaosa

Osallistujat: 
8.9.2015: Päivi Lignell (TTY), Päivi Aho (Laurea), Pekka Linna (CSC), Outi Tasala (CSC), Raija Pappila (UEF), Anne Litja (UEF), Päivi Vähäsalo (SeAMK), 
Pauli Borodulin (TAY), Virve Peltoniemi (TAMK), Tapio Ekholm (Metropolia), Arja Kokkonen-Metsola (VY), Hanna Kosteila (HH), Arja Neuvonen (HH), 
Helena Majamäki (CSC), Melanie Lotz (CSC), Silja Pesonen (UEF), Samuli Malinen (OAMK). Mukana osan päivää: Erja Widgrén-Sallinen (UEF), Tuomas 
Orama (Metropolia), Lauri Stigell (Edumate Consulting).

: Päivi Lignell (TTY), Päivi Aho (Laurea), Pekka Linna (CSC), Outi Tasala (CSC), Raija Pappila (UEF), Anne Litja (UEF), Päivi Vähäsalo (SeAMK), 9.9.2015
Pauli Borodulin (TAY), Virve Peltoniemi (TAMK), Tapio Ekholm (Metropolia), Arja Kokkonen-Metsola (VY), Hanna Kosteila (HH), Arja Neuvonen (HH), 
Melanie Lotz (CSC), Silja Pesonen (UEF), Kaarina Räsänen (Savonia), Anne Koskela (Savonia).

Teemat

Tiistain teema

(1) VIRTA-opintotietopalvelu korkeakoulujen toiminnan tukena -kyselyn tulokset

(2) Tilannekatsaus opintohallinnon tietojärjestelmään

Perusrekisteri ja Pakki-projektit

(3) Toiminta-arkkitehtuurin Prosessit

Iskuryhmän työstämät prosessit pyritään saamaan päätökseen työpajassa

Keskiviikon teema

(4) Toiminta-arkkitehtuurin Palvelut

Työstetään työpajassa iskuryhmän alustavan työn pohjalta

 

Korkeakoulujen  nykytilannekuvan päivittäminen oppimisen ja opettamisen viitearkkitehtuurityön lähtökohdaksi: GoogleDocs

Ohjelma

Tiistai 8.9.2015           TIETOTEKNIA 1035

09.00-09.30 Aamukahvi

https://csc.doodle.com/3853ka932drp66mz
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uo8N6NSCwk4pc9XBV8_uplrtcWewIdXFIZF-yXCbX0g/edit#gid=0


09.30-09.50 Työpajan avaus (Päivi Lignell)
ja esittelykierros

09.50-10.00 Isäntäkorkeakoulun esittäytyminen

10.00-11.30 Toiminta-arkkitehtuurin   prosessit (Pekka Linna)

Iskuryhmän tulosten esittely
Keskustelu ja version arviointi KOOTuelle lähettämistä varten
Kalvot

11.30-12.30 Toiminta-arkkitehtuurin palvelut  (Outi Tasala)

Korkeakouluilta saatu  opetuksen tuen ja hallinnon palveluista lyhyestipalaute
Iskuryhmän valmistelutyön esittely
Service blueprinting -menetelmä
Kalvot

12.30-13-30 Lounas (omakustanteinen)

13.30-14.15 Tilannekatsaus opintohallinnon tietojärjestelmään: Perusrekisteri ja PAKKI

Esittely - Tapio Ekholm, Virve Peltoniemi ja Lauri Stigell
Kalvot
Kysymykset

14.15-14.30 Iltapäiväkahvit

14.30-15.30 VIRTA-opintotietopalvelu korkeakoulujen toiminnan tukena -kyselyn tulokset

Taustamateriaalia: Korkeakouluille lähetetty Virta-kysely

Esittely - Helena Majamäki
Jatkoaskeleet

Mietitään mitä kyselyn tulosten perusteella VIRRAN kehittämistyössä pitäisi tehdä

15.45-16.00 Päivän yhteenveto (Pekka Linna)

19.00-> Omakustanneillallinen
(Ravintola Isä Camillo, Kauppakatu 25-27)

Keskiviikko 9.9.2015 TIETOTEKNIA 1035

08.30-09.00 Aamukahvi

09.00-09.15 Työpajapäivän avaus (Päivi Aho)

09.15-12.00 Opiskelun ja opetuksen tuen ja hallinnon toiminta-arkkitehtuurin palveluiden työstäminen

Ryhmätyöskentelyä

12.00-13.00 Lounas (omakustanteinen)

13.00-14.15 Opiskelun ja opetuksen tuen ja hallinnon toiminta-arkkitehtuurin palveluiden työstäminen

Ryhmätyöskentelyä

14.15-14.30 Iltapäiväkahvi

14.30-15.45 Ryhmätyöskentelyn tulosten purku

Keskustelu ryhmien huomioista
Jatkoaskeleet

15.45-16.00 Työpajan yhteenveto ja päätössanat (Päivi Lignell)

 

Tulokset pähkinänkuoressa

https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Prosessit_2015-08-toimintaryhma_ehdotus
https://wiki.eduuni.fi/download/attachments/48889923/Prosessit_2015-09-08.pptx?version=2&modificationDate=1441690080860&api=v2
https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Palvelut_2015-04-kk-kierros
https://wiki.eduuni.fi/download/attachments/48889923/Ty%C3%B6paja%208.-9.9.2015%20Palvelut.pptx?version=1&modificationDate=1441709528757&api=v2
https://wiki.eduuni.fi/download/attachments/48889923/TAMKMetropoliaPP.pptx?version=2&modificationDate=1441715472683&api=v2
https://wiki.eduuni.fi/download/attachments/48889923/Virta-kysely%20korkeakouluille.pdf?version=1&modificationDate=1441275211543&api=v2
http://isacamillo.ravintolamestarit.net/fi/etusivu/


Työpajan tulokset, service blueprint menetelmän mukaan luodut palvelukuvaukset kommentteineen on julkaistu omalla sivullaan:

Koulutuksen suunnittelun ja valmistelun palvelut
Opetuksen ja opiskelun palvelut
Opiskelijavalinnan palvelut
Oppimista tukevat palvelut

Käytännön järjestelyt

Lisätietoja Kuopion kampuksesta: http://www.uef.fi/yhteystiedot/kartat_kuopio
Kulkuyhteydet:

VR
Matkahuolto, linja-autoaikataulut
Kuopion liikenne
Finnair
Oma auto

Tietotekniassa on lippuautomaatti. Taksat (sis. alv):  tunti 1 eur (vuorokausi max 6 eur)
Vieraspysäköintikartta

Hotellit: lähihotellit

https://confluence.csc.fi/display/OPI/https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Koulutuksen_suunnittelun_ja_valmistelun_palvelut_2015-09-synergiaryhman-tyopaja
https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Opetuksen_ja_opiskelun_palvelut_2015-09-synergiaryhman-tyopaja
https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Opiskelijavalinnan_palvelut_2015-09-synergiaryhman-tyopaja
https://wiki.eduuni.fi/display/CSCKOOTUKI/Oppimista_tukevat_palvelut_2015-09-synergiaryhma-tyopaja
http://www.uef.fi/yhteystiedot/kartat_kuopio
https://www.vr.fi/cs/vr/fi/etusivu
https://matkahuolto.fi/fi/
http://www.kuopionliikenne.fi/
http://www.finnair.com/fi/fi/
http://www.uef.fi/documents/10437/119039/Aluekartta+asiakas+pys%C3%A4k%C3%B6inti+Kuopio+3.1.2014/f1e61b19-da35-462e-af36-b180c38dfb05
https://www.google.com/maps/search/hotellit+l%C3%A4hell%C3%A4+osoitetta+Savilahdentie+6,+Kuopio/@62.8928958,27.6678259,15z?hl=fi
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