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Prosessi
/aliprosessi

Palvelun nimi / prosessin tai aliprosessin kuvaus Palvelumäärittelyn 
tilanne

Koska tunnistettu 
ja/tai työstetty

Opiskelijaksi 
hakeutuminen

Opiskelijapaikasta kiinnostunut hakee opiskelijaksi    

Koulutustarjontaan 
perehtyminen

Opiskelija hankkii tiedon tarjolla olevista kouluttautumismahdollisuuksista.    

  Koulutustarjonnan esittäminen

Koulutustarjonta

Mitä, kenelle, keneltä, 
miksi, milloin, miten

Vuorovaikutuskaavio 
(sinikopio)

Synergia 2/2014

Synergia 9/2015

  Opetustarjonnan esittäminen (sisältää opetustarjonnan ja opetussuunnitelman) Mitä, keneltä, kenelle, 
miksi, milloin, miten

Synergia 2/2014

  Opetusohjelma Mitä, kenelle, milloin, 
miten

Synergia 2/2014

  Opintojen haku ja vertailu Palvelun nimi Synergia 2/2015

  Valintaperustejärjestelmä Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Aloituspaikkajärjestelmä Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Tilastotietoa hakeneista, valintakokeeseen osallistuneista, hyväksytyistä, opintonsa 
aloittaneista/aloituspaikka

Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Opiskeluoikeuden hakemisen tukipalvelu Palvelun nimi ja määrittely Synergia 5/2016

  Opiskelijaliikkuvuuden säännöt Palvelun nimi ja määrittely Synergia 5/2016

Opiskelupaikan 
hakeminen

Opiskelija ilmoittaa halustaan aloittaa opinnot tarjolla olevassa koulutuksessa.    

  Hakijan palvelut Mitä, kenelle, keneltä, 
miksi, milloin

Vuorovaikutuskaavio 
(sinikopio)

Synergia 2/2014

Synergia 9/2015

  Hakemisen ohjauspalvelut Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Viestintäpalvelut Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Palvelu, jossa korkeakoulujen tutkintoon johtaviin koulutuksiin haetaan samassa 
valtakunnallisessa järjestelmässä

Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Muuhun kuin tutkintokoulutukseen hakupalvelu (esim. avoin) Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Korkeakoulujen opiskelupaikkoja haetaan yhteis- ja erillishakuina valtakunnallisessa 
hakujärjestelmässä erikseen ilmoitettuina ajankohtina

Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Opiskeluoikeuden hakemisen tukipalvelu Palvelun nimi ja määrittely Synergia 5/2016

Osaamisen 
osoittaminen

Opiskelija osoittaa osaamisensa esimerkiksi todistuksilla tai pääsykokeeseen 
osallistumalla.

   

  Valintakokeiden hallintajärjestelmä Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Kv-todistusten verifiointipalvelu (tarkastuspalvelu) Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Opiskelija dokumenttipalvelu, jonne voi hakija lisätä liitteitä Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Todennetun osaamisen rekisteri Palvelun nimi Synergia 2/2016

Opiskelupaikan 
vastaanottaminen

Opiskelijaksi hyväksytty ottaa opiskelupaikan vastaan, minkä johdosta 
opiskelijalle syntyy opiskeluoikeus.

   

  Valinnan oikaisupyyntömenettely palvelu Palvelun nimi Synergia 2/2016

  Ilmoittautumispalvelu

Ilmoittautumispalvelu

 

Palvelun nimi ja lyhyt 
kuvaus

Vuorovaikutuskaavio 
(sinikopio)

 

KOOTuki 3/2015

Synergia 9/2015

 

  Opiskeluoikeuden hallintapalvelu Palvelun nimi ja lyhyt 
kuvaus

KOOTuki 3/2015

  Opiskelupaikan purkumenettely Palvelun nimi Synergia 2/2016



  Opiskelijaksi ilmoittautumis- ja maksupalvelu Palvelun nimi Synergia 2/2016
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