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Prosessi
/aliprosessi

Palvelun nimi / prosessin tai aliprosessin kuvaus Palvelumäärittelyn 
tilanne

Koska 
tunnistettu 
ja/tai 
työstetty

Opiskelijavalinta Korkeakoulut tekevät opiskelijavalinnan    

Valintaperusteiden
suunnittelu

Määritellään koulutuskohtaisesti hakijoiden valintakelpoisuus (pohjakoulutusvaatimukset), sekä 
hakukohdekohtaisesti opiskelijavalintaperusteet ja valintamenettely. Valintaperusteet ovat 
lainsäädännön ja koulutuksen järjestäjän määrittämiä perusteita, joiden mukaan 
valintamenettelyssä valintakelpoisten hakijoiden ryhmästä valitaan opiskelijoita koulutukseen.

   

  Opiskelijavalinnan kriteerien asettamisen tuki Palvelun nimi  ja 
määrittely

Synergia 5
/2016

  Valintaperusteiden ylläpito - ja julkaisupalvelu Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Koulutustarjonta ja hakukohdepalvelu Palvelun nimi Synergia 2
/2016

Hakijamarkkinointi 
ja -viestintä

Mahdollisia hakijoita houkutellaan hakemaan tarjoalla oleviin koulutuksiin. Prosessi sisältää 
markkinointi- ja viestintätoimet, jotka korkeakoulu kohdistaa oppijoille ja heidän 
sidosryhmilleen, kuten heidän lähipiirilleen, oppilaitoksille, yrityksille ja yhteisöille. Prosessi 
kattaa oppijan ja korkeakoulun välisen hakua edeltävän yhteydenpidon.

   

  Koulutustarjonnan esittäminen Mitä, kenelle, keneltä, 
miksi, milloin, miten

Synergia 2
/2014

  Markkinointi- ja viestintäpalvelu Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Opo-palvelut Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Ohjaus- ja neuvontapalvelut Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Hakijapalvelut Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Koulutus- ja messupalvelut Palvelun nimi Synergia 2
/2016

Valintaperusteiden
mallintaminen

Koulutukselle määritellyt valintaperusteet muutetaan yksiselitteisiksi mitattaviksi kohteiksi.    

  Valintaperusteiden mallintamispalvelu Palvelun nimi Synergia 2
/2016

Valinnan 
toteuttaminen

Valintakokeet ja/tai ennakkotehtävät suunnitellaan, järjestetään ja suoritukset arvioidaan. 
Toimitetut tiedot ja dokumentit käsitellään ja analysoidaan.

   

   

Valintakoepalvelut

 

Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Valintojen toteuttamisen palvelu Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Valintojen siirtopalvelu (valintatulosten siirtäminen järjestelmään) Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Kv-todistusten verifiointi Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Todennetun osaamisen rekisteri Palvelun nimi Synergia 2
/2016

Opiskelupaikan 
myöntäminen

Määritellään valintaperusteiden ja hakeneiden toimittamien tietojen ja näyttöjen pohjalta 
opiskelupaikkaan hyväksyttävät opiskelijat koulutukseen hakeneiden joukosta. Ei-tutkintoon 
johtavan koulutuksen opiskelijavalinnan kriteereitä ovat esimerkiksi ilmoittautumislomakkeen 
täyttäminen, opetusryhmään mahtuminen ja osallistumismaksun suorittaminen.

   

  Opiskeluoikeuden hallintapalvelu Palvelun nimi Synergia 2
/2015

   

Viestintäpalvelut

 

Palvelun nimi Synergia 2
/2016



  Valintatuloksen tulostepalvelu (paperinen todistus) Palvelun nimi Synergia 2
/2016

  Valintaehdotuksen hyväksymispalvelu Palvelun nimi Synergia 2
/2016

Opiskelupaikan 
peruuttaminen

Opiskelijalle myönnetty opiskelupaikka peruutetaan, jos valintapäätös on perustunut 
opiskelijan antamiin virheellisiin tietoihin. Peruutetaan opiskelupaikka, mikäli opiskelijaksi 
hyväksytty ei ilmoita ottavansa paikkaa vastaan.

   

  Opiskeluoikeuden hallintapalvelu Palvelun nimi Synergia 2
/2015
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