2015 10 5 Muistio
Synergiaryhman ACP-kokous

Aika: 5.10.2015 klo 10:00-12:00

Paikka: https://connect.funet.fi/synergia

Kokouksen tallenne: https://connect.funet.fi/p75cg37oigh/

Osallistujat: Pekka Linna, Outi Tasala, Anne Litja, Arja Kokkonen-Metsola, Arja Neuvonen, Eija Airio, Hanna Kosteila, Hannele Husa, Helena
Majamaki, Jukka Kohtanen, Kaarina Réasénen, Kristiina Rita, Melanie Lotz, Mikael Seppélé, Neea Salo, Ossi Raatikainen, Pekka Harjula, P&ivi
Aho, Paivi Vahasalo, Raija Pappila, Sari Pulkkinen, Sari Zitting, Silja Pesonen, Sirpa Leimio, Tarja Pakarinen, Virve Peltoniemi.

Esityslista

1. Kokouksen jarjestaytyminen (Linna)

a. Kokouksen avaus

b. L&sn&olijoiden toteaminen

c. Asialistan hyvaksyminen

d. Edellisen kokouksen muistion hyvaksyminen
2. Tilannekuvat

a. Opintopolku(Tasala)

Kohtanen kysyi, koskeeko yhden opiskelupaikan saanndksen laajennus myds siirtohakuja.

Tenhunen totesi, ettd ei koske siirtohakuja.

Tenhunen kysyi Haka-tunnistautumisesta liittyen siirto-opiskelijoihin (kalvo 9): voiko hakija kayttad Haka-tunnistautumista,
mikali korkeakoulun Hakassa ei ole henkilétunnusta?

Tasala vastasi, ettd ei ole tietoa onko asiaa selvitetty, mutta poimitaan aihe ylds jatkoa varten. Tata mahdollisesti voisi
kasitella myds marraskuun tydpajassa. Askarruttaneita aiheita liittyen siirto-opiskelijoihin pyydettiin toimittamaan
sahkopostilla.

Tenhunen kysyi, voiko jatko-opiskelijoiden osalta tallentaa jo koulutustarjontaa ja tehdé& hakukohteet, vaikka hakeminen ei viela
onnistuisikaan (kalvo 10)?

Tasala arveli, etta voinee tallentaa.

b. OILI (Raatikainen)
c. VIRTA(Majamaki)

Kohtanen kysyi otetaanko tdméan vuoden KOTA-tilastot kuitenkin vanhojen koulutusalojen mukaan.

Majamaki vahvisti, etté nain on.

Harjula tiedusteli littyen viranomaisintegraation Kelan kanssa, onko mahdollisuuksien rajoissa, etté syksylla 16 tehtava
edistymisen valvonta hoituisi jo Virran kautta?

Majamaki totesi, etta aikataulu tuohon kuulostaisi melko tiukalta. Aikataulu tarkentunee perjantaina 9.10. Kelan kanssa
pidettavassa kokouksessa.

Neuvonen kysyi, mitd kuuluu KV_VIRTA tietojen keruulle.

Majamaki vastasi, etté siirrot tehdaan taméan paivan DWI-siirron jalkeen, silla tietomallien muutoksia ei ollut
kannattavaa tehda vanhaan tuotantoympéristodn ennen siirtoa. Asiassa edetaan, ja tiedotetaan kun KV-tietoja voi
tuoda Virtaan.

3. KOOTuki-ryhman kuulumiset (Linna)

Linna kertoi, ettd KOOTuen kokouksessa keskusteltiin yhteentoimivuuden edistdmisesté korkeakoulukentalla: tuleeko kehittd& yhteisia,
vaikka pieni@kin operatiivisia jarjestelmia, vai edetaénkd yhteisten maarittelyn kautta arkkitehtuuri edella. KOOTuen kokouksessa oli
todettu, ettéd asiaa tulee selvittaa lisaa, ja siité tulee KOOTuessa tehda periaatepaatos.

a. Synergian Ekosysteemiryhma

KOOTuen kokouksessa nousi esiin muutamia asioita, joissa korkeakoulujen tullee tehda sellaisia toimia, joissa voisi [0ytéa
yhteistyostéa etuja. Mikali korkeakoulut katsovat yhteisty®n tarpeelliseksi, voisi esim. ekosysteemi-ryhmaa heratellda uudestaan
toimintaan. Tallaisia KOOTuessa esille nousseita asioita olivat mm. henkildiden yksildiminen korkeakouluissa, ja
koulutussisallén kuvaaminen. Yhteista toimintamallia voisi miettié.

Kohtanen kysyi, onko KOOTuki-ryhméan materiaalit ja poytéakirjat jossain nahtavilla.

Linna vastasi, etté sihteeritydssa on tapahtunut muutos, jonka vuoksi materiaalien jaon kéytanndissa OPI-wikin sivulle on ollut
nyt katkoa. KOOTuen varsinainen tyétila on Eduunissa, ja tdhan on paésy paallikkdtasolla verkostoille.

Kohtanen totesi, ettd nakyvyyttda KOOTuen toimintaan ei juuri ole, ja tietoa KOOTuen toiminnasta tihkuu aina valilla. Kohtanen arvioi,
ettd kasiteltavat asiat ovat usein asiantuntijatason asioita, joilloin paras osaaminen on usein muilla tasoilla. Taméan vuoksi asioihin olisi
hyva paéasta tutustumaan jo aiemmin.

Linna totesi, etté viedaan terveisia eteenpain KOOTuen suuntaan, ja etsitdan parasta mahdollista tapaa. Viestia on hyva laittaa
myds oman verkoston KOOTuen jasenen kautta.
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Raatikainen totesi, etta tédssa kohtaa toiminnasta voisi mahdollisesti karsia hieman byrokratiaa, ja saada nain lisda avoimuutta.

4. Opiskelun ja opetuksen tuen ja hallinnon prosessien kayttédnotto (Linna)
a. Prosessien viimeisin versio
b. Tilaisuudet
i. Yliopistojen opintoasiainpéivat (30.9.-1.10.)
Esitetty toive, ettd prosessitydsta ja sen tuloksista levitetdén tietoa: néin kayttddnotto mahdollistuu toiminnassa ja
kehitysprojekteissa.

Vastaanotto oli innostuneen kriittinen, joitain huomioita puutteistakin tuli.
ii. KA-rinki (2.10.)
KA-ringin kuulumiset kuultaneen myéhemmin
iii. Ammattikorkeakoulujen opintoasiainpaivat (4.-5.11.)
Paivi Ahon pitéa esityksen aiheesta.
iv. Systeemikysely
Uudet prosessit viedaén systeemikyselyyn 2016, jolloin prosessit ovat juurtuneet ja ne on helpompi vieda kayttoon.

Linna esitteli kokouksen lopuksi opetuksen tuen ja hallinnon prosesseja, jotka oikeammin ovat ehk& Koulutuksen jarjestamisen ja
Opetuksen jarjestamisen prosesseja.

5. Opiskelun ja opetuksen tuen ja hallinnon palveluiden maéarittelytyo (Tasala)
a. Syyskuun tyopajassa tyostetyt palvelut
i. Palvelun maéritelmé ja Service blueprinting -metodi (kalvot)
b. Jatkoaskeleet

Ty0sto jatkuu iskuryhman toimesta, ja marraskuun tydpajassa 16.11.2015.
6. Opiskelijan ja opettajan prosessien ja palveluiden maarittelytyo (Linna)
a. Etenemissuunnitelma
Lahestymistapaa vaihdetaan suunnitellusta pedagogisesti vahvasta tyéryhmastg, ja eteneminen tapahtunee nyt selvitysmiesten
toimesta. Ensimmaéinen versio pyritaan kayttamaan eri tahoilla arvioitavana.
Pyritdén tunnistamaan tilaisuuksia, joissa keskustelua aiheesta voisi kayda.

Kyseessa on oppimiseen tahtaavan toiminnan, ja siihen liittyvén opetushenkilékunnan toiminnan jasentamista. Tahan pyritaan luomaan
kehys.

Seppaéla totesi, ettd Opetusmenetelmiéa voi olla vaikea méaaritella niin, etté niitéd voi mahdollistaa ICT:n avulla, mutta opetuksessa
kaytettdvaa vuorovaikutusta kannattaa pyrkia mallintamaan ja sen avulla voi saada kiinnostavia tuloksia. Esim.

7. Opintoaikojen rajauslaki ja lakiperustaisten poissaolojen tulkinta
a. Sari Zitting (HY) esitteli Oha-forumilta Oodi-konsortiolle tydstettévaksi tulleen lakiperusteisten poissaolojen tulkinnan ja tallennuksen.
Rajauslakitydryhmé on todennut, etté olisi hyva olla yhtenéinen tapa toimia, ja muotoillut kyselyn, joka tullaan lahettdméaéan
korkeakouluille.
b. Kysely
Tasala kysyi Milla jakelulla kysely lahetetéan.
Zitting vastasi, ettd Synergiaryhman jakelulla, ja listalla olevat tietdnevét parhaiten kenelle talossansa lahettaa kysely.

Tuhkanen kysyi, etta tuleeko tuloksista jonkinlainen koonti?

Todettiin, ettd kysely lahetetd@n Synergian sahkdpostilistalle, mutta yksittéiset vastaukset toimitetaan kyselyn tehneelle
tydryhmalle, joka tekee tuloksista koonnin ja toimittaa sen Synergiaryhmalle tiedoksi. Ehdotettiin, etté tuloksia voisi kdyda
mahdollisesti kdyda lapi Synergianryhman jossain etakokouksessa.

Kyselysta tehtaneen E-lomake.

Sovittiin, ettd kommentit kyselyn aikatauluun liittyen laitetaan Sarille (sari.zitting@helsinki.fi) tai Jukalle (jukka.kohtanen@uwasa.fi).
Tydryhman jasenet kertovat Synergian listalla, kun toimintatapa kyselyn toteuttamiseen on selvilla.

8. Marraskuun tydpaja 16.-17.11.2015 (Tasala)
Asialista ja ilmoittautumislomake léhetetaén piakkoin.

a. Toiminta-arkkitehtuurin palveluiden jatkotydsto (16.11.)
b. Tilannekatsaus opintohallinnon tietojarjestelmiin

i. Jyvaskylan yliopiston perusrekisteriuudistus (ROTI)
i. OTM
Ajankohta todennékoisesti 17.11.2015

c. Siirto-opiskelijat (17.11.): Opintopolusta, OlLlIsta ja Virrasta saatavan tiedon hyddynnettavyys opinto-oikeuksia luotaessa
9. Seuraavan puheenjohtajiston valinta loppuvuonna

Halukkaita pyydetéaén ilmoittautumaan sihteeristélle

10. Seuraavat kokoukset
a. Marraskuun tydpaja 16.-17.11. Taideyliopiston tiloissa
b. Joulukuun etékokous 14.12. klo 13-15

11. Muut asiat

Seppala pohti kuinka voitaisiin ottaa kayttéon ketterén kehittdamisen menetelmia korkeakoulujen tietojarjestelmissa. Kaytdssa on useita
isoja jarjestelmia, joissa voisi miettid kuinka naitéd on kannattavinta tyostaa, ja miettia tavoitetaanko kaikki tarpeet.
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Linna varmisti tarkoitetaanko palvelukehitysté vai jarjestelmékehityksen ndkékulmasta?

Seppéléa: Kyse on molemmista. Palvelunmuotoilun alueella kehitetdén tyévéalineitéd yhdessa kayttdjien kanssa, ja tata tapahtuu
yleensa vain isoissa jarjestelmahankkeissa, mutta ei jarjestelmien (HR, tilajarjestelmét, jne) valilla. Fokus on usein vain
opintohallinnon alueessa, sen sijaan etta kehitettaisiin opiskelijan ja opettajan toiminnan kokonaisuutta.

Aihe on lahella sita, mita on tydstetty prosesseissa, ja kaytannonléheinen.

Sovittiin, ettéd Seppélé lahettdd muutamalla lauseella tietoa tasté aiheesta Synergiaryhmélle, ja voi tarvittaessa alustaa aihetta
tydpajassa.

12. Kokouksen p&atos
Kokous paatettiin 11.35, jolloin ilmoitettiin, etta halukkaille esitellaan viela Linnan yliopistojen opintoasiainpaivilla esittelemat kalvot.
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