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Valmistelijoina toimivat Pekka Linna ja Outi Tasala seka tarvittaessa muut CSC:n asiantuntijat.

Ryhman toimeksianto

Synergiaryhma asetti Toiminta-arkkitehtuurin iskuryhméan tydpajassaan 8.5.2015 jatkotydstamaén opiskelun ja opetuksen tuen ja hallinnon prosessien ja
palveluiden toiminta-arkkitehtuurimallia.

Tavoitteet

Ryhma tuottaa korkeakoulujen palautteen huomioon ottaen uuden version opiskelun ja opetuksen tuen ja hallinnon prosesseista korkeakoulujen kayttoon.

Tyb6skentelytapa

Ryhmalla on lahi- ja etatydpajoja. Tyopajojen valissé CSC:n asiantuntijat tydstavéat ehdotusta eteenpain iskuryhman tydpajoissa tehtyjen linjausten pohjalta.

Aikataulu

Iskuryhmén ehdotus prosesseiksi kasiteltiin Synergiaryhman tydpajassa 8.9.2015-9.9.2015, ja seuraava versio tyopajassa 16.11.2015-17.11.2015.
Ehdotus hyvéksyttiin tdydennyksin ja kiitoksin KOOTuki-ryhméan kokouksessa 15.12.2015.

Iskuryhméan ehdotusta palveluiksi tydsttiin Synergiaryhmén tyépajoissa syyskuussa 2015, marraskuussa 2015, helmikuussa 2016, toukokuussa 2016 ja
syyskuussa 2016. Valmiiksi saadut palvelumaaritykset viedaan Synergiaryhman niin paattdessa KOOTuki-ryhman kasiteltavaksi vuoden 2017 aikana.
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