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Tulevaisuuden ideaalitilanteessa kayttéjille (opiskelija, opettaja ja virkailija) tarjotaan kayttoliittymissa erilaisia palveluja (kuvan alaosa). Kayttoliittymét
koostuvat sovelluskomponenteista, jotka sisaltavat sovelluksen kayttoliittymaan liittyvan sovelluslogiikan. Palveluihin kootaan substanssipalvelujen (ns.
toimintaa tukevat palvelujen) tietoja integraatiovaylan avulla. Substanssipalvelut ovat hyvin méaariteltyja ja usein yhden tietojoukon ympaérille rajattuja
palveluja. Palvelut tarjoavat erilaisia rajapintapalveluja (hae opiskelijan suoritukset, tallenna suoritus, luo maksut jne.).

Esimerkiksi opiskelijan suoritukset saadaan opiskelijan kayttoliittymaan arviointipalvelun (tai perusjarjestelméapalvelun) tarjoamasta palvelusta, johon
tarvittavat tiedot haetaan lokaaleista tietovarannoista. Vastaavasti virkailijan tallentaessa suorituksen kayttoliityméassaan, suoritus valitetdén
arviointipalveluun, josta tieto tallennetaan lokaaliin arviointitietoja sisaltavaan tietovarantoon. Edelliset esimerkit ovat yksinkertaisimpia palveluja, mutta
esimerkiksi eHops-palveluun liittyvat kayttoliittymat ovat toimintalogiikaltaan huomattavasti monipuolisempia ja ne koostuvat useamman rajapintapalvelun
tuottamasta tiedosta.
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Jarjestelmapalvelut (yleiset tekniset ja yleiset toiminnalliset palvelut) tukevat substanssipalveluja. Jarjestelmépalvelu on looginen ns. yhden rajatun
tehtavéan suorittamiseen liittyva palvelu. Esimerkiksi tapahtumiin (suoritustietojen hakeminen ja tallentaminen) liittyvien lokitietojen kerdadminen hoidetaan
keskitettyna jéarjestelmépalveluna. Keskitettyjen jarjestelmapalvelujen ideana on pyrkié eroon vastaavista palvelukohtaisista toiminnallisuuksista.

Kayttajien kayttamat kayttoliittymat, substanssipalvelut, tietovarannot ja jarjestelmapalvelut litetdén yhteen integraatiovaylalla. Substanssipalvelu kayttavat
myds siséisesti toistensa palveluja. Substanssipalveluille on tyypillistd, etta ne kayttavéat seka lokaaleja etté kansallisia tietovarantopalveluja.
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