WhatsApp

Palvelun kaytto sisaltdéa merkittavia riskeja Palvelu tuotetaan kokonaan tai osittain EU/ETA-
omistajuuteen, tietosuojaan tai tietoturvaan . alueen ulkopuolella. Asiakas on vastuussa
liittyen. (Lue lisaa) E | eurooppalaisten tietosuoja- ja

tietoturvavaatimusten toteutumisesta. (Lue lisaa)

WhatsApp

https://www.whatsapp.com/

Viestinvélityspalvelu alypuhelinten valilla. Siirtdé viestit kryptattuina datapaketteina oman valityspalvelimien kautta. WhatsApp siirtaé viesteja,
aaniviesteja ja tiedostoja. Tiedonsiirtoon kaytetdan mobiilidataa tai langatonta verkkoa. Palveluun voidaan luoda viestiryhmia.

Kayttdehdot ja tietosuojakaytannot

* Tietosuojakaytantd (24.4.2018 versio tarkastettu): https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-policy

® Tietojen siirrossa EU:sta USA:han noudatetaan EU-komission hyvaksymia mallisopimuslausekkeita

® Kayttdehdot (24.4.2018 versio tarkastettu): https://www.whatsapp.com/legal/#terms-of-service

® Sovellettava laki: EU-alueen asiakkaiden osalta noudatetaan EU-alueen ja kohdemaan lainsdadantéa, muutoin Irlanti tai USA

Arvio (1.10.2020)

4 8I|maiset "tekstiviestit", puhelut ja videopuhelut

. Helppokayttdinen, tuki useille eri alustoille

. Viestilikenne suojattu paasta paghan

. Ei mainoksia

. Palvelu kayttéda end-to-end salausta. Huom! Luottamuksellisia tietoja ei kuitenkaan saa palvelun kautta lahettaa

* Puhelinnumeron uudelleen rekisterdinnissa on mahdollisuus kayttaa kaksivaiheista vahvistusta(pin)

. Palvelu tallentaa kontaktitiedot puhelimesta(muutkin kuin WhatsApp-kontaktit)

. Kayttajatilitietoja jaetaan Facebookin kanssa

. Kayttoon liittyvia tietoja jaetaan (https://www.facebook.com/help/111814505650678) korporaation eri yritysten kesken.

* WhatsApp ilmoittaa, etté viesteja ei tallenneta palvelimelle (paitsi silloin jos vastaanottaja on tavoittamattomissa. Viestin toimituksen jalkeen
viesti poistetaan palvelimelta tai vimeistaén 30 paivan jéalkeen).

® |opettaessaan palvelun kayttamisen tili taytyy muistaa kayda poistamassa palvelusta sovelluksen omalla toiminnolla(in-app delete), muutoin
puhelinnumero jaa liitetyksi WhatsApp jarjestelméaan. Pelkk& sovelluksen poistaminen ei poista tilia.

® Kayttdjan antaa suostumuksensa datan késittelylle WhatsApp-sovelluksen asetusten kautta(esimerkiksi sijainti)

Kirjautuminen

® Palveluun kirjaudutaan kayttamalla matkapuhelimen puhelinnumeroa. Rekisterdityessé puhelinnumeroon lahetaén aktivointikoodi, joka taytyy
syottaa sovellukselle.

Tukimalli

® https://www.whatsapp.com/contact/
Palvelun tarjoaja

® EU/ETA alueella WhatsApp Ireland Limited (part of Facebook Companies)
Vastaavat palvelut

* iMessage, Facebook Messenger
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